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APOLICE DE SEGURO AUTOMOVEL

CONDIGCOES GERAIS
Clausula preliminar

1. Entre a “Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.”, adiante designada por Segurador
ou N Seguros, e o Tomador do Seguro mencionado nas Condigbes Particulares,
estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas presentes Condigdes Gerais
e pelas CondicOes Particulares, e ainda, se contratadas, pelas CondigOes Especiais.

2. A individualizacdo do presente contrato é efetuada nas Condicdes Particulares, com,
entre outros, a identificacdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do
Segurado, e a determinagdo do prémio ou a formula do respetivo calculo.

3. As CondigOes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condicdes Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos numeros
anteriores e que constituem a apdlice, os documentos previstos na Clausula 26.3,
bem como as mensagens publicitarias concretas e objetivas que contrariem clausulas
da apodlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do Seguro ou ao terceiro
lesado.

5. N3ao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emissao tenha ocorrido hd mais de um ano em relacdo a celebracdo do
contrato, ou quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o
contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

6. O texto do Capitulo III do Decreto-Lei n.© 291/2007 de 21 de agosto, é
disponibilizado de forma facil, gratuita e suscetivel de impressdo, no sitio da Internet
do Segurador (www.nseguros.pt).

CAPITULO I
Defini¢oes, objeto e garantias do seguro obrigatério

Clausula 12
Definicoes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:
a) Apdlice, conjunto de CondicGes identificado na clausula anterior e na qual é
formalizado o contrato de seguro celebrado;
b) Segurador, a entidade legalmente autorizada para a exploracdao do seguro
obrigatério de responsabilidade civil automovel, que subscreve o presente contrato;
c) Tomador do Seguro, a pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio;
d) Segurado, a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;
e) Terceiro, aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato,
sofra um dano suscetivel de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou
indemnizado;
f) Sinistro, a verificagao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento
da cobertura do risco prevista no contrato, considerando-se como um Unico sinistro o
evento ou série de eventos resultante de uma mesma causa;
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g) Dano corporal, prejuizo resultante de lesdo da saude fisica ou mental;

h) Dano material, prejuizo resultante de lesdo de coisa mével, imdvel ou animal;

i) Franqguia, valor da regularizacdao do sinistro nos termos do contrato de seguro que
nao fica a cargo do Segurador.

Clausula 22
Objeto do seguro

O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdao de seguro de
responsabilidade civil automovel, fixada no artigo 4.2 do Decreto-Lei n.°
291/2007, de 21 de agosto.

O presente contrato garante, até aos limites e nas condigcbes legalmente
estabelecidas:

a) A responsabilidade civil do Tomador do Seguro, proprietario do veiculo,
usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou locatario em
regime de locacdo financeira, bem como dos seus legitimos detentores e
condutores, pelos danos, corporais e materiais, causados a terceiros;

b) A satisfacdao da reparacao devida pelos autores de furto, roubo, furto de
uso de veiculos ou de acidentes de viacao dolosamente provocados.

Clausula 32
Ambito territorial e temporal

O presente contrato abrange a responsabilidade civil emergente de acidentes
ocorridos:

a)Na totalidade dos territérios dos paises cujos servicos nacionais de
seguros tenham aderido ao Acordo entre os servigos nacionais de seguros,
incluindo as estadias do veiculo nalgum deles durante o periodo de vigéncia
contratual;

b) No trajeto que ligue diretamente dois territorios onde o Acordo do Espacgo
Econémico Europeu é aplicavel, quando nele nao exista servico nacional de
seguros.

Os paises referidos na alinea a) do nimero anterior sdao, concretamente, os
Estados membros da Unido Europeia, os demais paises membros do Espaco
Econémico Europeu (Islandia, Liechtenstein e Noruega), e ainda a Suiga,
Croacia, Ilhas Feroé, Ilhas da Mancha, Gibraltar, Ilha de Man, Republica de
Sdo Marino, Estado do Vaticano e Andorra, bem como os outros paises cujos
servicos nacionais de seguros adiram ao mencionado Acordo e que venham a
ser indicados no contrato ou nos respetivos documentos probatoérios.

O contrato pode ainda abranger a responsabilidade civil decorrente da
circulacao do veiculo em outros territorios para além dos mencionados no n.°
1, concretamente nos de Estados onde exista um servigo nacional de seguros
que tenha aderido a seccdo II do Regulamento anexo ao Acordo entre os
servigcos nacionais de seguros, desde que seja garantida por um certificado
internacional de seguro (“carta verde”) valido para a circulagdo nesses
paises.

O presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no
periodo de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.
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Clausula 42
Ambito material

O presente contrato abrange:

a) Relativamente aos acidentes ocorridos no territorio de Portugal a
obrigacao de indemnizar estabelecida na lei civil;

b) Relativamente aos acidentes ocorridos nos demais territorios dos paises
cujos servicos nacionais de seguros tenham aderido ao Acordo entre os
servicos nacionais de seguros, a obrigacao de indemnizar estabelecida na lei
aplicavel ao acidente, a qual, nos acidentes ocorridos nos territorios onde
seja aplicado o Acordo do Espaco Econémico Europeu, é substituida pela lei
portuguesa sempre que esta estabeleca uma cobertura superior;

c) Relativamente aos acidentes ocorridos no trajeto previsto na alinea b) do
n.° 1 da clausula anterior, apenas os danos de residentes em Estados
membros e paises cujos servigcos nacionais de seguros tenham aderido ao
Acordo entre os servicos nacionais de seguros e nos termos da lei
portuguesa.

O presente contrato abrange os danos sofridos por pedes, ciclistas e outros
utilizadores nao motorizados das estradas apenas quando e na medida em
que a lei aplicavel a responsabilidade civil decorrente do acidente automovel
determine o ressarcimento desses danos.

Clausula 52
Exclusdes da garantia obrigatdria

Excluem-se da garantia obrigatdéria do seguro os danos corporais sofridos
pelo condutor do veiculo seguro responsavel pelo acidente, assim como os
danos decorrentes daqueles.

Excluem-se igualmente da garantia obrigatdéria do seguro quaisquer danos
materiais causados as seguintes pessoas:

a) Condutor do veiculo responsavel pelo acidente;

b) Tomador do Seguro;

c) Todos aqueles cuja responsabilidade &, nos termos legais, garantida,
nomeadamente em consequéncia da compropriedade do veiculo seguro;

d) Sociedades ou representantes legais das pessoas coletivas responsaveis
pelo acidente, quando no exercicio das suas fungoes;

e) Conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas
nas alineas a) a c), assim como outros parentes ou afins até ao 3.° grau das
mesmas pessoas, mas, neste Ultimo caso, s6 quando elas coabitem ou vivam
a seu cargo;

f) Aqueles que, nos termos dos artigos 495.°, 496.° e 499.° do Cddigo Civil,
beneficiem de uma pretensdao indemnizatoéria decorrente de vinculos com
alguma das pessoas referidas nas alineas anteriores;

g) A passageiros, quando transportados em contravencgdo as regras relativas
ao transporte de passageiros constantes do Codigo da Estrada, onde
desighadamente relevam os regimes especiais relativos ao transporte de
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criancas, ao transporte fora dos assentos e ao transporte em motociclos,
triciclos, quadriciclos e ciclomotores.

No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das
pessoas referidas nas alineas e) e f) do nimero anterior, é excluida qualquer
indemnizacao ao responsavel do acidente.

Excluem-se igualmente da garantia obrigatéria do seguro:

a) Os danos causados no proprio veiculo seguro;

b) Os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se
verifiquem durante o transporte quer em operagoes de carga e descarga;

c) Quaisquer danos causados a terceiros em consequéncia de operacgoes de
carga e descarga;

d) Os danos devidos, direta ou indiretamente, a explosao, libertacao de calor
ou radiacdo, provenientes de desintegracao ou fusdao de atomos, aceleracgao
artificial de particulas ou radioatividade;

e) Quaisquer danos ocorridos durante provas desportivas e respetivos
treinos oficiais, salvo tratando-se de seguro de provas desportivas, caso em
que se aplicam as presentes Condicoes Gerais com as devidas adaptagoes
previstas para o efeito pelas partes.

Nos casos de roubo, furto ou furto de uso de veiculos e acidentes de viacao
dolosamente provocados, o0 seguro nao garante a satisfacio das
indemnizacoes devidas pelos respetivos autores e cumplices para com o
proprietario, usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou
locatario em regime de locacao financeira, nem para com os autores ou
camplices ou para com o0s passageiros transportados que tivessem
conhecimento da posse ilegitima do veiculo e de livre vontade nele fossem
transportados.

CAPITULO II
Definicoes, objeto e garantias do seguro facultativo

Clausula 62
Definicoes

Para efeito do disposto neste capitulo, entende-se por:

a) Veiculo seguro, veiculo automoével com ou sem tragdo mecéanica, especificado e
identificado nas CondigOes Particulares;

b) Valor em novo, valor de aquisicdo do veiculo seguro em Portugal, a data de
atribuicdo da primeira matricula, incluindo todos os impostos e encargos aplicaveis
sem quaisquer descontos, acrescido do valor dos extras, quando se pretenda a sua
cobertura;

c) Perda total, situacdo em que ocorra o desaparecimento definitivo do veiculo seguro,
ou em que o custo da reparacdo dos danos exceda o valor seguro do veiculo a data do
sinistro deduzido o valor do salvado, ou cuja reparacao seja tecnicamente
desaconselhavel ou inviavel;

d) Perda parcial, danos causados ao veiculo seguro passiveis de reparacdao por nao se
enquadrarem na definicao de Perda Total.
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Clausula 72
Objeto do seguro

Mediante convencao expressa nas Condigoes Particulares, poderao ser objeto do
presente contrato outros riscos e/ou garantias, de harmonia com as coberturas
e exclusdes constantes nas respetivas Condicdoes Especiais que tiverem sido
contratadas.

Clausula 82
Ambito territorial

Salvo convencdo expressa em contrario nas CondicOes Particulares ou nas
Condicoes Especiais aplicaveis, as coberturas facultativas sdo validas em
Portugal Continental e nas Regioes Autonomas da Madeira e dos Acores.

Clausula 92
Exclusoes

1- Para além das exclusdoes constantes da Clausula 5.2, ficam igualmente
excluidos das coberturas do seguro facultativo:
a) Danos causados intencionalmente pelo Tomador do Seguro, Segurado,
condutor ou por pessoas por quem eles sejam civilmente responsaveis;
b) Sinistros em que o veiculo seguro seja conduzido por pessoa que, para
tanto, ndao esteja legalmente habilitada ou que se encontre, temporaria ou
definitivamente, inibida de conduzir;
c) Sinistros ocorridos quando o condutor do veiculo seguro se encontre sob o
efeito de alcool, com uma taxa de alcoolemia superior a legalmente
permitida, sob o efeito de estupefacientes, de outras drogas, de produtos
toxicos, ou em estado de deméncia;
d) Sinistros em consequéncia de tentativa, consumada ou frustrada, de
suicidio, bem como acidentes ocorridos em resultado de apostas ou desafios;
e) Sinistros em que nao tiverem sido cumpridas as disposicoes sobre
inspecdao obrigatoria ou outras relativas a homologacao do veiculo seguro,
exceto se for feita prova de que o sinistro nao foi provocado ou agravado pelo
mau estado do veiculo seguro, nem por causa conexa com a falta de
homologacgao;
f) Danos resultantes de guerra, declarada ou nao, invasao, hostilidades ou
operacoes bélicas, guerra civil, insurreicdo, rebelido ou revolugdo,
levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado, bem como
danos produzidos enquanto o veiculo seguro se encontre em regime de
confiscacao ou requisicao por ordem do governo, de direito ou de facto, ou de
qualquer autoridade instituida;
g) Danos resultantes de terrorismo, ou seja, de quaisquer crimes, atos ou
factos como tal considerados nos termos da legislagcdao penal portuguesa em
vigor;
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h) Lucros cessantes ou perda de beneficios ou resultados advindos ao
Tomador do Seguro ou Segurado em virtude de privacoes de uso, gastos de
substituicdo ou depreciacdo do veiculo seguro em razdo de sinistro ou
provenientes de depreciacao, desgaste ou consumo naturais.

Salvo convengao expressa em contrario, ficam ainda excluidos:

a) Danos resultantes de atos de vandalismo ou maliciosos;

b) Danos resultantes de acdes de pessoas que tomem parte em greves,
“lockouts”, distarbios laborais, tumultos, motins e alteracoes da ordem
publica, bem como os danos resultantes de acbGes praticadas por qualquer
autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por
ocasidao destas ocorréncias, para salvaguarda ou protecao de pessoas e bens;
c) Sinistros provocados por fenémenos sismicos ou meteorologicos,
inundagdes, desmoronamentos, furacdes, aluimentos, deslizamentos,
derrocadas e afundamento de terrenos, ou outras convulsoes violentas da
natureza;

d) Danos em pintura de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos ou de
reclamos ou propaganda, aparelhos e instrumentos, nao incorporados de
origem no veiculo seguro (extras), quando nao for expressamente feita a sua
mencgao e valorizacao nas Condi¢coes Particulares.

CAPITULO III
Declaracao do risco, inicial e superveniente

Clausula 102
Dever de declaracao inicial do risco

O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracao do
contrato, a declarar com exatiddao todas as circunstancias que conheca e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacao do risco pelo
Segurador.

O disposto no niumero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja
mencao nao seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo
Segurador para o efeito.

O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador
do Seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma vantagem, nao
pode prevalecer-se:

a) Da omissdo de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questio formulada em termos demasiado
genéricos;

c) De incoeréncia ou contradicao evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracao do contrato,
saiba ser inexato ou, tendo sido omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sdo
publicas e notorias.

O Segurador, antes da celebracdao do contrato, deve esclarecer o eventual
Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem
como do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em
responsabilidade civil, nos termos gerais.
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Clausula 112
Incumprimento doloso do dever de declaracao inicial do risco

Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da clausula
anterior, o contrato é anulavel mediante declaracdao enviada pelo Segurador
ao Tomador do Seguro.

Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao referida no namero anterior deve
ser enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele
incumprimento.

O Segurador ndo esta obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter
tido conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso
do prazo previsto no numero anterior, seguindo-se o regime geral da
anulabilidade.

O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no
n.° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador
ou do seu representante.

Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o proposito de
obter uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

Clausula 122
Incumprimento negligente do dever de declaracao inicial do risco

Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da
clausula 10.2, o Segurador pode, mediante declaracao a enviar ao Tomador
do Seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracao do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14
dias, para o envio da aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou
declarado inexatamente.

O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apos o envio da declaracdo de
cessacao ou 20 dias apos a rececao pelo Tomador do Seguro da proposta de
alteracdo, caso este nada responda ou a rejeite.

No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.

Se, antes da cessacao ou da alteracao do contrato, ocorrer um sinistro cuja
verificagdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido omissdes ou inexatidées negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporcdo da diferenca entre o prémio
pago e o prémio que seria devido, caso, aquando da celebracdo do contrato,
tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o
contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente,
ndo cobre o sinistro e fica apenas vinculado a devolugdo do prémio.
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Clausula 132
Agravamento do risco

O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execugao do
contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar
ao Segurador todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas,
caso fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebracao do contrato,
tivessem podido influir na decisao de contratar ou nas condigoes do contrato.
No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacdao do contrato,
que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende
aprovada a modificagcao proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.

A declaracao de resolugao do contrato produz efeitos decorridos 10 dias
contados da data do seu envio.

Clausula 142
Sinistro e agravamento do risco

Se antes da cessacao ou da alteracdao do contrato nos termos previstos na
clausula anterior ocorrer o sinistro cuja verificacdo ou consequéncia tenha
sido influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) Cobre o risco, efetuando a prestacdo convencionada, se o agravamento
tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes
de decorrido o prazo previsto no n.? 1 da clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacao na proporgao
entre o prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em fungao
das reais circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador
do Seguro ou do Segurado com o proposito de obter uma vantagem,
mantendo direito aos prémios vencidos.

Na situacdao prevista nas alineas a) e b) do nimero anterior, sendo o
agravamento do risco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do
Segurado, o Segurador ndao esta obrigado ao pagamento da prestacdo se
demonstrar que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com
as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

CAPITULO IV
Pagamento e alteracdo dos prémios

Clausula 152
Vencimento dos prémios
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Salvo convencdo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracao deste, é devido
na data da celebragdo do contrato.

As fragGes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fragoes deste sdao devidos nas datas estabelecidas no contrato.

A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o
caso, a parte do prémio correspondente a alteragGes ao contrato sdo devidas nas
datas indicadas nos respetivos avisos.

Clausula 162
Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 172
Aviso de pagamento dos prémios

Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro
do montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
antecedéncia minima de 30 dias em relacdo a data em que se vence o prémio, ou
fracOes deste.

Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento
do prémio ou de sua fragao.

Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em
fracdes de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacgdo
contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fracdes do prémio e
os respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o
Segurador pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse
caso, a prova da emissdo, da aceitacdo e do envio ao Tomador do Seguro da
documentacdo contratual referida neste nimero.

Clausula 182
Falta de pagamento dos prémios

A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data do
vencimento, determina a resolucdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebragao.

A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo
deste, na data do vencimento, impede a prorrogagao do contrato.

A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) Uma fracdo do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

c) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificacdo contratual determina a ineficacia da alteragdo, subsistindo o
contrato com o ambito e nas condicbes que vigoravam antes da pretendida
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modificacdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em
que se considera resolvido na data do vencimento do prémio ndo pago.
Clausula 192
Alteracao do prémio

Nao havendo alteracdao no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato
apenas pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.

A alteracdo do prémio por aplicacdo das bonificagdes por auséncia de sinistros ou dos
agravamentos por sinistralidade, regulados no Capitulo X, é aplicada no vencimento
seguinte a data da constatacao do facto.

CAPITULO V
Inicio de efeitos, duragéao e vicissitudes do contrato

Clausula 202
Inicio da cobertura e de efeitos

O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sdo indicados no contrato, e o dia no
documento comprovativo do seguro, atendendo ao previsto na clausula 16.23.

O fixado no nimero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato,
caso distinto do inicio da cobertura dos riscos.

Clausula 212
Duracao

A duracao do contrato é indicada neste e no documento comprovativo do
seguro, podendo ser por periodo certo e determinado (seguro temporario)
ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

A prorrogagao prevista no n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes
denunciar o contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relagdo a data
da prorrogacgao, ou se o Tomador do Seguro nao proceder ao pagamento do
prémio.

Clausula 222
Resolucao do contrato

O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa
causa, mediante correio registado.

O Segurador ndo pode invocar a ocorréncia de sinistro como causa relevante
para o efeito previsto no nimero anterior.

O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de
cessacao antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo
de tempo que

decorreria da data da cessacao da cobertura até ao vencimento do contrato,
salvo convencao em contrario nos termos legais.

Sempre que o contrato for resolvido, o Tomador do Seguro devolve ao
Segurador o certificado e o distico comprovativos da existéncia de seguro,
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se estes tiverem data de validade posterior a da resolugao, no prazo de 8
dias a contar do momento em que aquela produziu efeitos.

A ndo devolugcdao dos documentos previstos no nimero anterior funciona
como condicdo suspensiva da devolugdao do prémio, salvo motivo atendivel
que impeca a devolucao.

A resolucao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que
seja eficaz.

Sempre que o Tomador do Seguro ndao coincida com o Segurado, o
Segurador deve avisar o Segurado da resoluciao do contrato logo que
possivel, no maximo até 20 dias ap6s a nao renovacao ou resolucao.

A declaracao de resolucao do contrato produz efeitos decorridos 30 dias
contados da data do seu envio.

Clausula 232
Alienacao do veiculo

O contrato de seguro nao se transmite em caso de alienacdo do veiculo,
cessando os seus efeitos as 24 horas do proéprio dia da alienacao, salvo se
for utilizado pelo préprio Tomador do Seguro para segurar novo veiculo.

O Tomador do Seguro avisa o Segurador, por escrito, da alienacao do
veiculo, nas 24 horas seguintes a mesma, devendo juntar o certificado
provisorio do seguro, o certificado de responsabilidade civil ou o aviso-
recibo e o certificado internacional de seguro (“carta verde”).

Na falta de cumprimento da obrigacdo de aviso prevista no nimero anterior,
o Segurador tem direito a uma indemnizagao de valor igual ao montante do
prémio correspondente ao periodo de tempo que decorre entre o momento
da alienacao do veiculo e o termo da anuidade do seguro em que esta se
verifique, sem prejuizo de terem cessado os efeitos do contrato, nos termos
do disposto no n.° 1,

As partes podem limitar a sangao prevista no nimero anterior em fungdo do
tempo efetivo de duracao do incumprimento ai previsto.

Na comunicacgao da alienacao do veiculo ao Segurador, o Tomador do Seguro
pode solicitar a suspensdao dos efeitos do contrato, até a substituicdo do
veiculo, com prorrogacao do prazo de validade da apdlice.

Nao se dando a substituicdo do veiculo dentro de 120 dias contados da data
do pedido de suspensao, ndao ha lugar a prorrogacao do prazo, pelo que o
contrato considera-se resolvido desde a data do inicio da suspensao, sendo
o prémio a devolver pelo Segurador calculado de acordo com o n.° 3 da
clausula anterior.

Clausula 242
Transmissao de direitos

Salvo convengao em contrario, o falecimento do Tomador do Seguro ndo faz caducar o
contrato, sucedendo os seus herdeiros nos respetivos direitos e obrigacdes nos termos da

lei.
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Clausula 252
Reducgao ou extingdo das coberturas facultativas

Caso ocorra a reducao ou extincdo de coberturas facultativas por iniciativa do
Tomador do Seguro, e salvo convengdo expressa em contrario nas Condigles
Particulares, no calculo de estornos de prémios serda abatido ao valor seguro o
quantitativo das indemnizagdes pagas pelo Segurador resultantes de sinistros
ocorridos no periodo de risco em curso, exceto se o Tomador do Seguro tiver
procedido a reposicao de capital.

Sem prejuizo do disposto no n.° 2 da clausula 22.2, o Segurador pode, apdés uma
sucessdo de dois ou mais sinistros num periodo de doze meses ou, sendo o contrato
anual, no decurso de uma anuidade, reduzir ou extinguir as coberturas facultativas
no prazo de 30 dias apds o pagamento ou a recusa de pagamento de um sinistro.

No caso de haver direitos ressalvados o Segurador deve informar as pessoas ou
entidades sobre a respetiva reducdo ou extingdo, com a antecedéncia de 30 dias
sobre a data em que essa redugao ou extincdo produza efeitos.

CAPITULO VI
Prova do seguro

Clausula 262
Prova do seguro

Constitui documento comprovativo do presente contrato de seguro:

a) Relativamente a veiculos com estacionamento habitual em Portugal, o certificado
internacional de seguro (carta verde), o certificado provisério, o aviso-recibo, ou o
certificado de responsabilidade civil, quando validos;

b) Relativamente a veiculos com estacionamento habitual fora do territério do
Espaco Econdmico Europeu, os documentos previstos na alinea anterior e ainda o
certificado de seguro de fronteira, quando valido.

Tratando-se de contrato cujo pagamento do prémio se efetue em fragdes inferiores
ao quadrimestre e relativamente ao qual o Segurador tenha optado pelo regime de
emissdo automatica apenas de certificados provisoérios, o Tomador do Seguro tem o
direito de solicitar a emissdo do certificado internacional de seguro, que sera emitido
em 5 dias Uteis e sem encargos adicionais.

Clausula 272
Intervencao de mediador de seguros

Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador,
celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes deles
emergentes ou a validar declaragbes adicionais, salvo o disposto nos numeros
seguintes.

Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles
emergentes ou validar declaragbes adicionais, em nome do Segurador, o mediador
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de seguros ao qual o Segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.
N3o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador
de seguros, o seguro considera-se eficaz quando existam razdes ponderosas,
objetivamente apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiquem
a confianca do Tomador do Seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que
0 Segurador tenha igualmente contribuido para fundar a confianca do Tomador do
Seguro.

CAPITULO VII
Prestacao principal do segurador (seguro obrigatoério)

Clausula 282
Limites da prestacdo

A responsabilidade do Segurador é sempre limitada a importancia maxima
fixada nas CondicOes Particulares da apolice, seja qual for o nimero de
pessoas lesadas por um sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo
menos ao capital minimo obrigatério.

Salvo convencdao em contrario, estabelecida nas Condicoes Particulares:

a) Quando a indemnizacao atribuida aos lesados for igual ou exceder o
capital seguro, o Segurador nao responde pelas despesas judiciais;

b) Quando a indemnizacao atribuida aos lesados for inferior, o Segurador
responde pela indemnizacdo e pelas mesmas despesas até ao limite do
capital seguro.

Clausula 292
Franquia

Mediante convengao expressa, pode ficar a cargo do Tomador do Seguro ou
do Segurado uma parte da indemnizacao devida a terceiros, nao sendo,
porém, esta limitacao de garantia oponivel a estes.

Compete ao Segurador, em caso de pedido de indemnizagdao de terceiros,
responder integralmente pela indemnizacdo devida, sem prejuizo do direito
a ser reembolsado pelo obrigado nos termos do previsto no n.° 1 do valor da
franquia aplicada.

Clausula 302
Pluralidade de seguros

No caso de, relativamente ao mesmo veiculo, existirem varios seguros, responde, em
primeiro lugar e, para todos os efeitos legais, o seguro de provas desportivas, ou, em
caso de inexisténcia deste, o seguro de garagista ou, em caso de inexisténcia destes
dois, o seguro de automobilista ou, em caso de inexisténcia destes trés, o contrato
residual, celebrado nos termos do n.° 2 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.© 291/2007, de 21
de agosto, ou, em caso de inexisténcia destes quatro, o seguro do proprietario do
veiculo, ou dos outros sujeitos da obrigacdo de segurar.

Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.
Rua de S. Domingos a Lapa, 35 - 1249-130 Lisboa
Capital Social 12.500.000 € - NIPC 501 689 168 - Matriculada na C.R.C. de Lisboa

-13 -



N

SEGUROS

Clausula 312
Insuficiéncia do capital

1- Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a
indemnizagdes que, na sua globalidade, excedam o montante do capital
seguro, os direitos dos lesados contra o Segurador reduzem-se
proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2- O Segurador que, de boa fé e por desconhecimento da existéncia de outras
pretensoes, tiver liquidado a um lesado uma indemnizacgao de valor superior
a que lhe competiria nos termos do nimero anterior, ndo fica obrigado para
com os outros lesados senao até perfazer a parte restante do capital seguro.

CAPITULO VIII
Outras prestacées do segurador

Clausula 322
Valor seguro e franquias

[y
1

A responsabilidade do Segurador ao abrigo das coberturas facultativas é a

que decorre do disposto nas respetivas Condicoes Especiais.

2- Nos riscos abrangidos pela cobertura de danos proprios a responsabilidade
do Segurador corresponde ao valor seguro a data do sinistro conforme
importancia fixada nas Condigdes Particulares.

3- O valor seguro do veiculo sera automaticamente atualizado conforme Tabela
de Desvalorizacdao, podendo, no entanto, ser acordado outro valor por
convengao expressa entre as partes.

4- O Tomador do Seguro ou o Segurador, podem, por acordo entre as partes,
modificar o regime estipulado nos termos do namero anterior, com
antecedéncia minima de 60 dias em relacdao ao vencimento do contrato.

5- O Segurador pode propor ao Tomador do Seguro, no prazo previsto no
niumero anterior, alteracbes a Tabela de Desvalorizagcdo vigente ou a
aplicagcdao de uma nova tabela.

6- Salvo convencao expressa em contrario, a franquia sera sempre deduzida no

momento do pagamento da indemnizacdo, ainda que o Segurador o realize

diretamente a entidade reparadora ou a qualquer outra.

Clausula 332
Ressarcimento dos danos

1- O Tomador do Seguro e/ou Segurado ficam obrigados a permitir a realizagao de
peritagem ao veiculo seguro, sob pena de responderem por perdas e danos.

2- O Segurador pode optar pela reparagdo do veiculo seguro, pela sua substituicdo, ou
pela atribuicdo de uma indemnizagdo em dinheiro, sem prejuizo do disposto nas
clausulas seguintes.

3- Ao Segurador assiste sempre o direito de mandar reparar o veiculo seguro.
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4- Nas reparacdes que exijam substituicdo de pecas ou sobresselentes e o Tomador do
Seguro ndo queira sujeitar-se a demora para a sua obtencdo, o segurador nao é
responsavel pelos prejuizos direta ou indiretamente dai resultantes, limitando-se a
obrigacdo de indemnizar pelo custo das pecas ou sobresselentes, na base dos pregos
fixados na ultima tabela de venda ao publico ou dos precos do mercado, quando
possam ser fabricados pela industria nacional.

Clausula 342
Calculo da indemnizacao

1- Nos termos da lei, e sem prejuizo do disposto na Clausula 32.2, n.° 6, a indemnizagao
garantida para ressarcir os danos que sobrevenham ao veiculo seguro, sera calculada
da seguinte forma:

a) Em caso de perda total, o Segurador liquidara o valor seguro a data do sinistro,
deduzindo, se outra coisa nao for mutuamente acordada, o valor do salvado, quando
este existir;

b) Em caso de perda parcial, o Segurador indemnizard o Tomador do Seguro até ao
valor da reparacdo, sempre com o limite do capital seguro a data do sinistro.

2- Havera lugar a aplicacdo da regra proporcional nas situagdes em que por convencgao
expressa nas Condicdes Particulares ndo se aplicarem ao contrato as regras gerais de
fixacdo do valor seguro estabelecidas na Cldusula 32.2, bem assim como nos casos em
gue, tendo sido paga uma indemnizagao, ndo é feita a reposicdo de capital a que se
refere a cldusula seguinte.

Clausula 352
Reposicao de capital

1- A importancia da indemnizacdo sera abatida ao capital seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato.

2- O Tomador do Seguro pode repor o capital através do pagamento de um prémio
suplementar correspondente ao capital reposto e ao periodo de tempo ndo decorrido,
até ao vencimento anual do contrato.

Clausula 362
Direitos ressalvados

Quando o Segurador haja aceite a ressalva de direitos desta apodlice a favor das pessoas
ou entidades indicadas nas CondicGes Particulares, com domicilio também mencionado
nas CondicOes Particulares e enquanto tal se mantiver, o pagamento da indemnizagao
ndo podera ser efetuado sem o prévio acordo das referidas pessoas ou entidades.

Clausula 372
Sub-rogacao

Quando o Segurador haja indemnizado, ao abrigo das garantias de contratagao
facultativa, fica sub-rogado nos respetivos direitos contra os causadores ou outros
responsaveis pelos prejuizos, podendo exigir que a sub-rogacdo seja expressamente
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outorgada no ato do pagamento e recusar este, se tal lhe for negado, bem como exigir
que lhe seja entregue quitacdo devidamente autenticada notarialmente.

1-

1-

CAPITULO IX
Obrigacoes e direitos das partes

Clausula 382
Obrigacoes do Tomador do Seguro e do segurado

Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou
o Segurado, sob pena de responderem por perdas e danos, obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de
tempo possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do
dia em que tenha conhecimento da mesma, fornecendo todas as indicacdes
e provas documentais e ou testemunhais relevantes para uma correta
determinacao das responsabilidades;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as
consequéncias do sinistro;

c) A prestar ao Segurador as informagdes relevantes que este solicite
relativas ao sinistro e as suas consequéncias.

A comunicacao do sinistro, prevista na alinea a) do numero anterior, deve
ser feita em impresso proprio fornecido pelo Segurador ou disponivel no seu
sitio na Internet, ou por qualquer outro meio de comunicagcao que possa ser
utilizado sem a presenca fisica e simultanea das partes, desde que dela
fique registo escrito ou gravado.

A responsabilidade por perdas e danos prevista no n.° 1 nao é aplicavel
quando o Segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos na respetiva alinea a), ou o obrigado a comunicagao
prove que ndo poderia razoavelmente ter procedido a comunicacdo devida
em momento anterior aquele em que o fez.

O Tomador do Seguro e o Segurado ndao podem, sob pena de responderem por
perdas e danos:

a) Abonar extra-judicialmente a indemnizagdao reclamada ou adiantar dinheiro, por
conta, em nome ou sob a responsabilidade do Segurador, sem a sua expressa
autorizacdo;

b) Dar ocasido, ainda que por omissdo ou negligéncia, a sentenca favoravel a
terceiro ou, quando nao der imediato conhecimento ao Segurador, a qualquer
procedimento judicial intentado contra ele por motivo de sinistro a coberto da
apolice;

c) Prejudicar o direito de sub-rogacao do Segurador nos direitos do Segurado contra
o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.

Clausula 392
Obrigacao de reembolso pelo segurador das despesas havidas com o

afastamento e mitigacao do sinistro

O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em
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cumprimento do dever fixado na alinea b) do n.° 1 da clausula anterior, desde que
razoaveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador
antecipadamente a data da regularizacdo do sinistro, quando o Tomador do Seguro
ou o Segurado exija o reembolso, as circunstancias o ndao impecam e o sinistro esteja
coberto pelo seguro.

O valor devido pelo Segurador nos termos do n.°© 1 é deduzido ao montante do
capital seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em
cumprimento de determinacdes concretas do Segurador ou a sua cobertura
autonoma resultar do contrato.

Clausula 402
Obrigacoes do segurador

O Segurador substitui o Segurado na regularizagdao amigavel ou litigiosa de qualquer
sinistro que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do
mesmo, sujeitando-se a acdo direta de terceiros lesados ou respetivos herdeiros.

O Segurador notifica o Tomador do Seguro das reclamacdes apresentadas por
terceiros, mencionando expressamente que, caso ndo efetue a participagdo do
sinistro, lhe sera aplicavel a sangdo prevista na parte final do n.° 3 do artigo 34.° do
Decreto-Lei n.© 291/2007, de 21 de agosto, ou outra prevista no contrato.

O Segurador presta ao Tomador do Seguro e ao Segurado o0s esclarecimentos
necessarios ao correto entendimento dos procedimentos a adotar em caso de
sinistro, disponibilizando informacao escrita quanto aos prazos a que se compromete,
tendo em conta a tipologia dos sinistros.

Clausula 412
Cédigos de conduta, convencoes ou acordos

O Segurador, informa o Tomador do Seguro e o Segurado, da sua adesdo a codigo de
conduta, convencdo ou acordo entre Seguradores destinado a regularizacdo dos sinistros,
nomeadamente que assegurem procedimentos mais céleres, identificando os respetivos
subscritores e, bem assim, prestando os esclarecimentos necessarios ou convenientes ao
correto entendimento da sua aplicagdo, informagdo esta disponivel no sitio do Segurador
na internet (www.nseguros.pt).

1-

Clausula 422
Direito de regresso do segurador

Satisfeita a indemnizagdo ao abrigo da cobertura Obrigatéria, o Segurador apenas tem
direito de regresso:

a) Contra o causador do acidente que o tenha provocado dolosamente;

b) Contra os autores e cumplices de roubo, furto ou furto de uso do veiculo causador
do acidente, bem como, subsidiariamente, o condutor do veiculo objeto de tais crimes
que os devesse conhecer e causador do acidente;

c) Contra o condutor, quando este tenha dado causa ao acidente e conduzir com uma
taxa de alcoolemia superior a legalmente admitida, ou acusar consumo de
estupefacientes ou outras drogas ou produtos téxicos;
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d) Contra o condutor, se ndo estiver legalmente habilitado, ou quando haja
abandonado o sinistrado;

e) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de queda de
carga decorrente de deficiéncia de acondicionamento;

f) Contra o incumpridor da obrigacdao de seguro de responsabilidade civil do garagista;
g) Estando o veiculo a guarda de garagista, contra o responsavel civil pelos danos
causados pela utilizagdo do veiculo fora do ambito da atividade profissional do
garagista;

h) Estando o veiculo a guarda de garagista, e subsidiariamente ao direito previsto na
alinea b), contra a pessoa responsavel pela guarda cuja negligéncia tenha ocasionado
o crime de furto, roubo ou furto de uso do veiculo causador do acidente;

i) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de utilizagdo
ou conducgdo de veiculos que ndo cumpram as obrigagdes legais de caracter técnico
relativamente ao estado e condicbes de seguranca do veiculo, na medida em que o
acidente tenha sido provocado ou agravado pelo mau funcionamento do veiculo;

j) Em especial relativamente ao previsto na alinea anterior, contra o responsavel pela
apresentacdao do veiculo a inspegdo peridédica que, na pendéncia do contrato de
seguro, tenha incumprido a obrigacdo de renovacao periddica dessa apresentacdo, na
medida em que o acidente tenha sido provocado ou agravado pelo mau funcionamento
do veiculo.

Satisfeita a indemnizacao ao abrigo das coberturas facultativas, o direito de regresso
do Segurador subsiste, para além das situagdes previstas no nimero anterior, em
todos os demais casos em que legalmente esse direito possa existir contra qualquer
pessoa ou entidade.

N
1

CAPITULO X
Bonificacoes ou agravamentos por sinistralidade

Clausula 432
Bonificagoes ou agravamentos dos prémios por sinistralidade

1- As bonificacbes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade
(bonus/malus) regem-se pela tabela e disposicdes constantes do Anexo destas
CondicOes Gerais.

2- Para efeito de aplicagao do regime de bdnus ou de agravamento, sé é considerado o
sinistro que tenha dado lugar ao pagamento de indemnizagdo ou a constituicdo de
uma provisdo e, neste Ultimo caso, desde que o Segurador tenha assumido a
correspondente responsabilidade.

3- Em caso de constituicdo de provisdao, o Segurador pode suspender a atribuicdo de
bonus durante o periodo maximo de dois anos, devendo, findo esse prazo, o mesmo
ser devolvido e reposta a situagdo tarifaria sem prejuizo para o Tomador do Seguro,
caso o Segurador ndo tenha, entretanto, assumido a responsabilidade perante
terceiros.

Clausula 442
Certificado de tarifacao

O Segurador entrega ao Tomador do Seguro um certificado que incida sobre os altimos
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cinco anos da relacdo contratual, identificando a existéncia ou a auséncia de acidentes
gue envolvam responsabilidade civil provocados pelo veiculo ou veiculos cobertos pelo
contrato de seguro:

a) Sempre que aquele lho solicite, e num prazo de 15 dias a contar do pedido;

b) Sempre que a resolucdo do contrato seja da sua iniciativa, com uma antecedéncia

de 30 dias em relagao a data daquela.

CAPITULO XI
Disposicoes diversas

Clausula 452
Comunicacées e notificacoes entre as partes

1- As comunicagdes ou notificacbes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas
nesta apodlice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede
social do Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2- Sdo igualmente validas e eficazes as comunicagdes ou notificagbes feitas, nos termos
do numero anterior, para o endereco do representante do Segurador ndo estabelecido
em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.

3- As comunicacles previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.

4- O Segurador sé estda obrigado a enviar as comunicacdes previstas no presente
contrato se o destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efetuadas se remetidas para o respetivo enderego
constante da apdlice.

5- Para os efeitos previstos no Capitulo III do Titulo II do Decreto-Lei n.© 291/2007, de
21 de agosto, o Segurador pode recorrer a meio de que fique registo gravado, caso
esteja autorizado a fazé-lo nos termos da lei.

Clausula 462
Reclamacodes e arbitragem

1- Podem ser apresentadas reclamagdes no ambito do presente contrato ao servigo de
Gestdo de Clientes do Segurador (www.nseguros.pt) e, bem assim, da Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).

2- Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a
efetuar nos termos da lei.

Clausula 472
Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei
civil.
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CONDIGCOES ESPECIAIS

CONDICAO ESPECIAL 002
RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA

Clausula 12
Ambito da cobertura

Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante a
indemnizacao a terceiros para além do montante legalmente exigido quanto a
obrigacdao de segurar e de modo complementar a mesma, até a importancia
limite fixada nas CondicOes Particulares.

Clausula 22
Exclusoes

Para além das exclusbes constantes das Condicoes Gerais, excluem-se
igualmente do ambito desta Condicao Especial:
a) Danos causados a terceiros, em consequéncia de acidente de viacao, no
qual intervenha a viatura segura, quando esta tenha sido objeto de furto,
roubo ou furto de uso;
b) Sinistros causados por excesso ou mau acondicionamento de carga,
transporte de objetos ou participacao em trabalhos que ponham em risco a
estabilidade e dominio do veiculo seguro;
c) Danos causados por objetos transportados ou durante operacoes de carga
e descarga;
d) Danos causados a veiculos rebocados;
e) Danos causados intencional ou involuntariamente pelos préprios
ocupantes ou outras pessoas, com quaisquer objetos que empunhem ou
arremessem.

Clausula 32
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicdes das Condigdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condicao Especial.

CONDICAO ESPECIAL 003
CHOQUE, COLISAO E CAPOTAMENTO

Clausula 12
Definicoes

Para efeitos desta CondicOes Especial, entende-se por:
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a) Choque, embate do veiculo seguro contra qualquer corpo fixo, ou sofrido por aquele
quando imobilizado;

b) Colisdo, embate entre o veiculo e qualquer outro corpo em movimento;

c) Capotamento, acidente em que o veiculo seguro perca a sua posicdo normal e ndo
resulte de Choque ou Colisao.

Clausula 22
Ambito da cobertura

Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante a
indemnizacao dos prejuizos devidos a dano causado ao veiculo seguro, até ao
valor seguro a data do sinistro, em virtude dos riscos de choque, colisdao e
capotamento, incluindo a quebra isolada de vidros.

Clausula 32
Exclusoes

Para além das exclusOes constantes das Condicoes Gerais, excluem-se
igualmente do ambito desta Condicao Especial:
a) Danos direta e exclusivamente provenientes de defeito de construgao,
montagem ou afinagdo, vicio préoprio ou ma conservacao do veiculo seguro;
b) Danos provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, ou
produzidos diretamente por lama ou alcatrdao ou outros materiais utilizados
na construciao das vias, quando nao aconteca choque, colisdo ou
capotamento;
c) Danos nas jantes, camaras de ar e pneus, exceto se resultarem de choque,
colisdao ou capotamento e quando acompanhados de outros danos ao veiculo
seguro;
d) Danos resultantes da circulagido em locais nao reconhecidos como
acessiveis ao veiculo seguro;
e) Danos causados por objetos transportados ou durante operagoes de carga
e descarga;
f) Sinistros causados por excesso ou mau acondicionamento de carga,
transporte de objetos ou participacao em trabalhos que ponham em risco a
estabilidade e dominio do veiculo seguro.

Clausula 42
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicdes das Condigdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condigao Especial.

CONDICAO ESPECIAL 004
INCENDIO, RAIO E EXPLOSAO

Clausula 12
Definicoes
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Para efeitos desta CondicOes Especial, entende-se por:
a) Incéndio, combustdo acidental, com desenvolvimento de chamas, e que se pode
propagar pelos seus préprios meios;
b) Raio, descarga elétrica na atmosfera, acompanhada de trovao e relampago;
c) Explosdo, acao subita e violenta da pressao ou depressdo de gas ou de vapor.

Clausula 22
Ambito da cobertura

Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante a
indemnizacao dos prejuizos devidos a dano causado ao veiculo seguro, até ao
valor seguro a data do sinistro, em virtude dos riscos de incéndio, raio e
explosao.

Clausula 32
Exclusoes

Para além das exclusOes constantes das Condicoes Gerais, excluem-se
igualmente do ambito desta Condicdo Especial os danos na aparelhagem ou
instalacao elétrica, desde que ndo resultem de incéndio ou explosao.

Clausula 42
Disposicoes aplicaveis
Aplicam-se as disposicdes das Condicdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condigao Especial.

CONDIGCAO ESPECIAL 005
FURTO OU ROUBO

Clausula 12
Ambito da cobertura

Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante a
indemnizacdo, até ao valor seguro a data do sinistro, dos prejuizos devidos ao
desaparecimento, destruicdo ou deterioracdao do veiculo seguro por motivo de
furto, roubo ou furto de uso (tentado, frustrado ou consumado).

Clausula 22
Direitos e obrigacoes das partes

1- Ocorrendo furto, roubo, ou furto de uso e querendo o Tomador do Seguro
usar dos direitos que o contrato lhe confere, apresentara no prazo de 8 dias
queixa as autoridades competentes e promovera todas as diligéncias ao seu
alcance conducentes a descoberta do veiculo seguro e autores do crime.

2 - Caso o furto, roubo ou furto de uso dé origem ao desaparecimento do veiculo
seguro, o Segurador obriga-se ao pagamento da indemnizacdao devida,
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decorridos que sejam 60 dias sobre a data da participacao da ocorréncia a
autoridade competente, se ao fim desse periodo nao tiver sido encontrado.

Clausula 32
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicdes das Condicdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condicdao Especial.

CONDIGAO ESPECIAL 007
INDEMNIZACAO POR PERDA TOTAL

Clausula 12
Definicoes

Para efeitos desta CondicOes Especial, entende-se por:
a) Chogue, embate do veiculo seguro contra qualquer corpo fixo, ou sofrido por
aquele quando imobilizado;
b) Colisdo, embate entre o veiculo e qualquer outro corpo em movimento;
c) Capotamento, acidente em que o veiculo seguro perca a sua posicao normal e ndo
resulte de Choque ou Colisao;
d) Incéndio, combustdo acidental, com desenvolvimento de chamas, e que se pode
propagar pelos seus proprios meios;
e) Raio, descarga elétrica na atmosfera, acompanhada de trovéo e relampago;
f) Explosdo, agao subita e violenta da pressdo ou depressdo de gas ou de vapor.

Clausula 22
Objeto do seguro

1. O Segurador obriga-se, nos termos e condicbes da presente Condigdao
Especial, a indemnizar o Segurado em caso de perda total do veiculo seguro.
2. Entende-se, para efeito desta cobertura, que a perda total do veiculo seguro
se da quando, em consequéncia da verificacdo de risco coberto, se observe
uma das seguintes hipoteses:
a) Tenha ocorrido o seu desaparecimento ou a sua destruicao total;
b) Se constate que a reparacdo é materialmente impossivel ou tecnicamente
ndo aconselhavel, por terem sido gravemente afetadas as suas condicdes de
seguranga;
c) Quando o valor estimado para a reparacao dos danos seja superior a 70%
do capital seguro atualizado e, adicionado do valor do salvado, ultrapasse
100% desse capital.

Clausula 32
Ambito da cobertura
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1. Os riscos abrangidos pela presente Condicao Especial sao os seguintes:
a) Choque, Colisao e Capotamento;
b) Incéndio, Raio e Explosdo;
c) Furto, Roubo ou Furto de Uso.

2. Fica ainda garantido o risco de Fendmenos da Natureza, ou seja, a perda do
veiculo, ou danos por ele sofridos, em consequéncia direta de:
a) Tufdes, ciclones, furacdes, tornados e toda a acao direta de ventos fortes
ou choque de objetos arremessados ou projetados pelos mesmos, desde que,
no momento do sinistro, os ventos atinjam ou excedam velocidade superior
a 100Km/hora (provada por documento emitido pela estacdao meteorolégica
mais préxima);
b) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais, em que a precipitacdo
atmosférica seja de intensidade superior a dez milimetros em dez minutos,
no pluviometro;
c) Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes
agentes atmosféricos penetrem no interior do veiculo seguro, em
consequéncia dos fen6menos referidos em a) e b);
d) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;
e) Enxurrada ou transbordamento do leito de cursos de agua naturais ou
artificiais;
f) Fendmenos sismicos como tremores de terra, terramotos, erupgoes
vulcanicas e maremotos;
g) Queda de arvores, abatimento de pontes, tineis ou outras obras de
engenharia, queda de telhas, chaminés, muros ou construcoes desde que
provocadas pelos fendomenos referidos em a) e b);
h) Aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundamento de terrenos.

3. Mais se garante o risco de Atos Maliciosos, ou seja, a perda do veiculo, ou os
danos por ele sofridos, em consequéncia direta de:
a) Atos de vandalismos ou maliciosos;
b) Atos de pessoas que tomem parte em greves, “lock-out”, distlrbios
laborais, tumultos, motins e alteracoes da ordem publica;
c) Medidas tomadas pela autoridade Ilegalmente constituida para
salvaguarda ou protecdo de pessoas e bens, por ocasido das ocorréncias
mencionadas na alinea anterior.

Clausula 42
Exclusoes

Para além das exclusbes constantes das Condicoes Gerais, excluem-se

igualmente do ambito desta Condicdo Especial:
a) Danos direta e exclusivamente provenientes de defeito de construcao,
montagem ou afinacgdo, vicio proprio ou ma conservacgao do veiculo seguro;
b) Danos provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, ou
produzidos diretamente por lama ou alcatrao ou outros materiais utilizados
na construgao das vias, quando nao aconteca choque, colisao ou
capotamento;
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c) Danos nas jantes, camaras de ar e pneus, exceto se resultarem de choque,
colisdao ou capotamento e quando acompanhados de outros danos ao veiculo
seguro;

d) Danos resultantes da circulagio em locais nao reconhecidos como
acessiveis ao veiculo seguro;

e) Danos causados por objetos transportados ou durante operacoes de carga e
descarga;

f) Sinistros causados por excesso ou mau acondicionamento de carga,
transporte de objetos ou participagcao em trabalhos que ponham em risco a
estabilidade e dominio do veiculo seguro.

Clausula 52
Direitos e obrigacoes das partes

1. Ocorrendo furto, roubo, ou furto de uso e querendo o Tomador do Seguro
usar dos direitos que o contrato lhe confere, apresentara no prazo de 8 dias
queixa as autoridades competentes e promovera todas as diligéncias ao seu
alcance conducentes a descoberta do veiculo seguro e autores do crime.

2. Caso o furto, roubo ou furto de uso dé origem ao desaparecimento do veiculo
seguro, o Segurador obriga-se ao pagamento da indemnizacao devida,
decorridos que sejam 60 dias sobre a data da participacdao da ocorréncia a
autoridade competente, se ao fim desse periodo nao tiver sido encontrado.

Clausula 62
Disposicoes Aplicaveis

Aplicam-se as CondicOes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por esta Condicao
Especial.

CONDICAO ESPECIAL 052
PESSOAS TRANSPORTADAS

Clausula 12
Objeto e ambito do contrato

1- Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante o
pagamento das indemnizagoes fixadas nas Condicoes Particulares, em
consequéncia de acidente de viacdo de que sejam vitimas as Pessoas
Seguras:

a) Quando transportadas no veiculo seguro;

b) Quando subam ou descam do mesmo;

c) Quando, no decurso de uma viagem, participem por forma ativa, em
trabalhos de pequenas reparagoes ou desempanagem do veiculo seguro;

d) Quando o veiculo seguro sofra qualquer avaria na via publica e o acidente
ocorrido com pessoa ou Pessoas Seguras estejam em relagao causal com o
seu uso.
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2- Quando expressamente indicado nas CondicOes Particulares, o Segurador
garante ainda a indemnizacdao dos prejuizos decorrentes da limpeza,
reparacao ou substituicdo do vestuario das Pessoas Seguras danificado em
consequéncia de um acidente de viagao.

3- Para efeitos desta Condicao Especial, considera-se como acidente o
acontecimento fortuito, sibito e anormal devido a causa exterior e estranha a
vontade da pessoa segura e nesta origine lesdes corporais e/ou cause danos
em vestuario ou bagagem pessoal.

4- Esta cobertura funciona sem prejuizo do estabelecido no Seguro Obrigatério
de Responsabilidade Civil.

Clausula 22
Pessoas seguras

Consideram-se Pessoas Seguras todos os ocupantes do veiculo seguro, incluindo o
condutor, podendo este coincidir com o Segurado ou Tomador do Seguro.

Clausula 32
Ambito territorial

Salvo convencao expressa em contrario, esta Condicdo Especial abrange os
territorios estabelecidos para o Seguro Obrigatorio.

Clausula 42
Garantias

1- Em caso de acidente abrangido pelo ambito de cobertura desta Condicdo

Especial, o Segurador garante o pagamento da indemnizagao por:

a) Morte;

b) Invalidez permanente;

c) Despesas de tratamento.

Adicionalmente, o ambito desta Condicao Especial podera garantir, mediante
convencgao expressa em Condigoes Particulares:

d) Despesas de funeral;

e) Incapacidade temporaria absoluta em caso de internamento hospitalar;

f) Perdas ou danos em vestuario e bagagens.

2- O capital por morte sé é devido se a mesma ocorrer no decurso de 2 anos a
contar da data do acidente.

3- O capital de invalidez permanente s6 é devido se a mesma for clinicamente
constatada no decurso de 2 anos a contar da data do acidente.

4- Os capitais seguros para os riscos de morte ou invalidez permanente nao sao
cumulaveis pelo que, se a pessoa segura vier a falecer em consequéncia de
acidente, tal como é definido na Clausula 1.2, ao capital por morte sera
deduzido o valor do capital por invalidez permanente que, eventualmente, lhe
tenha sido atribuido ou pago relativamente ao mesmo acidente.

5- O subsidio diario por incapacidade temporaria por internamento hospitalar so6
é devido se este tiver o seu inicio no decurso de 180 dias a contar da data do
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acidente. Para efeitos desta Condicao Especial considera-se como
incapacidade temporaria por internamento hospitalar a impossibilidade fisica
total e temporaria da pessoa segura exercer a sua atividade normal, por se
encontrar retida, por prescricdio médica, num hospital, clinica ou outro
estabelecimento médico.
6- Perdas ou danos em vestuario e bagagens

O Segurador garante a indemnizacdo dos prejuizos decorrentes da
destruicdo, perda ou deterioracdo dos objetos transportados no veiculo
seguro e danificados em consequéncia de um acidente de viacao. Entende-se
por bagagem o conjunto dos objetos transportados com as Pessoas Seguras,
nomeadamente vestuario e outros objetos de uso pessoal, que ndao estejam
diretamente afetos a uso profissional de qualquer uma delas.

Clausula 52
Exclusoes

1- Para além das exclusdes constantes nas CondicOes Gerais, excluem-se
igualmente do ambito desta Condicdo Especial os sinistros resultantes de:
a) Conducédo do veiculo seguro durante a posse abusiva do mesmo;
b) Experiéncias ou ensaios quando o veiculo seguro se encontre entregue ou
confiado a oficina ou mecanico para efeitos de reparacao ou assisténcia;
c) Utilizacao por autoridades, quando em regime de requisigao.

2- Excluem-se também os seguintes danos:
a) Hérnias de qualquer natureza, varizes e suas complicacbes, lumbagos,
roturas ou distensdoes musculares;
b) Implantacao ou reparacao de préteses e/ou ortoteses.

3- Na garantia de vestuario e bagagens ficam expressamente excluidos os
danos devidos a furto ou roubo.

4- Consideram-se ainda excluidos do ambito da cobertura desta Condicao
Especial o pagamento de indemnizacdes relativas a:
a) Danos causados aos passageiros transportados nas caixas de carga dos
veiculos, mesmo que possuam autorizacdo para tal;
b) Morte de criangcas com idade inferior a 14 anos, exceto quando contratada
por instituicoes escolares, desportivas ou de natureza analoga que dela nao
sejam beneficiarias;
c) Morte de pessoas que por anomalia psiquica ou outra causa se mostrem
incapazes de governar a sua pessoa;
d) Morte de pessoas com mais de 70 anos.

Clausula 62
Obrigacoes do Tomador do Seguro, do segurado e das Pessoas Seguras

Para além das obrigacdes constantes das Condicdoes Gerais, o Segurado e/ou as
Pessoas Seguras, obrigam-se, sob pena de responder por perdas e danos:
a) Promover o envio, até 8 dias apds a(s) pessoa(s) ter(em) sido
clinicamente assistida(s), de uma declaracdo subscrita pelo médico
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assistente, descrevendo a natureza e localizacdao das lesoes sofridas, bem
como as consequéncias conhecidas e provaveis do acidente, assim como os
dias eventualmente previstos para incapacidade temporaria e indicacdo de
possivel invalidez permanente;

b) Comunicar, dentro dos 8 dias seguintes a sua verificagdo, a cura das
lesbes, fazendo acompanhar essa comunicacao de declaracao do médico
assistente de onde conste, para além da data da alta, o nimero de dias em
que houve incapacidade temporaria absoluta por internamento hospitalar e o
grau de invalidez permanente eventualmente constatada;

c) Remeter, para o reembolso a que houver lugar, os originais dos documentos
justificativos das despesas de tratamento.

Clausula 72
Instrugoes de natureza clinica

1- O Segurador nunca sera responsavel pelo agravamento das lesGes resultantes do
acidente, verificado em consequéncia da falta ou atraso na prestagdao da assisténcia
ou de inobservancia das prescricoes clinicas, pelas quais a pessoa segura seja
responsavel.

2- A(s) pessoa(s) segura(s) obriga(m)-se ainda a sujeitar-se a exame por meédico
desighado pelo Segurador, sempre que tal Ihe(s) seja solicitado e a autorizar os
clinicos assistentes a prestar todas as informacoes solicitadas pelo Segurador.

3- O Segurador ndo respondera, em caso de morte, por quaisquer indemnizacoes
quando, tendo requerido a exumacdo ou autopsia para esclarecimento das
circunstancias em que ocorreu o falecimento, a esta diligéncia se opuserem o
Segurado ou os respetivos beneficiarios.

Clausula 82
Prestacao do segurador

1- Indemnizacao em caso de morte:
No caso de morte de uma pessoa segura, ocorrida imediatamente ou no
decurso de 2 anos a contar da data do acidente, o Segurador pagara o
capital seguro, na falta de indicacdo de beneficiario, aos seus herdeiros
legitimos, nos termos das alineas a) e d) do n.° 1 do Artigo 2133.° do
Cadigo Civil.
Ocorrendo o falecimento de Pessoas Seguras com mais de 70 anos ou que,
por anomalia psiquica ou outra causa, se mostrem incapazes de governar a
sua pessoa, bem como de criancas com menos de 14 anos, nhas
circunstancias em que a morte se encontra excluida do ambito da cobertura
desta Condicao Especial, a indemnizacdo, por morte, limitar-se-a ao valor
correspondente as despesas de funeral.

2- Indemnizagdao em caso de invalidez permanente:
No caso de invalidez permanente, clinicamente constatada e sobrevinda no
decurso de 2 anos a contar da data do acidente, o grau de desvalorizacao de
cada pessoa segura sera determinado de acordo com a tabela anexa.
As lesbes nao enumeradas na tabela de desvalorizacido, mesmo de
importancia menor, sdao indemnizadas em proporcdao da sua gravidade
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comparada com a dos casos enumerados, sem ter em conta a profissao
exercida.
Se a pessoa segura for canhota, as percentagens de invalidez para o
membro superior direito aplicam-se ao membro superior esquerdo, e
reciprocamente.
A incapacidade funcional parcial ou total de um membro ou 6rgao é
assimilada a correspondente perda parcial ou total.
Em relagcdo a um mesmo membro ou 6rgdao as desvalorizacoes acumuladas
ndao podem exceder aquela que corresponderia a perda total desse membro
ou 6rgao.
Sempre que de um acidente resultem lesbes em mais de um membro ou
orgao, a indemnizacao total obtém-se somando o valor das indemnizagoes
relativas a cada uma das lesdes, sem que o total possa exceder o capital
seguro.

3- Indemnizacoes por despesas de tratamento:
O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas
CondicOoes Particulares, das despesas necessarias para o tratamento das
lesbes sofridas.
O reembolso sera feito contra a entrega de documentacdo comprovativa a
quem demonstrar ter pago as despesas.

4- Indemnizagoes por incapacidade temporaria por internamento hospitalar:
No caso de incapacidade temporaria absoluta por internamento hospitalar,
sobrevinda no decurso de 90 dias contados da data do acidente, o Segurador
pagara a pessoa segura o subsidio diario fixado nas Condigoes Particulares a
partir do terceiro dia subsequente ao acidente e durante um periodo ndo
superior a 180 dias.

5- Indemnizagdes por despesas de funeral:
O reembolso das despesas de funeral, sera efetuado pelo Segurador, nos
termos e limites fixados nas Condigcoes Particulares, a quem provar ter pago
as despesas.

6- Vestuario e bagagens:
A responsabilidade do Segurador corresponde ao valor venal do vestuario ou
bagagem danificados como limite maximo do capital seguro contratado,
conforme importancia para o efeito fixada nas Condigdes Particulares.
O reembolso destas despesas, sera efetuado pelo Segurador, nos termos e
limites fixados nas Condigcoes Particulares, a quem provar ter pago as
despesas.

Clausula 92
Agravamento por lesoes anteriores

Salvo Condicdo Particular em contrario, se as consequéncias de um acidente forem
agravadas por doenga ou enfermidade anterior a data daquele, a responsabilidade do
Segurador ndo podera exceder a que teria se o acidente tivesse ocorrido a uma pessoa
nao portadora dessa doenca ou enfermidade.
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Clausula 102
Rateio das indemnizacoes

As indemnizacOes previstas nesta Condicao Especial, cujo montante se encontra fixado
nas CondigOes Particulares, sdo atribuidas por cabeca até ao limite maximo da lotagdo
mencionada no livrete de circulagdo do veiculo seguro.

Se a lotacdo do veiculo se encontrar excedida no momento do acidente, os capitais
seguros por pessoa para cada garantia serdo determinados dividindo pelo nimero de
pessoas efetivamente em risco no momento do acidente, o produto dos capitais fixados
nas CondicOes Particulares pela lotacdo mencionada no livrete.

No caso de, no momento do acidente, o limite maximo de lotagdo autorizado para o
veiculo estar excedido, havendo menores de 14 anos entre os ocupantes, considera-se
para efeitos de lotacdo, cada menor como ocupando meio lugar.

Clausula 112
Disposicoes aplicaveis
Aplicam-se as disposicOes das Condicdes Gerais em tudo o que nao for contrariado por
esta Condigao Especial.

Tabela de Desvalorizacao por Invalidez Permanente
(a que se refere o n.° 2 da Clausula 823 desta Condigcdo Especial)

A - Invalidez Permanente Total

¢ Perda Total dos dois olhos ou da visao dos dois olhos 100%
e Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
¢ Alienagcdo mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente de

um acidente 100%
e Perda completa das duas mé&os ou dos dois pés 100%
e Perda completa de um braco e de uma perna ou de uma mao e uma perna 100%
e Perda completa de um braco e de um pé ou de uma mao e de um pé 100%
e Hemiplegia ou paraplegia completa 100%

B - Invalidez Permanente Parcial

e Perda completa de um olho ou redugao a metade da visao biocular 25%
e Surdez total 60%
e Surdez completa de um ouvido 15%
¢ Sindroma pds comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo 5%
e Epilepsia generalizada pds-traumatica, uma ou duas crises convulsivas por

més, com tratamento 50%
e Anosmia absoluta 4%
e Fratura dos ossos proprios do nariz ou do septo nasal com mal estar

respiratério 3%
e Estenose nasal total, unilateral 4%
e Fratura nao consolidada do maxilar inferior 20%
¢ Perda total ou quase total dos dentes com possibilidade de préotese 10%
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e Perda total ou quase total dos dentes sem possibilidade de protese 35%
e Ablagao completa de um maxilar inferior 70%
e Perda de substancia do crénio interessando as duas tabuas e com um
diametro maximo:
- Superior a 4 cms 35%
- Superior a 2 e igual ou inferior a 4 cms 25%
- De 2 cms 15%
Membros superiores e espaduas D E
e Fratura da clavicula com sequela nitida 5% 3%
e Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% 3%
¢ Rigidez do ombro, projecao para a frente e abdugao nao atingindo 90° | 15% | 11%
e Perda completa do movimento do ombro 30% | 25%
e Amputacdo do braco pelo terco superior ou perda completa do uso do
bracgo 70% | 55%
e Perda completa do uso de uma mao 60% | 50%
e Fratura ndo consolidada de um braco 40% | 30%
e Pseudartrose dos dois ossos do antebraco 25% | 20%
e Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% | 15%
e Amputacdo do polegar:
- Perdendo o metacarpo 25% | 20%
- Conservando o metacarpo 20% | 15%
e Amputagao do indicador 15% | 10%
Membros superiores e espaduas (continuagdo) D E
e Amputacdo do médio 8% 6%
e Amputacgao do anelar 8% 6%
e Amputagdao do dedo minimo 8% 6%
e Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%
e Pseudartrose de um s6 osso do antebraco 10% 8%
e Fratura do primeiro metacarpo com sequelas que determinem
incapacidade funcional 4% 3%
e Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade
funcional 2% 1%
Membros Inferiores
e Desarticulagdo de um membro inferior pela articulacdo coxo-femural ou
perda completa do uso dum membro inferior 60%
e Amputacdo da coxa pelo tergo médio 50%
e Perda completa do uso de uma perna abaixo da articulagao do joelho 40%
e Perda completa do pé 40%
e Fratura ndo consolidada da coxa 45%
e Fratura ndo consolidada de uma perna 40%
e Amputacgdo parcial de um pé, compreendendo todos os dedos e uma parte
do pé 25%
e Perda completa do movimento da anca 35%
e Perda completa do movimento do joelho 25%
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e Anquilose completa do tornozelo em posicao favoravel 12%
¢ Sequelas moderadas de fratura transversal da rétula 10%
e Encurtamento de um membro inferior em:

- 5 cm ou mais 20%

-3a5cm 15%

-2a3cm 10%
e Amputacdo do dedo grande do pé com o seu metatarso 10%
e Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusao do dedo grande 3%
Abdomen
e Ablacdo do bago, com sequelas hematoldgicas, sem manifestacdes clinicas 10%
e Nefrotomia 20%
¢ Cicatriz abdominal de intervencdo cirlirgica com eventragdo de 10 cm, ndo

operavel 15%

Raquis - Torax
e Fratura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular 10%
e Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

- Compressdo com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neuroldgicos 10%
e Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
e Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
e Paraplegia fruste, marcha possivel, espasmodicidade dominando a paralisia 20%
¢ Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira) 2%
e Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3%
e Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes .........c.ccooveviiiiiiinnnen. 1%
¢ Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes ....................... 8%
e Residuos dum derrame traumatico com sinais radioldgicos ............c........ 5%

CONDIGCAO ESPECIAL 053
FENOMENOS DA NATUREZA

Clausula 12
Ambito da cobertura

Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante a
indemnizacdao por perdas ou danos causados ao veiculo seguro, até ao valor
seguro a data do sinistro, em consequéncia direta de:
a) Tufoes, ciclones, furacoes, tornados e toda a acao direta de ventos fortes
ou choque de objetos arremessados ou projetados pelos mesmos, desde que,
no momento do sinistro, os ventos atinjam ou excedam velocidade superior a
100Km/hora (provada por documento emitido pela estacdo meteoroldgica
mais préxima);
b) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais, em que a precipitacao
atmosférica seja de intensidade superior a dez milimetros em dez minutos,
no pluviometro;
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c) Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes
agentes atmosféricos penetrem no interior do veiculo seguro, em
consequéncia dos fenomenos referidos em a) e b);

d) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;

e) Enxurrada ou transbordamento do leito de cursos de agua naturais ou
artificiais;

f) Fenémenos sismicos como tremores de terra, terramotos, erupgodes
vulcanicas e maremotos;

g) Queda de arvores, abatimento de pontes, tineis ou outras obras de
engenharia, queda de telhas, chaminés, muros ou construcdoes desde que
provocadas pelos fené6menos referidos em a) e b);

h) Aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundamento de terrenos.

Clausula 22
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicdes das Condicdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condicdo Especial.

CONDIGAO ESPECIAL 054
QUEBRA ISOLADA DE VIDROS

Clausula 12
Ambito da cobertura

1- Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante a
indemnizacdao dos prejuizos resultantes da quebra isolada de vidros do
veiculo seguro, por qualquer causa desde que ndao expressamente excluida.

2- Considera-se quebra isolada de vidros a que nao ocorra em simultidneo com
outros danos da viatura.

3- N3o se consideram nunca como quebra os arranhdes, raspagens, riscos,
desvidrados e outras deterioracoes da superficie dos vidros do veiculo
seguro.

Clausula 22
Prestacao do segurador

O valor da indemnizagcdo é o correspondente a substituicido dos vidros
quebrados, limitado ao capital para o efeito indicado nas Condigcdes Particulares
da apdlice.

Clausula 32
Limites

A garantia prevista nesta Condigao Especial admite o estabelecimento de um periodo de
caréncia, nos termos e prazos definidos nas CondicGes Particulares.

Entende-se como periodo de caréncia, o espagco de tempo que difere a eficacia das
garantias de uma cobertura para uma data posterior a do inicio da mesma.
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Clausula 42
Exclusoes

Para além das exclusGes constantes das Condicoes Gerais, excluem-se do
ambito desta Condicao Especial os sinistros em que:
a) Os danos ocorridos sejam em espelhos retrovisores, fardis, farolins ou
qualquer outro equipamento de iluminacao;
b) Os danos sejam consequéncia de defeito de fabrico, instalacdao defeituosa
ou de operacoes de montagem ou desmontagem dos vidros, trabalhos de
desempanagem, reboques ou outros trabalhos oficinais;
c) Seja necessario repor vidros com pintura de letras, desenhos, emblemas,
disticos alegdricos, reclamos ou propaganda, exceto quando mencionado e
valorizado nas Condigdes Particulares;
d) O Segurador tenha indemnizado o Tomador do Seguro pelos mesmos
prejuizos ao abrigo de outra cobertura de danos préprios.

Clausula 52
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicdes das Condicdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condigao Especial.

CONDICAO ESPECIAL 055
VALOR DE SUBSTITUICAO EM NOVO

Clausula 12
Definicado

Para efeitos desta Condicdo Especial, entende-se por:

Valor de Substituicdo em Novo, como o valor, no dia do sinistro, de um veiculo novo da
mesma marca, modelo ou tipo, e de caracteristicas e qualidade ndo superiores as do
veiculo seguro quando novo.

Clausula 22
Ambito da cobertura

1. Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante,
em caso de sinistro de que tenha resultado a perda total do veiculo seguro no
ambito das coberturas de danos proprios contratadas, uma indemnizagdo
adicional correspondente a diferenca entre o valor de substituicio em novo
do veiculo seguro e a indemnizacdo devida ao Tomador do Seguro ao abrigo
da cobertura antes mencionada.
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2. O valor da franquia, bem como o valor do salvado, eventualmente deduzidos
na indemnizacdao em danos préprios, nao estao abrangidos por esta
indemnizacgao adicional.

3. O valor a segurar devera corresponder ao valor de substituicio em novo.

4. Se o capital seguro for inferior ao valor de substituicio em novo, no momento
do sinistro, esta indemnizacao limitar-se-a ao capital seguro por esta
Condicgao Especial.

Clausula 32
Cessacao da garantia

Salvo convengdo em contrario, expressa nas Condicoes Particulares, a presente
garantia cessa no més em que o veiculo seguro completa 2 anos de idade,
contados a partir do més de registo da primeira matricula, ou no vencimento
subsequente, se posterior.

Clausula 42
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicdes das Condicdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condigao Especial.

CONDICAO ESPECIAL 056
ATOS MALICIOSOS

Clausula 12
Ambito da cobertura

Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante a
indemnizacdao por perdas ou danos causados ao veiculo seguro, até ao valor
seguro a data do sinistro, em consequéncia direta de:
a) Em consequéncia de atos de vandalismo ou maliciosos;
b) Por pessoas que tomem parte em greves, “lockouts”, distirbios laborais,
tumultos, motins e alteracdes da ordem publica;
c) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas
tomadas por ocasidao das ocorréncias mencionadas na alinea anterior, para
salvaguarda ou protecao de pessoas e bens.

Clausula 22
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicoes das Condigdes Gerais em tudo o que nao for contrariado por
esta Condicao Especial.
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CONDICAO ESPECIAL 057
PRIVACAO DE USO

Clausula 12
Ambito da cobertura

Pela presente Condicao Especial, quando contratada, o Segurador garante os
prejuizos decorrentes da privacao forcada de uso do veiculo seguro em
consequéncia de sinistro garantido por qualquer uma das garantias de Choque,
Colisdo e Capotamento, Incéndio, Raio ou Explosdao, Atos Maliciosos, Fenémenos
da Natureza, ou Furto ou Roubo, quando contratadas.

Clausula 22
Valor seguro e periodo de privacao

1- Salvo convencao expressa em contrario, o valor a indemnizar, por dia de
privacao de uso do veiculo seguro, é o para o efeito fixado nas Condicoes
Particulares.

2- O periodo a que respeita a indemnizacdo garantida por esta Condicgao
Especial, deduzido em qualquer circunstancia da franquia, em dias,
mencionada nas Condig6es Particulares, sera o seguinte:

a) No caso de perda parcial do veiculo: o nimero de dias tecnicamente
necessario a execucao da reparacao oficinal dos danos, estabelecido pelo
perito do Segurador em acordo com a respetiva oficina;

- No caso de imobilizacdo comprovada do veiculo, ao niumero de dias
tecnicamente necessario e fixado para a reparacdao dos danos, acrescem os
dias contados a partir da data da reclamacgao da peritagem, até a conclusao
efetiva da mesma.

b) No caso de perda total do veiculo: o tempo contado a partir da data da
reclamacao da peritagem ao Segurador, até a comunicacdao escrita desta
relativa a perda total do veiculo seguro;

c) No caso de furto ou roubo: o tempo que decorra até a recuperacao do
veiculo, ou reparacao de eventuais danos, contados a partir da data da
rececao da participacao de sinistro pelo Segurador.

§ Unico: Para efeito de contagem dos dias previsto no namero anterior,

incluem-se também os Sabados, Domingos e feriados.

3- Qualquer demora imputavel ao Tomador do Seguro, ao Segurado ou a oficina
reparadora, ndo vencera direito a indemnizagao diaria.

4- Caso o Segurador nao tenha procedido a peritagem do veiculo seguro, a
indemnizacdao sera paga ap6s prova do acidente, bem como, quando seja o
caso, das datas de inicio e fim da reparagao daquele.

5- O periodo de privacdo de uso, por anuidade, tem como limite os dias para o
efeito fixados nas Condigoes Particulares da apolice.
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Clausula 32
Disposicoes aplicaveis

Aplicam-se as disposicdes das Condicdes Gerais em tudo o que ndo for contrariado por
esta Condicdao Especial.

CONDICAO ESPECIAL 651
ASSISTENCIA EM VIAGEM AUTOMOVEL BASE

Clausula 12
Definicoes

Segurador: Entidade legalmente autorizada para a exploragcdao do seguro de Automoével
e que subscreve, com o Tomador do Seguro, o presente contrato.

Tomador do Seguro: Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

Segurado: Entidade no interesse da qual o contrato é celebrado desde que tenha
subscrito a presente Condicao Especial.

Pessoa Segura: Para efeitos do seguro de assisténcia em viagem, consideram-se
Pessoas Seguras:

a) O Segurado desde que a sua residéncia habitual seja em Portugal;

b) O Tomador do Seguro;

c) O Segurado quando o Tomador do Seguro for uma Pessoa Coletiva ou o Condutor
Habitual referido na Apdlice quando o Tomador e o Segurado forem Pessoas Coletivas;

d) O cOnjuge, ascendentes, descendentes em primeiro grau do Tomador do Seguro
(ou do Segurado quando o Tomador do Seguro for uma Pessoa Coletiva, ou ainda do
Condutor Habitual referido na Apodlice quando o Tomador do Seguro e o Segurado
forem Pessoas Coletivas) e legalmente equiparados, desde que coabitem com ele em
comunhdo de mesa e habitagdo ou vivam a expensas suas mesmo que viajem
separadamente e em qualquer meio de transporte;

e) A pessoa devidamente habilitada, que com autorizacdo do Tomador do Seguro,
Segurado ou Condutor Habitual, conduza o veiculo seguro no momento da ocorréncia
do sinistro, quando ndo for o condutor habitual declarado na apdlice e os restantes
ocupantes do veiculo seguro, apenas se o veiculo seguro for afetado por avaria,
acidente de viagdo, furto, roubo ou furto de uso, com excecao das transportadas em
"auto stop".

Veiculo Seguro: Veiculo identificado nas Condigdes Particulares pelo Segurado,
abrangendo o reboque ou atrelado por si rebocado, desde que nao destinado a utilizacao
de Aluguer sem Condutor (Rent a Car), nem exclusivamente a servigos publicos,
conforme definido:

e Motociclos com cilindrada superior a 50 c. c.

e Veiculos automoveis ligeiros de passageiros de peso bruto ndo superior a 3.500 Kg;

e Veiculos automoveis ligeiros comerciais, incluindo os de caixa fechada com lotagdo

até 3 lugares, que ndo excedam o peso bruto de 3.500 Kg.
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Sinistro: O evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa, seja acidente,
avaria, roubo ou doenca imprevisivel que impeca a continuacdo da viagem e suscetivel
de fazer funcionar a presente Condigdao Especial.

Acidente: Colisdo, choque contra um corpo fixo ou movel, capotamento, despiste ou
gualquer outro facto ndo provocado intencionalmente, de caracter anormal e inesperado
gue se traduza na imobilizacdo do veiculo.

Avaria: Falha ou dano mecanico, elétrico ou eletronico que consubstancie uma
imobilizagdo do veiculo.

Doenga: Para efeitos da presente Condicdo Especial entende-se por doenca toda a
alteracao subita e imprevisivel do estado de salide da Pessoa Segura, confirmada pelo
médico, que impeca o prosseguimento da viagem.

Servico de Assisténcia: A Entidade através da qual o Segurador se encarrega de
prestar os servigos consignados nesta Condicdo Especial.

Clausula 22
Ambito

A presente Condicao Especial tem por objeto:

a)As Pessoas Seguras, conforme preceituado na Clausula 1.2.

b) Relativamente ao Segurado e as Pessoas Seguras enumeradas nas alineas
a) a d) da Clausula 1.9, as garantias de assisténcia sdo sempre asseguradas,
ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte.

c)O veiculo seguro e seu reboque ou atrelado (atrelado de desporto ou de
bagagem).

Clausula 32
Ambito Territorial

1. O ambito territorial da Assisténcia em Viagem é o seguinte:

a)No que se refere as pessoas e as suas bagagens estender-se-a a todo o
Mundo, desde que a estadia do Segurado fora da residéncia habitual ndo seja
superior a 60 dias.

b) No que se refere as garantias relativas ao Veiculo Seguro e seus
ocupantes, o ambito territorial limitar-se-a a todos os paises da Europa, bem
como aos que se situem nas margens do Mediterraneo.

2. As garantias prestadas as Pessoas Seguras ficardao suspensas,
relativamente a cada uma delas, durante a sua permanéncia no estrangeiro
por periodo superior a 60 dias.

Clausula 42
Garantias de Assisténcia as Pessoas

1. Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de hospitalizacdo no
estrangeiro
Em caso de acidente ou doenca, sobrevindos a pessoa segura, no estrangeiro,
durante o percurso da viagem, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite fixado
nas CondigOes Particulares, pelo pagamento de:
a. Despesas e honorarios médicos e cirlrgicos;
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b. Gastos farmacéuticos prescritos pelo médico;

c. Gastos de hospitalizacao;

O Segurador tomara providéncias necessarias a localizagdo de médico assistente, ao
ingresso do sinistrado em Centro Hospitalar que disponha dos meios necessarios a
prestacdo da assisténcia, e, se necessario, a localizacdo e envio de medicamentos
inexistentes no local.

Em caso de intervengao cirurgica, apenas sera da responsabilidade do Segurador a
sua execugdo no Estrangeiro, se a mesma revestir caracter de urgéncia e se for
inadiavel, ndo se podendo aguardar pelo regresso da pessoa segura a Portugal.

Nos casos de consultas, desde que as mesmas ndo sejam em consequéncia de
qualquer tipo de acidente sofrido pela pessoa segura ou ndo tenham sido prescritas
pelo médico, havera lugar ao pagamento de uma franquia que devera ser liquidada
no ato.

O pagamento destas despesas complementa os reembolsos que a pessoa segura ou
seus beneficidrios obtenham junto da Seguranca Social, qualquer outra instituicdo de
previdéncia ou através de seguro celebrado anteriormente, aplicando-se
relativamente a este Ultimo aspeto, o estabelecido nos artigos 133.° e 134.° da Lei
de Contrato de Seguro.

Acompanhamento da pessoa segura hospitalizada por pessoa que se
encontre no local

Se a pessoa segura for hospitalizada e o seu estado de salde ndo aconselhar o seu
transporte ou repatriamento, nos termos do n.° 4 desta Clausula, o Segurador
suportara as despesas a realizar com a estada em hotel de um familiar seu ou outra
pessoa que se encontre presente no local, até aos limites fixados nas CondicGes
Particulares.

Despesas de estadia em hotel, a conselho médico

Se, por motivo de acidente ou doenca, a pessoa segura necessitar, segundo
prescricdo do médico assistente, de prolongamento de estadia em hotel por motivo
de convalescenca ou recuperacao, o Segurador responsabiliza-se pelas despesas da
estadia até ao limite estabelecido nas CondigGes Particulares.

Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes

Em caso de acidente ou doenca, o Segurador tomara a seu cargo:

a. O custo do transporte da pessoa segura para Centro Hospitalar que disponha de
meios necessarios a assisténcia ou para a sua residéncia em Portugal;

b. Caso a pessoa segura fique internada num Centro Hospitalar distante da sua
residéncia, o Segurador suportard o custo do subsequente transporte para outro
Centro Hospitalar mais proximo da residéncia ou para a residéncia em Portugal,
quando for oportuno, segundo o prescrito pelo médico assistente e o acordado com o
Departamento Médico do Segurador;

c. O transporte referido nos nimeros anteriores é feito, conforme a gravidade do
caso, pelo meio mais aconselhavel.

Despesas de repatriamento ou transporte de Pessoas Seguras nao
sinistradas

Se, por motivo de acidente ou doenca, as Pessoas Seguras estiverem
impossibilitadas de prosseguir a viagem ou de regressar pelo meio de transporte
inicialmente utilizado, ficam a cargo do Segurador as despesas com o transporte
dessas pessoas para a sua residéncia em Portugal.
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Regresso antecipado da pessoa segura por morte de um familiar em
Portugal

No caso de falecimento do cbnjuge, ascendentes, descendentes ou adotados de
qualquer das Pessoas Seguras, assim como outros parentes ou afins até ao 2.° grau,
fica a cargo do Segurador o custo da viagem, pelo meio de transporte mais
conveniente, até a residéncia ou local de inumacdo, em Portugal, e regresso ao local
de interrupgdo da viagem para o prosseguimento da mesma.

Bilhete de ida e volta para um familiar e respetiva estadia

No caso de internamento em Centro Hospitalar, sem possibilidade de repatriamento
ou regresso nos primeiros 5 dias subsequentes a ocorréncia do sinistro, o Segurador
garante o pagamento do transporte de um acompanhante ao Centro Hospitalar e
regresso ao seu domicilio em Portugal, pelo meio de transporte mais conveniente.

O Segurador garante também o pagamento das despesas de estadia do referido
acompanhante até ao limite estabelecido nas Condicbes Particulares.

Transporte ou repatriamento de falecidos e das Pessoas Seguras
acompanhantes

Em caso de acidente e/ou doenga que provoque a morte da pessoa segura, O
Segurador garante o pagamento das despesas relacionadas com:

- As formalidades legais a cumprir no local do falecimento;

- O Transporte do corpo, desde o local do falecimento até a sua inumacdo em
Portugal.

No caso de as Pessoas Seguras acompanhantes no momento do falecimento nao
poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por impossibilidade de
utilizacdo do bilhete de transporte ja adquirido, o Segurador suportara as despesas
de transporte para o regresso das mesmas até ao local do enterro ou até ao seu
domicilio.

Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 anos e nao dispuserem de um familiar
ou pessoa de confianca para as acompanhar em viagem, o Segurador suportara os
encargos inerentes a contratacdo de uma pessoa que viaje com elas até ao local do
enterro ou até ao seu domicilio.

Se por motivos administrativos for necessaria a inumacdo proviséria ou definitiva
localmente, o Segurador suportara as despesas de transporte de um familiar, se um
deles ndo se encontrar presente no local, pagando as despesas de uma passagem de
ida e volta, pelo meio de transporte mais adequado, para se deslocar até ao local da
inumacdo, pagando ainda as despesas de estadia até ao limite fixado nas Condicbes
Particulares.

Procura e Transporte de Bagagens e/ou Objetos Pessoais

No caso de roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, artigos de primeira
necessidade, o Segurador assistird se requerido, a pessoa segura na respetiva
participagdo as autoridades e colaborard nas diligéncias para a localizacdo das
mesmas. Tanto neste caso como no da perda ou extravio dos ditos pertences, caso
encontrados, o Segurador suportara os custos do transporte até ao ponto do destino
da viagem ou até ao domicilio da pessoa segura.

Deslocagdo urgente por ocorréncia de sinistro grave na residéncia do
Segurado

O Segurador garante o pagamento das despesas de deslocacao da pessoa segura,
até ao seu domicilio, quando neste, tenha ocorrido um sinistro de roubo, com
violagdo de portas e janelas, incéndio ou explosdo, que o torne inabitavel ou sujeito,
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devido a gravidade do risco, a maiores danos, de tal forma que se torne
imprescindivel a sua presenca imediata e seja necessaria e inadidavel a viagem e
quando:
a) Ndo seja possivel a utilizacdo do veiculo seguro, em virtude de o mesmo se
encontrar imobilizado por avaria, acidente, furto, roubo ou furto de uso;
b) Embora sendo possivel a utilizacdo do veiculo seguro, a distancia a que se
encontra do local de sinistro ndo lhe permita chegar ao mesmo nas 24 horas
seguintes a comunicacgao do sinistro ao Segurador;
c) Nao seja passivel de alteracdo em caso algum o transporte utilizado na viagem;
d) Sendo possivel a deslocacdo no transporte utilizado, decorrerdo por conta do
Segurador os custos inerentes a reemissdo do bilhete de transporte.

11. Adiantamento de fundos, em caso de sinistro no estrangeiro
Em caso de acidente ou doenga no estrangeiro, que provoque despesas médicas e de
hospitalizacdo superiores aos garantidos na presente Condicdao Especial, ou no caso
de roubo ou extravio de bagagens, bens ou documentos pessoais também no
estrangeiro, o Segurador podera, desde que seja necessario, adiantar ao Segurado
uma importéncia até ao limite estabelecido nas Condigdes Particulares, mediante
prévio depdsito ou entrega ao Segurador de cheque visado de idéntico valor.

12. Encargos com protecdo e assisténcia a criangas
No caso da pessoa segura falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras Pessoas
Seguras existirem menores de 15 anos, sem haver uma maior que lhe possa prestar
assisténcia, o Segurador garante as despesas relacionadas com a protecao,
assisténcia e retorno dos menores ao respetivo domicilio em Portugal e sua entrega a
quem por eles se responsabilizar.

13. Despesas com expediciao de mensagens
O Segurador encarregar-se-a de transmitir as mensagens urgentes de que seja
incumbido pela pessoa segura, resultantes da ocorréncia de algum acontecimento
coberto pelas presentes garantias.

Clausula 52
Garantias de Assisténcia ao Veiculo

1. Despesas de reboque

1.1.Em caso de acidente ou avaria, cuja reparacdo nao possa ser efetuada no local do
evento, o Segurador garante o pagamento das despesas de reboque direto para a
oficina escolhida pela pessoa segura, até ao limite de capital previsto nas Condigoes
Particulares;

1.2.Quando o custo do servico de reboque exceda o limite de capital definido nas
Condigdes Particulares, a pessoa segura poderd optar por suportar o montante que
exceda o capital seguro ou optar pelo transporte coordenado, em Portugal, ou pelo
repatriamento, a partir do estrangeiro, desde que verificado o circunstancialismo
previsto no n.% 2.1 desta clausula;

1.3.Caso a pessoa segura ndo tenha solicitado os Servicos de Assisténcia devido a
motivos de forca maior em consequéncia de ferimentos na pessoa segura e/ou
ocupantes da viatura devidamente comprovado; impossibilidade material demonstrada
de comunicacdo; desobstrucdo e desimpedimento da via publica por intervencdo das
Autoridades Policiais, Brisa, Instituto de Estradas de Portugal ou outras entidades com
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responsabilidades similares, o Segurador reembolsara os custos de reboque até ao
limite estabelecido nas Condigdes Particulares.
1.4.0 limite maximo de utilizacdo desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade.
Despesas de repatriamento do veiculo e recolhas
2.1. Em caso de acidente ou avaria que provoque a imobilizacdo do veiculo seguro,
sem possibilidade de circular pelos seus préprios meios, e a reparacdao do mesmo, em
Portugal, necessite de mais de 6 horas ou, no estrangeiro, demore mais de 3 dias ou
mais de 8 horas de mdo de obra, o Segurador garante o repatriamento do veiculo
seguro até ao domicilio da pessoa segura em Portugal ou até a oficina/concessionario
de marca mais proxima deste local, por ela indicada.
Se a pessoa segura preferir e o custo do transporte for igual ou inferior ao do
repatriamento, o Segurador garante as despesas de transporte do veiculo até ao local
de destino da viagem;
2.2. Esta garantia é igualmente prestada em caso de furto ou roubo do veiculo
seguro, quando o mesmo seja recuperado com avaria que o impecga de circular pelos
seus proprios meios e/ou depois do regresso ou partida da pessoa segura e de outras
Pessoas Seguras que o possam conduzir;
2.3. Se 0 montante das despesas de repatriamento for superior ao valor venal do
veiculo em Portugal, o Segurador ndo estd obrigada a efetuar o repatriamento do
veiculo seguro, suportando apenas as despesas do seu abandono legal,
expressamente solicitado pelo seu proprietario;
2.4. Ficam garantidas, até ao limite definido nas Condicdes Particulares, as despesas
com as recolhas do veiculo, relacionadas com as garantias conferidas pelos nimeros
anteriores.
Reboque em caso de furto ou roubo
Quando o veiculo furtado ou roubado tiver sido localizado pelas autoridades policiais e
rebocado, por iniciativa destas, do local onde foi encontrado para um parque sob sua
vigildncia, o Segurador reembolsard o Segurado pelas despesas que este venha a
suportar derivadas desse facto, até ao limite definido nas CondicGes Particulares.
O limite maximo de utilizacdo desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade de
apolice.
Esta garantia, é cumulavel com o disposto no n.° 1 e 2 desta clausula.
Remocao e extragao do veiculo
O Segurador suportara, até ao limite de capital definido nas CondicGes Particulares, as
despesas com a remocgao ou extracdo do veiculo seguro, entendendo-se como tal o
trabalho necessario a colocagdo do veiculo sinistrado na via em que o mesmo
circulava.

Transporte ou repatriamento dos ocupantes do veiculo avariado ou

acidentado

6.

7.

Se a imobilizagdo do veiculo seguro for superior a 6 horas em Portugal ou 3 horas no
estrangeiro, o Segurador organizara e suportara o transporte das Pessoas Seguras,
ocupantes do veiculo, até aos seus domicilios ou até ao local de destino da viagem
desde que estes Ultimos gastos ndo sejam superiores.

Despesas de estadia a aguardar reparacao do veiculo

Se o veiculo ndo for reparavel no mesmo dia, o Segurador suportard as despesas de
estadia em hotel das Pessoas Seguras, até ao limite fixado nas CondicGes Particulares.
Transporte das pessoas em caso de furto, roubo ou furto de uso do Veiculo

Seguro
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Se o veiculo seguro for ligeiro ou motociclo, em caso de furto, roubo ou furto de uso
do veiculo, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite de capital previsto nas
Condigoes Particulares, pelo aluguer de um veiculo de cilindrada e categoria similares
a do veiculo seguro, pelo periodo maximo de 72 horas para efeitos de regresso a
residéncia ou continuacao de viagem apds a efetivacao da participacao as autoridades
e comunicacdo desta ao Segurador.
As Pessoas Seguras poderdo optar, de imediato, pela prestagdao definida no ponto 5.
Quando, para efetivacdo da participagdo as autoridades ou por outras razdes
justificadas, ndo seja possivel assegurar o exercicio das prestacdes previstas nesta
garantia no mesmo dia em que se verifique o furto, roubo ou furto de uso do veiculo,
as Pessoas Seguras terao direito, cumulativamente, as prestacdes definidas no ponto 6.
Despesas de transporte a fim de recuperar o Veiculo Seguro ou transporte ou
repatriamento deste
No caso de o veiculo acidentado ou avariado ter sido reparado no local da ocorréncia e
nao ter sido feito uso da garantia repatriamento ou transporte do mesmo veiculo, ou
no caso de ter sido roubado e encontrado posteriormente em bom estado de marcha e
seguranca, o Segurador suportara as despesas de transporte, pelo meio mais
adequado, da pessoa segura condutor do veiculo ou da pessoa por este indicada, a fim
de recuperar o mesmo ou, em alternativa, o transporte do veiculo seguro até a
residéncia do Segurado ou a oficina mais proxima desse local por este indicada, nos
termos do ponto 2.
Envio de motorista profissional
Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, ou em caso de incapacidade de condugdao e quando
nenhum dos restantes ocupantes puder substitui-la, o Segurador suportara o custo
inerente a contratacdo de um motorista profissional que possa conduzir o veiculo e os
seus ocupantes até ao local da residéncia em Portugal ou, quando solicitado, até ao
local do destino, sempre que o numero de dias para o atingir ndo seja superior aos
necessarios para o regresso ao domicilio. O Segurador garante, exclusivamente, as
despesas com o0 motorista, excetuando-se todas as outras.
As despesas do combustivel e quaisquer outras do préprio veiculo sdao da
responsabilidade do Segurado.
10.Despesas de envio de pecgas de substituicao
O Segurador suportara as despesas do envio, pelo meio mais adequado, das pegas
necessarias a reparacao do veiculo seguro e para a seguranca dos seus ocupantes,
desde que seja impossivel obté-las no local da ocorréncia.
Somente serao de conta do Segurador os gastos de transporte.
A pessoa segura devera liquidar diretamente o custo das pegas bem como os
eventuais direitos alfandegarios correspondentes.
11.Substituicdo da roda em caso de furo num pneu
Em caso de furo num dos pneus do veiculo seguro em Portugal, o Segurador enviara
um mecanico para fazer a substituicdo da roda suportando as respetivas despesas de
deslocagdo. Se a substituicdo se revelar impossivel, o Segurador garantira as despesas
do reboque desde o local da imobilizagdo até a oficina mais proxima, até ao limite
fixado nas Condigdes Particulares.
12.Falta ou troca de combustivel
Quando o veiculo seguro ficar imobilizado por falta ou troca de combustivel, o
Segurador suportara, até aos limites fixados nas CondigGes Particulares, as despesas

©
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com o envio do combustivel necessario para deslocar o veiculo até a estacao de
servico mais préxima, cabendo a pessoa segura suportar o custo do combustivel
fornecido.
Em caso de troca de combustivel, o Segurador garantira as despesas de reboque até a
oficina mais proxima, até ao limite fixado nas Condicdes Particulares.
Esta cobertura sé é valida em Portugal.
13.Perda ou roubo de chaves e chaves trancadas dentro da viatura
13.1. Se ocorrer a perda ou roubo de chaves ou estas ficarem trancadas no interior
da viatura, impossibilitando a abertura da porta e o arranque da viatura, o Segurador
suportara, até aos limites fixados nas Condicdes Particulares, as despesas com o
envio de um profissional que execute a abertura da porta e o arranque, cabendo a
pessoa segura suportar o custo de reposicdo das chaves, arranjo da fechadura e
outros elementos do veiculo;
13.2. Em alternativa ao definido no ponto anterior, o Segurado poderd optar pelo
envio de um pronto-socorro (desde que tecnicamente possivel e com o acordo da
pessoa segura), a fim de recolher o veiculo para a base do rebocador mais préoxima
do local onde este se encontra (ou para a residéncia do Segurado, se a distancia até
esta for igual ou inferior a distadncia até a base do rebocador), de modo a que o
veiculo fique em seguranca. Correm por conta do Segurador os custos relativos a
deslocacdo do pronto-socorro, bem como os dois primeiros dias de recolha da
viatura, até ao limite de capital definido nas CondigGes Particulares;
13.3. As coberturas referidas nos pontos anteriores sdo validas exclusivamente em
Portugal.
14.Despesas de transporte de animais transportados no Veiculo Seguro
Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, o Segurador garante o regresso de animais domésticos
(Cédo e Gato) transportados no veiculo seguro até ao domicilio em Portugal.
Se a pessoa segura preferir e o custo da viagem for igual ou inferior ao do regresso,
0 Segurador garante as despesas até ao local de destino.
Os custos de aquisicdo de jaulas e de regulamentagdo sanitaria ficardo a cargo da
pessoa segura.
15.Defesa e Reclamacgao Juridica (validas s6 no estrangeiro)
a) Defesa Penal
Assegurar a defesa penal da pessoa segura se ela for acusada de homicidio
involuntdrio ou danos corporais involuntarios, ou infracdo as leis e regulamentos
referentes a circulacdo em consequéncia de um acidente de viagcdo em que esteja
envolvido o veiculo seguro.
b) Reclamacao de danos
O Segurador compromete-se ainda a:
e Reclamar por via amigavel ou judicialmente a reparagao pecunidria dos danos
resultantes das lesdes corporais e/ou, materiais sofridos pela pessoa segura, desde
que resultem de um acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e sejam da
responsabilidade de uma pessoa diferente de qualquer das Pessoas Seguras;
e Prestar a assisténcia juridica necessaria, a pessoa segura, em caso de litigio com
garagistas ou reparadores, relativamente ao veiculo seguro.
Competira ao Segurador dirigir todas as diligéncias, negociacbes e procedimentos,
escolher peritos, médicos, advogados, conselheiros, etc., podendo, no entanto, a
pessoa segura associar elementos da sua escolha suportando os respetivos custos.
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O Segurador ndo intentara acao judicial ou ndo recorrera de uma decisdo judicial
quando:

e Considerar que tal ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso;

e Por informacdes obtidas, o terceiro considerado responsavel, seja insolvente;

e Considerar justa e suficiente a proposta de regularizacao feita pela entidade
responsavel;

e O valor dos prejuizos, quer materiais quer corporais, ndo exceder a importancia
correspondente ao salario minimo nacional em vigor a data do sinistro.

A pessoa segura pode, no entanto, em qualquer dos casos e contra opinido do
Segurador, intentar ou prosseguir a acao a expensas suas. Se vier a conseguir um
resultado mais favoravel do que aquele que foi proposto pelo Segurador, esta
reembolsa-la-a das despesas legitimamente efetuadas.

16.Adiantamento de caucdes penais (valido s6 no estrangeiro)

a) O Segurador prestara as caucdes penais que sejam exigidas ao titular da Apdlice
ou ao condutor do veiculo seguro, para garantir as custas processuais em
procedimento criminal que contra ele seja movido, em consequéncia de acidente de
viacdo com o veiculo seguro, até ao limite fixado nas CondicGes Particulares;

b) Prestara, ainda a titulo de adiantamento e até ao limite fixado nas Condicdes
Particulares, a caucdo que seja exigida para garantia da sua liberdade proviséria ou
comparéncia no julgamento. Esta importéncia serd reembolsada ao Segurador, logo
apos a sua restituicdo pelo tribunal.

Simultaneamente com a prestacao da caugdo por parte do Segurador, deverd a pessoa
segura assinar o documento de reconhecimento de divida ou prestar garantia bastante,
para o caso de, por culpa sua, ser quebrada ou perdida a caucdo.

1.

Clausula 62
Exclusoes

Exclusdes da obrigacao de indemnizar

O Segurador nao suportara as prestacoes que nao lhe tenham sido solicitadas
ou que nao tenham por ele sido efetuadas ou com o seu acordo, salvo nos
casos de for¢ca maior ou de impossibilidade material demonstrados.

ExclusOes das garantias de Assisténcia as pessoas

Ficam excluidas das garantias conferidas por esta Condicdo Especial os
acidentes e/ou doengas, assim como os respetivos gastos, que derivem direta
ou indiretamente de:

2.1.Atos ou omissoes dolosas do Segurado ou das Pessoas Seguras;

2.2. Participacao em competicoes desportivas, oficiais ou particulares, e
respetivos treinos e/ou provas preparatorias;

2.3. Ingestdo intencional e/ou administracdo de estupefacientes, de
narcoéticos, de outras drogas e produtos toxicos ou utilizagdo de
medicamentos sem prescricdo médica;

2.4. Qualquer tipo de doenca mental, conhecida ou ndao antes do inicio da
viagem;

2.5. Doencas ou lesdes que se produzam em consequéncia de doenca cronica
ou prévia, relativamente ao inicio da viagem, assim como as suas
consequéncias ou recaidas;

2.6. Despesas médicas, cirargicas e de hospitalizacdo em Portugal;
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2.7. Ato provocado intencionalmente pela pessoa segura, assim como os
casos de suicidio ou tentativa de suicidio e a morte dela resultante;

2.8. Ocorréncias que exijam operacoes de salvamento de Pessoas Seguras,
cujos eventos ocorram no mar, montanha ou deserto;

2.9. Viagens ou deslocagodes cuja duracao seja superior a 60 dias;

2.10. Despesas de funeral ou de cerimoénias funebres;

2.11. As despesas efetuadas com a aquisicdo de Oculos, lentes de
contacto, bengalas e préteses de qualquer natureza;

2.12, Despesas decorrentes de curas termais.

3. Exclusdes das garantias de Assisténcia ao veiculo

3.1.Gastos com combustiveis, reparacoes ou conservacao do veiculo seguro.

3.2.Quaisquer danos e prejuizos resultantes de atrasos no repatriamento do
veiculo, por dificuldade ou impedimentos alheios a vontade do Segurador e
o roubo ou furto de bagagens, bens e documentos pessoais e de acessorios
do veiculo seguro.

3.3.Ficam excluidos todos os veiculos que excedam os 3.500 Kgs. de peso

bruto.

Clausula 72
Sub-rogacao

O Segurador fica sub-rogado, até a concorréncia das indemnizagdes pagas, em todos os
direitos, acGes e recursos das Pessoas Seguras, contra terceiros responsaveis pelo
sinistro.

Clausula 82
Complementaridade das Garantias

Desde que sejam beneficidrias dos Servigos Oficiais de Saude, nomeadamente dos
Servicos Médico-Sociais, Servicos de Assisténcia Médico-Sociais (S.A.M.S.), Assisténcia
na Doenca dos Servidores do Estado (A.D.S.E.) ou de outros organismos de idéntica
finalidade, as Pessoas Seguras obrigam-se a efetuar as diligéncias necessarias para
cobrar dos referidos Servicos as despesas emergentes do acidente ou doenca que se
encontrem garantidas por esses Servigos, reembolsando, apds o seu recebimento, o
Segurador das indemnizacgdes e despesas por ela liquidadas.

Clausula 92
Condigoes Particulares

Quadro de Garantia e Capitais — Ver Anexo III
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CONDICAO ESPECIAL 652
ASSISTENCIA EM VIAGEM AUTOMOVEL SENIOR

Clausula 12
Definicoes

Segurador - Entidade legalmente autorizada para a exploragao do seguro de Automovel
e que subscreve, com o Tomador do Seguro, o presente contrato.
Tomador do Seguro - Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado - A pessoa juridica singular, com idade igual ou superior a 60 anos e
residéncia habitual em Portugal, no interesse da qual o contrato é celebrado e que tenha
subscrito a presente Condicao Especial.
Pessoa Segura: Para efeitos do seguro de assisténcia em viagem, consideram-se
Pessoas Seguras:
a) O Segurado, o seu cOnjuge ou pessoa que com ele coabite em situacdo
equiparada a de cénjuge, os ascendentes e descendentes até ao 1.0 grau, enteados e
adotados, que com ele coabitem e se encontrem a seu cargo;
b) O condutor do veiculo seguro, desde que comprovadamente autorizado pelo
respetivo proprietario;
c) Os ocupantes do veiculo seguro, em caso de sinistro ocorrido com o mesmo, e
desde que comprovadamente autorizados como tal pelo respetivo proprietario.
Nado ficam abrangidos os ocupantes transportados em “auto stop”.
Veiculo Seguro: Veiculo que seja propriedade do Segurado e identificado nas Condigdes
Particulares, abrangendo o reboque ou atrelado por si rebocado, desde que nao
destinado a utilizacdo de Aluguer sem Condutor (Rent a car), nem exclusivamente a
servigos publicos, conforme definido:
e Motociclos com cilindrada superior a 50 c.c;
e Veiculos automoveis ligeiros de passageiros de peso ndo superior a 3.500 Kg;
e Veiculos automoveis ligeiros comerciais, incluindo os de caixa fechada com lotagdo
até 3 lugares, que ndo excedam o peso bruto de 3.500 Kg.
Sinistro: O evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa, seja acidente,
avaria, roubo ou doenca imprevisivel que impega a continuacdo da viagem e suscetivel
de fazer funcionar a presente Condicdao Especial.
Acidente: Colisdo, choque contra um corpo fixo ou movel, capotamento, despiste ou
qualquer outro facto ndo provocado intencionalmente, de caracter anormal e inesperado
que se traduza na imobilizagdo do veiculo.
Avaria: Falha ou dano mecéanico, elétrico ou eletronico que consubstancie uma
imobilizagdo do veiculo.
Doenga: Para efeitos da presente Condicdo Especial entende-se por doencga toda a
alteracdo subita e imprevisivel do estado de salde da pessoa segura, confirmada pelo
médico, que impega o prosseguimento da viagem.
Servico de Assisténcia: A Entidade através da qual o Segurador se encarrega de
prestar os servigos consignados nesta Condigao Especial.

Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.
Rua de S. Domingos a Lapa, 35 - 1249-130 Lisboa
Capital Social 12.500.000 € - NIPC 501 689 168 - Matriculada na C.R.C. de Lisboa

-47 -



Clausula 22
Ambito

A presente Condigcdo Especial tem por objeto:
a) As Pessoas Seguras conforme preceituado na Clausula 1.°;
b) Relativamente ao Segurado e as Pessoas Seguras enumeradas nas alineas
a) a c) da Clausula 1.9, as garantias de assisténcia sdo sempre asseguradas,
ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte;
c) O veiculo seguro e seu reboque ou atrelado (atrelado de desporto ou de
bagagem).

Clausula 32
Ambito Territorial

O ambito territorial da Assisténcia em Viagem é o seguinte:
a) No que se refere as Pessoas Seguras e as suas bagagens estender-se-a a
todo o Mundo, desde que a sua estadia fora da residéncia habitual ndo seja
superior a 60 dias.
b) No que se refere as garantias relativas ao veiculo seguro e seus
ocupantes, o ambito territorial limitar-se-a a todos os paises da Europa, bem
como aos que se situem nas margens do Mediterraneo.

Clausula 42
Duracao

Sem prejuizo do disposto nas Condicoes Gerais, as garantias caducarao
automaticamente na data em que:
a) A pessoa segura ou o Segurado, quando diferente da pessoa segura,
deixarem de ter residéncia habitual e fiscal fixada em Portugal;
b) Se inicie o trabalho regular da pessoa segura ou do Segurado, quando
diferente da pessoa segura, no estrangeiro;
c) A auséncia de Portugal da pessoa segura ou do Segurado, quando
diferente da Pessoa Segura, completar 60 dias.

Clausula 52
Sinistros

E condicdo indispensavel para usufruir das garantias deste contrato que o Segurado ou
Pessoas Seguras:
a. Contactem imediatamente o Segurador, caracterizando a ocorréncia e fornecendo
todas as informag0es necessarias para a prestacdo da assisténcia solicitada;
b. Sigam as instrugdes do Segurador e tomem as medidas necessarias e possiveis
para impedir o agravamento das consequéncias do sinistro;
c. Obtenham o acordo do Segurador antes de assumirem qualquer decisdao ou
despesa;
d. Satisfacam, em qualquer altura, os pedidos de informacgdao solicitados pelo
Segurador, remetendo-lhe prontamente todos os avisos, convocagdes ou citagdes que
recebam.
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Clausula 62
Garantias de Assisténcia as Pessoas

1. Despesas médicas, cirargicas, farmacéuticas e de hospitalizacdo no
estrangeiro
Em caso de acidente ou doenga, sobrevindos a pessoa segura, no estrangeiro, durante
o percurso da viagem, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite fixado nas
Condic0es Particulares, pelo pagamento de:
- Despesas e honorarios médicos e cirlrgicos;
- Gastos farmacéuticos prescritos pelo médico;
- Gastos de hospitalizagdo.
O Segurador tomara providéncias necessarias a localizacdo de médico assistente, ao
ingresso do sinistrado em Centro Hospitalar que disponha dos meios necessarios a
prestacdo da assisténcia, e, se necessario, a localizagdo e envio de medicamentos
inexistentes no local.
Em caso de intervencdo cirdrgica, apenas sera da responsabilidade do Segurador a
sua execucdo no Estrangeiro, se a mesma revestir caracter de urgéncia e se for
inadiavel, ndo se podendo aguardar pelo regresso da pessoa segura a Portugal.
Nos casos de consultas, desde que as mesmas ndo sejam em consequéncia de
qualquer tipo de acidente sofrido pela pessoa segura ou nao tenham sido prescritas
pelo médico, havera lugar ao pagamento de uma franquia que devera ser liquidada no
ato.
O pagamento destas despesas complementa os reembolsos que a pessoa segura ou
seus beneficidrios obtenham junto da Seguranga Social, qualquer outra instituicdo de
previdéncia ou através de seguro celebrado anteriormente, aplicando-se
relativamente a este ultimo aspeto, o estabelecido nos artigos 133.9 e 134.9 da Lei
de Contrato de Seguro.
2. Acompanhamento da Pessoa Segura hospitalizada por pessoa que se
encontre no local
Se a pessoa segura for hospitalizada e o seu estado de salde ndo aconselhar o seu
transporte ou repatriamento, nos termos do n.° 4 desta cldusula, o Segurador
suportara as despesas a realizar com a estada em hotel de um familiar seu ou outra
pessoa que se encontre presente no local, até aos limites fixados nas Condigoes
Particulares.
3. Despesas de estadia em hotel, a conselho médico
Se, por motivo de acidente ou doenca, a pessoa segura necessitar, segundo prescrigao
do médico assistente, de prolongamento de estadia em hotel por motivo de
convalescenga ou recuperagcao, o Segurador responsabiliza-se pelas despesas da
estadia até ao limite estabelecido nas Condigoes Particulares.
4. Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes
Em caso de acidente ou doenca, o Segurador tomara a seu cargo:
1)O custo do transporte da pessoa segura para Centro Hospitalar que disponha de
meios necessarios a assisténcia ou para a sua residéncia em Portugal;
2)Caso a pessoa segura fique internada num Centro Hospitalar distante da sua
residéncia, o Segurador suportard o custo do subsequente transporte para outro
Centro Hospitalar mais proximo da residéncia ou para a residéncia em Portugal,
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guando for oportuno, segundo o prescrito pelo médico assistente e o acordado com o
Departamento Médico do Segurador;

3)O0 transporte referido nos nimeros anteriores é feito, conforme a gravidade do caso,
pelo meio mais aconselhavel.

Quando o transporte e/ou repatriamento for motivado por doencgas infetocontagiosas
gue envolvam perigo para a saude publica, o mesmo devera obedecer as regras,
procedimentos e orientagGes técnicas emanadas pela Organizagdo Mundial de Saude
(0.M.S.), podendo, no limite, ndo ser autorizado o transporte e/ou repatriamento em
causa.

Despesas de repatriamento ou transporte de Pessoas Seguras nao

sinistradas

8.

Se, por motivo de acidente ou doenga, as Pessoas Seguras estiverem impossibilitadas
de prosseguir a viagem ou de regressar pelo meio de transporte inicialmente utilizado,
ficam a cargo do Segurador as despesas com o transporte dessas pessoas para a sua
residéncia em Portugal.

Regresso antecipado da Pessoa Segura por morte de um familiar em Portugal
No caso de falecimento do conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados de
qualquer das Pessoas Seguras assim como outros parentes ou afins até ao 2.° grau,
fica a cargo do Segurador o custo da viagem, pelo meio de transporte mais
conveniente, até a residéncia ou local de inumacgao, em Portugal, e regresso ao local
de interrupcao da viagem para o prosseguimento da mesma.

Bilhete de ida e volta para um familiar e respetiva estadia

No caso de internamento em Centro Hospitalar, sem possibilidade de repatriamento ou
regresso nos primeiros 5 dias subsequentes a ocorréncia do sinistro, o Segurador
garante o pagamento do transporte de um acompanhante ao Centro Hospitalar e
regresso ao seu domicilio em Portugal, pelo meio de transporte mais conveniente.

O Segurador garante também o pagamento das despesas de estadia do referido
acompanhante até ao limite estabelecido nas CondigOes Particulares.

Transporte ou repatriamento de falecidos e das Pessoas Seguras

acompanhantes

Em caso de acidente e/ou doenca que provoque a morte da Pessoa Segura, o
Segurador garante o pagamento das despesas relacionadas com:

- As formalidades legais a cumprir no local do falecimento;

- O Transporte do corpo, desde o local do falecimento até a sua inumacdo em
Portugal.

No caso de as Pessoas Seguras acompanhantes no momento do falecimento nao
poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por impossibilidade de
utilizacdo do bilhete de transporte ja adquirido, o Segurador suportara as despesas de
transporte para o regresso das mesmas até ao local do enterro ou até ao seu
domicilio.

Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 anos e nao dispuserem de um familiar ou
pessoa de confianga para as acompanhar em viagem, o Segurador suportard os
encargos inerentes a contratagdo de uma pessoa que viaje com elas até ao local do
enterro ou até ao seu domicilio.

Se por motivos administrativos for necessaria a inumacgdo provisoria ou definitiva
localmente, o Segurador suportara as despesas de transporte de um familiar, se um
deles ndo se encontrar presente no local, pagando as despesas de uma passagem de
ida e volta, pelo meio de transporte mais adequado, para se deslocar até ao local da
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inumacado, pagando ainda as despesas de estadia até ao limite fixado nas Condicoes
Particulares.

Procura e Transporte de Bagagens e/ou Objetos Pessoais

No caso de roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, artigos de primeira necessidade,
o Segurador assistirda se requerido, a pessoa segura na respetiva participagdo as
autoridades e colaborara nas diligéncias para a localizacdo das mesmas. Tanto neste
caso como no da perda ou extravio dos ditos pertences, caso encontrados, o
Segurador suportara os custos do transporte até ao ponto do destino da viagem ou
até ao domicilio da pessoa segura.

10.Deslocacao urgente por ocorréncia de sinistro grave na residéncia do
Segurado

1

—

O Segurador garante o pagamento das despesas de deslocacdo da pessoa segura, até
ao seu domicilio, quando neste tenha ocorrido um sinistro de roubo, com violacdo de
portas e janelas, incéndio ou explosdo, que o torne inabitavel ou sujeito, devido a
gravidade do risco, a maiores danos, de tal forma que se torne imprescindivel a sua
presenca imediata e seja necessaria e inadidvel a viagem e quando:

a)N&o seja possivel utilizacdo do veiculo seguro, em virtude de o mesmo se encontrar
imobilizado por avaria, acidente, furto, roubo ou furto de uso; Embora sendo possivel
a utilizacdo do veiculo seguro, a distancia a que se encontra do local de sinistro ndo
lhe permita chegar ao mesmo nas 24 horas seguintes a comunicacdo do sinistro ao
Segurador;

b)N&o seja passivel de alteracdo em caso algum o transporte utilizado na viagem;
c)Sendo possivel a deslocagdo no transporte utilizado, decorrerdo por conta do
Segurador os custos inerentes a reemissdo do bilhete de transporte.

.Adiantamento de fundos, em caso de sinistro no estrangeiro

Em caso de acidente ou doenca no estrangeiro, que provoque despesas médicas e de
hospitalizacdo superiores aos garantidos na presente Condicdao Especial, ou no caso de
roubo ou extravio de bagagens, bens ou documentos pessoais também no estrangeiro,
o Segurador podera, desde que seja necessario, adiantar a pessoa segura uma
importancia até ao limite estabelecido nas Condigdes Particulares, mediante prévio
depodsito ou entrega ao Segurador de cheque visado de idéntico valor.

12.Encargos com protecao e assisténcia a criangas

No caso da pessoa segura falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras Pessoas
Seguras existirem menores de 15 anos, sem haver uma maior que |lhe possa prestar
assisténcia, o Segurador garante as despesas relacionadas com a protecao, assisténcia
e retorno dos menores ao respetivo domicilio em Portugal e sua entrega a quem por
eles se responsabilizar.

13.Despesas com expedicdo de mensagens

O Segurador encarregar-se-a de transmitir as mensagens urgentes de que seja
incumbido pela pessoa segura, resultantes da ocorréncia de algum acontecimento
coberto pelas presentes garantias.

14. Aconselhamento Médico

Mediante solicitacdo, a equipa de médicos do Segurador prestara orientacdo médica,
por telefone, a pessoa segura, nas condicbes que sejam compativeis com as regras da
profissdo.

As respostas emitidas baseiam-se nos elementos facultados pela pessoa segura, nao
sendo o Segurador responsavel por interpretagdes dessas respostas.
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O apoio médico solicitado e prestado telefonicamente implica, Unica e exclusivamente,
a responsabilidade prépria decorrente deste tipo de intervencdo, dentro da conjuntura
em gue é praticada.

Este aconselhamento médico ndo substitui o recurso aos servigos de urgéncia
hospitalar nem constitui em si uma consulta médica.

Este servigo funciona 24 horas por dias 365 dias por ano.

15. Transporte em ambulancia

N

Em caso de acidente ou doenca, o Segurador garante o transporte em ambulancia
para uma clinica/hospital a escolha da pessoa segura desde que tal necessidade seja
clinicamente aconselhada.

Clausula 72
Garantias de Assisténcia ao Veiculo

Despesas de reboque

1.1. Em caso de acidente ou avaria, cuja reparacao ndao possa ser efetuada no local do
evento, o Segurador garante o pagamento das despesas de reboque direto para a
oficina escolhida pela pessoa segura, até ao limite de capital previsto nas Condicoes
Particulares;

1.2. Quando o custo do servico de reboque exceda o limite de capital definido nas
Condigoes Particulares, a pessoa segura podera optar por suportar o montante que
exceda o capital seguro ou optar pelo transporte coordenado, em Portugal, ou pelo
repatriamento, a partir do estrangeiro, desde que verificado o circunstancialismo
previsto no n.% 2.1 desta clausula;

1.3. Caso a pessoa segura ndo tenha solicitado os Servigos de Assisténcia devido a
motivos de forca maior em consequéncia de ferimentos na pessoa segura e/ou
ocupantes da viatura devidamente comprovado; impossibilidade material demonstrada
de comunicacdo; desobstrucdo e desimpedimento da via publica por intervencdo das
Autoridades Policiais, Brisa, Instituto de Estradas de Portugal ou outras entidades com
responsabilidades similares, o Segurador reembolsara os custos de reboque até ao
limite estabelecido nas Condicdes Particulares.

1.4. O limite maximo de utilizacdo desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade de
apolice.

Despesas de repatriamento do veiculo e recolhas

2.1. Em caso de acidente ou avaria que provoque a imobilizacdo do veiculo seguro,
sem possibilidade de circular pelos seus proprios meios, e a reparacdo do mesmo, em
Portugal, necessite de mais de 6 horas ou, no estrangeiro, demore mais de 3 dias ou
mais de 8 horas de mdo de obra, o Segurador garante o repatriamento do veiculo
seguro até ao domicilio da pessoa segura em Portugal ou até a oficina/ concessionario
de marca mais proxima deste local, por ela indicada.

Se a pessoa segura preferir e o custo do transporte for igual ou inferior ao do
repatriamento, o Segurador garante as despesas de transporte do veiculo até ao local
de destino da viagem;

2.2, Esta garantia é igualmente prestada em caso de furto ou roubo do veiculo
seguro, quando o mesmo seja recuperado com avaria que o impega de circular pelos
seus proprios meios e/ou depois do regresso ou partida da pessoa segura e de outras
Pessoas Seguras que o possam conduzir;
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2.3. Se 0 montante das despesas de repatriamento for superior ao valor venal do
veiculo em Portugal, o Segurador ndao estad obrigado a efetuar o repatriamento do
veiculo seguro, suportando apenas as despesas do seu abandono legal,
expressamente solicitado pelo seu proprietario;
2.4. Ficam garantidas, até ao limite definido nas Condicdes Particulares, as despesas
com as recolhas do veiculo, relacionadas com as garantias conferidas pelos niumeros
anteriores;
Reboque em caso de furto ou roubo
Quando o veiculo furtado ou roubado tiver sido localizado pelas autoridades policiais e
rebocado, por iniciativa destas, do local onde foi encontrado para um parque sob sua
vigildncia, o Segurador reembolsara a pessoa segura pelas despesas que este venha a
suportar derivadas desse facto, até ao limite definido nas CondicGes Particulares.
O limite maximo de utilizacdo desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade de
apolice.
Esta garantia é cumulavel com o disposto no n.? 1 e 2 desta clausula.
Remogcao e extragao do veiculo
O Segurador suportara, até ao limite de capital definido nas CondicGes Particulares, as
despesas com a remocdo ou extracdo do veiculo seguro, entendendo-se como tal o
trabalho necessario a colocagcdo do veiculo sinistrado na via em que o mesmo
circulava.

Transporte ou repatriamento dos ocupantes do veiculo avariado ou

acidentado
Se a imobilizacdo do veiculo seguro for superior a 6 horas em Portugal ou 3 horas no
estrangeiro, o Segurador organizara e suportara o transporte das Pessoas Seguras,
ocupantes do veiculo, até aos seus domicilios ou até ao local de destino da viagem
desde que estes Ultimos gastos ndo sejam superiores.
Despesas de estadia a aguardar reparacao do veiculo
Se o veiculo ndo for reparavel no mesmo dia, o Segurador suportard as despesas de
estadia em hotel das Pessoas Seguras, até ao limite fixado nas CondicGes Particulares.
Transporte das pessoas em caso de furto, roubo ou furto de uso do Veiculo
Seguro

Se o veiculo seguro for ligeiro ou motociclo, em caso de furto, roubo ou furto de uso
do veiculo, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite de capital previsto nas
Condigoes Particulares, pelo aluguer de um veiculo de cilindrada e categoria similares
a do veiculo seguro, pelo periodo maximo de 72 horas para efeitos de regresso a
residéncia ou continuacdo de viagem apds a efetivacao da participacdao as autoridades
e comunicacdo desta ao Segurador.
As Pessoas Seguras poderao optar, de imediato, pela prestacao definida no ponto 5.
Quando, para efetivacdo da participacdo as autoridades ou por outras razdes
justificadas, ndo seja possivel assegurar o exercicio das prestagfes previstas nesta
garantia no mesmo dia em que se verifique o furto, roubo ou furto de uso do veiculo,
as Pessoas Seguras terdo direito, cumulativamente, as prestagdes definidas no ponto
6.
Despesas de transporte a fim de recuperar o Veiculo Seguro ou transporte ou
repatriamento deste
No caso de o veiculo acidentado ou avariado ter sido reparado no local da ocorréncia e
nao ter sido feito uso da garantia repatriamento ou transporte do mesmo veiculo, ou
no caso de ter sido roubado e encontrado posteriormente em bom estado de marcha e
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seguranca, o Segurador suportard as despesas de transporte, pelo meio mais
adequado, da pessoa segura condutor do veiculo ou da pessoa por este indicada, a fim
de recuperar o mesmo ou, em alternativa, o transporte do veiculo seguro até a
residéncia do Segurado ou a oficina mais proxima desse local por este indicada, nos
termos do ponto 2.
Envio de motorista profissional
Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, ou em caso de incapacidade de condugdo e quando
nenhum dos restantes ocupantes puder substitui-la, o Segurador suportard o custo
inerente a contratacdo de um motorista profissional que possa conduzir o veiculo e os
seus ocupantes até ao local da residéncia em Portugal ou, quando solicitado, até ao
local do destino, sempre que o nimero de dias para o atingir ndo seja superior aos
necessarios para o regresso ao domicilio. O Segurador garante, exclusivamente, as
despesas com o motorista, excetuando-se todas as outras.
As despesas do combustivel e quaisquer outras do préprio veiculo sdo da
responsabilidade da pessoa segura.
. Despesas de envio de pecas de substituicao
O Segurador suportard as despesas do envio, pelo meio mais adequado, das pecas
necessarias a reparacao do veiculo seguro e para a seguranga dos seus ocupantes,
desde que seja impossivel obté-las no local da ocorréncia.
Somente serdo de conta do Segurador os gastos de transporte.
A pessoa segura deverd liquidar diretamente o custo das pecas bem como os
eventuais direitos alfandegarios correspondentes.
Substituicdao da roda em caso de furo num pneu
Em caso de furo num dos pneus do veiculo seguro em Portugal, o Segurador enviara
um mecanico para fazer a substituicdo da roda suportando as respetivas despesas de
deslocacdo. Se a substituicdo se revelar impossivel, o Segurador garantirda as
despesas do reboque desde o local da imobilizacdo até a oficina mais préxima, até ao
limite fixado nas Condicdes Particulares.
. Falta ou troca de combustivel
Quando o veiculo seguro ficar imobilizado por falta ou troca de combustivel, o
Segurador suportard, até aos limites fixados nas Condicdes Particulares, as despesas
com o envio do combustivel necessario para deslocar o veiculo até a estacdo de
servico mais préxima, cabendo a pessoa segura suportar o custo do combustivel
fornecido.
Em caso de troca de combustivel, o0 Segurador garantira as despesas de reboque até
a oficina mais proxima, até ao limite fixado nas CondicOes Particulares.
Esta cobertura sé é valida em Portugal.
. Perda ou roubo de chaves e chaves trancadas dentro da viatura
13.1. Se ocorrer a perda ou roubo de chaves ou estas ficarem trancadas no interior
da viatura, impossibilitando a abertura da porta e o arranque da viatura, o Segurador
suportara, até aos limites fixados nas CondigOes Particulares, as despesas com o
envio de um profissional que execute a abertura da porta e o arranque, cabendo a
pessoa segura suportar o custo de reposicdo das chaves, arranjo da fechadura e
outros elementos do veiculo.
13.2. Em alternativa ao definido no ponto anterior, a pessoa segura podera optar
pelo envio de um pronto-socorro (desde que tecnicamente possivel e com o acordo
da pessoa segura), a fim de recolher o veiculo para a base do rebocador mais
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proxima do local onde este se encontra (ou para a residéncia do Segurado, se a
distancia até esta for igual ou inferior a distancia até a base do rebocador), de modo
a que o veiculo figue em seguranga. Correm por conta do Segurador os custos
relativos a deslocagdo do pronto-socorro, bem como os dois primeiros dias de
recolha da viatura, até ao limite de capital definido nas Condicdes Particulares.

13.3. As coberturas referidas nos pontos anteriores sdo validas exclusivamente em
Portugal.

Despesas de transporte de animais transportados no Veiculo Seguro

Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, o Segurador garante o regresso de animais domésticos
(Cdo e Gato) transportados no Veiculo Seguro até ao domicilio em Portugal.

Se a pessoa segura preferir e o custo da viagem for igual ou inferior ao do regresso,
o Segurador garante as despesas até ao local de destino.

Os custos de aquisicdo de jaulas e de regulamentacdo sanitaria ficardo a cargo da
pessoa segura.

Accident Care

Em caso de acidente, e sempre que solicitado pela pessoa segura, o Segurador
auxiliard no preenchimento da DAAA (Declaragcdo Amigavel de Acidente Automdvel)
no local do acidente, bem como na solicitacdo da presenca das autoridades locais, na
colocacdo da sinalizagdo requerida posicionamento dos veiculos, danos na via e
outros aspetos relevantes a regularizagdo do sinistro.

Existindo imobilizacdo do veiculo seguro, serd também realizada, se tal for solicitado
pela pessoa segura, a reportagem fotografica dos danos existentes nas viaturas
envolvidas.

Esta garantia abrange todo o territdrio nacional (Portugal Continental, Madeira e
Acores), independentemente de existir ou ndo imobilizagdo do veiculo seguro.

Caso exista imobilizacdo sera o proprio técnico do reboque que prestara o servico.
Apoio Telefénico a Pessoa Segura

Em caso de acidente, e sempre que solicitado pela pessoa segura, o Segurador
prestara apoio telefénico no preenchimento da DAAA e no fornecimento de contactos
Uteis para a resolucdo do problema.

Defesa e Reclamacgao Juridica (validas s6 no estrangeiro)

17.1. Defesa Penal

Assegurar a defesa penal da pessoa segura se ela for acusada de homicidio
involuntdrio ou danos corporais involuntarios, ou infracdo as leis e regulamentos
referentes a circulacdo em consequéncia de um acidente de viacdo em que esteja
envolvido o veiculo seguro.

17.2. Reclamacao de danos

O Segurador compromete-se ainda a:

- Reclamar por via amigdvel ou judicialmente a reparagdo pecunidria dos danos
resultantes das lesdes corporais e/ou, materiais sofridos pela pessoa segura, desde
que resultem de um acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e sejam da
responsabilidade de uma pessoa diferente de qualquer das Pessoas Seguras.

- Prestar a assisténcia juridica necessaria, a pessoa segura, em caso de litigio com
garagistas ou reparadores, relativamente ao veiculo seguro.

Competira ao Segurador dirigir todas as diligéncias, negociacdes e procedimentos,
escolher peritos, médicos, advogados, conselheiros, etc., podendo, no entanto, a
pessoa segura associar elementos da sua escolha suportando os respetivos custos.
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O Segurador ndo intentara acao judicial ou nao recorrerd de uma decisdo judicial
quando:
- Considerar que tal ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso;
- Por informagoes obtidas, o terceiro considerado responsavel, seja insolvente;
- Considerar justa e suficiente a proposta de regularizacao feita pela entidade
responsavel;
- O valor dos prejuizos, quer materiais quer corporais, ndo exceder a importancia
correspondente ao salario minimo nacional em vigor a data do sinistro.
A pessoa segura pode, no entanto, em qualquer dos casos e contra opinidao do
Segurador, intentar ou prosseguir a acao a expensas suas. Se vier a conseguir um
resultado mais favoravel do que aquele que foi proposto pelo Segurador, este
reembolsa-la-a das despesas legitimamente efetuadas.

18. Adiantamento de caugdes penais (valido s6 no estrangeiro)
18.1. O Segurador prestara as caucdes penais que sejam exigidas ao titular da
apodlice ou ao condutor do veiculo seguro, para garantir as custas processuais em
procedimento criminal que contra ele seja movido, em consequéncia de acidente de
viacdo com o veiculo seguro, até ao limite fixado nas CondicGes Particulares;
18.2. Prestara, ainda a titulo de adiantamento e até ao limite fixado nas Condicdes
Particulares, a caucdo que seja exigida para garantia da sua liberdade provisoria ou
comparéncia no julgamento. Esta importéncia serd reembolsada ao Segurador, logo
apos a sua restituicdo pelo tribunal.
Simultaneamente com a prestacdo da caucdao por parte do Segurador, devera a
pessoa segura assinar o documento de reconhecimento de divida ou prestar garantia
bastante, para o caso de, por culpa sua, ser quebrada ou perdida a caucgao.

Clausula 82
Exclusoes

1. ExclusOes da obrigacao de indemnizar
O Segurador nao suportara as prestacoes que ndo lhe tenham sido
solicitadas ou que nao tenham por ela sido efetuadas ou com o seu acordo,
salvo nos casos de forca maior ou de Iimpossibilidade material
demonstrados.

2. Exclusdes das garantias de Assisténcia as pessoas
Ficam excluidas das garantias conferidas por esta Condicdo Especial os
acidentes e/ou doencgas, assim como o0s respetivos gastos, que derivem
direta ou indiretamente de:
a) Atos ou omissoes dolosas do Segurado ou das Pessoas Seguras;
b) Atrasos ou negligéncia imputaveis a pessoa segura no recurso a
assisténcia médica;
c) Participacao em competicoes desportivas, oficiais ou particulares, e
respetivos treinos e/ou provas preparatorias;
d) Ingestdo intencional e/ou administracido de estupefacientes, de
narcéticos, de outras drogas e produtos toéxicos ou utilizacao de
medicamentos sem prescricdo médica;
e) Doencgas ou lesdes que se produzam em consequéncia de doenga crénica
ou prévia, relativamente ao inicio da viagem, assim como as suas
consequéncias ou recaidas;
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f) Despesas médicas, cirurgicas e de hospitalizacao em Portugal;

g) Ato provocado intencionalmente pela pessoa segura, assim como 0s casos
de suicidio ou tentativa de suicidio e a morte dela resultante;

h) Operacoes salvamento;

i) Viagens ou deslocagoes cuja duracgao seja superior a 60 dias;

j) Despesas de funeral ou de cerimoénias fanebres;

k) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desporto
profissional e de atividades de alto risco, tais como ski de neve, motonautica,
paraquedismo, alpinismo, montanhismo, artes marciais, espeleologia e
mergulho;

1) Alojamento inicialmente previsto e alimentacao;

m) Intervengoes ciriirgicas ndo urgentes;

n) Recusa ou incumprimento dos tratamentos prescritos;

o) Despesas de medicina preventiva, vacinas ou similares;

p) Despesas de medicina alternativa ou curas tradicionais;

q) Fisioterapia nao urgente, curas termais, de repouso, tratamentos
estéticos e checkups;

r) Doenca crénica ou pré-existente, distarbio psiquiatrico e recaidas de
doencas anteriormente diagnosticadas;

s) LesoOes resultantes de intervengodes ciriirgicas ou outros atos médicos nao
motivados por sinistro garantido pelo contrato;

t) Proteses, bengalas, muletas (canadianas) e qualquer outro tipo de
material ortopédico, 6culos, lentes de contacto, implantes e similares;

u) Bagagem que nao respeite os requisitos acima estipulados;

v) Furto ou roubo que ndo tenham sido participados as autoridades no prazo
de 24 horas e confirmados por escrito.

ExclusOes das garantias de Assisténcia ao veiculo

a) Acontecimentos em que o Segurador nao tenha sido chamado a intervir
na altura em que ocorreram, salvo em casos de forca maior ou
impossibilidade material demonstrada;

b) Gastos com combustiveis, reparacoes ou conservagao, custo de mao de
obra e pecas do veiculo seguro;

c¢) Quaisquer danos e prejuizos resultantes de atrasos no repatriamento do
veiculo, por dificuldade ou impedimentos alheios a vontade do Segurador;

d) Ficam excluidos todos os veiculos que excedam os 3.500 Kg. de peso
bruto;

e) Servicos nao previstos explicitamente nas garantias acima descritas;

f) Situacdoes em que o veiculo seguro possa circular pelos seus proprios
meios;

g) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro se encontre a ser utilizado
em trabalhos industriais ou agricolas, nas areas restritas em que essas
atividades estejam a ser desenvolvidas;

h) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado em
servico de pronto-socorro;

i) Sinistros resultantes de circulacio em locais nao reconhecidos como
acessiveis e adequados a circulacdo do veiculo seguro;

j) Avarias causadas por negligéncia da pessoa segura;

k) Operacoes de salvamento;
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1) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desportos
motorizados e da pratica de competicdo em geral, quer na competicao em si,
quer em treinos, apostas e desafios;

m) Avarias sucessivas causadas pela falta de reparacdao do veiculo seguro
apoés intervencao do Segurador;

n) Furto ou roubo que nao tenham sido participados as autoridades no prazo
de 24 horas e confirmados por escrito;

o) Indisponibilidade de oficinas para execucao de reparagoes;

p) Franquias, seguros extra, coberturas adicionais e caucdoes de combustivel
a liquidar as empresas de aluguer de viaturas;

q) Multas, taxas, coimas, portagens e parqueamentos;

r) Carga e respetivo transbordo, bem como bagagem que nao respeite os
requisitos acima estipulados;

s) Transporte de ocupantes que nao estejam em viagem com a pessoa
segura;

t) Transporte de animais domésticos, sempre que estes revelem
perigosidade, e custos com materiais necessarios a este transporte;

u) Parqueamento do veiculo seguro, quando aguardando uma decisao por
parte da pessoa segura, resultante de uma reparacao ou de uma data
anterior a intervencao do Segurador;

v) Alojamento inicialmente previsto e alimentacao;

w) Danos existentes no veiculo em momento anterior ao da intervencao do
Segurador, bem como os sofridos apés a sua finalizacao;

x) Furto ou roubo de objetos e acessérios no interior do veiculo transportado
nao declarados expressamente antes da intervengao.

Clausula 92
Sub-rogacao

O Segurador fica sub-rogado, até a concorréncia das indemnizagGes pagas, em todos os
direitos, acGes e recursos das Pessoas Seguras, contra terceiros responsaveis pelo
sinistro.

Clausula 102
Complementaridade das Garantias

Desde que sejam beneficidrias dos Servigos Oficiais de Saude, nomeadamente dos
Servicos Médico-Sociais, Servicos de Assisténcia Médico-Sociais (S.A.M.S.), Assisténcia
na Doenca dos Servidores do Estado (A.D.S.E.) ou de outros organismos de idéntica
finalidade, as Pessoas Seguras obrigam-se a efetuar as diligéncias necessarias para
cobrar dos referidos Servicos as despesas emergentes do acidente ou doenca que se
encontrem garantidas por esses Servigos, reembolsando, apos o seu recebimento, o
Segurador das indemnizagoes e despesas por ele liquidadas.
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CONDIGAO ESPECIAL 653
ASSISTENCIA EM VIAGEM AUTOMOVEL WOMAN

Clausula 12
Definicoes

Segurador - Entidade legalmente autorizada para a exploragao do seguro de Automovel
e que subscreve, com o Tomador do Seguro, o presente contrato.

Tomador do Seguro - Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

Segurado - Entidade no interesse da qual o contrato é celebrado desde que tenha
subscrito a presente Condicao Especial.

Pessoa Segura: Para efeitos do seguro de assisténcia em viagem, consideram-se
pessoas seguras:

a) O Segurado, o seu cOnjuge ou pessoa que com ele coabite em situacao
equiparada a de coOnjuge, os ascendentes e descendentes até ao 1.° grau, enteados e
adotados, que com ele coabitem e se encontrem a seu cargo;

b) O condutor do veiculo seguro, desde que comprovadamente autorizado pelo
respetivo proprietario;

c) Os ocupantes do veiculo seguro, em caso de sinistro ocorrido com o mesmo, e
desde que comprovadamente autorizados como tal pelo respetivo proprietario.

Nao ficam abrangidos os ocupantes transportados em “auto stop”.

Domicilio Seguro - a residéncia principal e habitual da Pessoa Segura ou a designada
pelo Segurado ao Segurador, desde que se situe em Portugal.

Veiculo Seguro: Veiculo que seja propriedade do Segurado e identificado nas Condigdes
Particulares, abrangendo o reboque ou atrelado por si rebocado, desde que ndo
destinado a utilizacdo de Aluguer sem Condutor (Rent a car), nem exclusivamente a
servicos publicos, conforme definido:

e Motociclos com cilindrada superior a 50 c.c;

e Veiculos automoveis ligeiros de passageiros de peso ndo superior a 3.500 Kg;

e Veiculos automdéveis ligeiros comerciais, incluindo os de caixa fechada com lotagdo até
3 lugares, que ndao excedam o peso bruto de 3.500 Kg.

Sinistro: O evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa, seja acidente,
avaria, roubo ou doenca imprevisivel que impega a continuacdo da viagem e suscetivel
de fazer funcionar a presente Condigao Especial.

Acidente: Colisdo, choque contra um corpo fixo ou modvel, capotamento, despiste ou
qualquer outro facto ndo provocado intencionalmente, de caracter anormal e inesperado
que se traduza na imobilizagdo do veiculo.

Avaria: Falha ou dano mecanico, elétrico ou eletrénico que consubstancie uma
imobilizacdo do veiculo.
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Doencga: Para efeitos da presente Condicdo Especial entende-se por doenca toda a
alteracao subita e imprevisivel do estado de salde da pessoa segura, confirmada pelo
médico, que impega o prosseguimento da viagem.

Clausula 22
Ambito

A presente Condicao Especial tem por objeto:

a) As Pessoas Seguras conforme preceituado na Clausula 1.9;

b) Relativamente ao Segurado e as pessoas seguras enumeradas nas alineas
a) a c) da Clausula 1.9, as garantias de assisténcia sdo sempre asseguradas,
ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte;

c) O veiculo seguro e seu reboque ou atrelado (atrelado de desporto ou de
bagagem).

Clausula 32
Ambito Territorial

O ambito territorial da Assisténcia em Viagem é o seguinte:

a) No que se refere as pessoas seguras e as suas bagagens estender-se-a a
todo o Mundo, desde que a sua estadia fora da residéncia habitual ndao seja
superior a 60 dias.

b) No que se refere as garantias relativas ao veiculo seguro e seus
ocupantes, o ambito territorial limitar-se-a a todos os paises da Europa, bem
como aos que se situem nas margens do Mediterraneo.

Clausula 42
Duracgao

Sem prejuizo do disposto nas Condicoes Gerais, as garantias caducarao
automaticamente na data em que:

a) A pessoa segura ou o Segurado, quando diferente da pessoa segura,
deixarem de ter residéncia habitual e fiscal fixada em Portugal;

b) Se inicie o trabalho regular da pessoa segura ou do Segurado, quando
diferente da pessoa segura, no estrangeiro;

c) A auséncia de Portugal da pessoa segura ou do Segurado, quando
diferente da Pessoa Segura, completar 60 dias.
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Clausula 52
Sinistros

E condicdo indispensavel para usufruir das garantias deste contrato que o Segurado ou
pessoas seguras:

a) Contactem imediatamente o Segurador, caracterizando a ocorréncia e fornecendo
todas as informacdes necessarias para a prestacao da assisténcia solicitada;

b) Sigam as instrucdes do Segurador e tomem as medidas necessarias e possiveis
para impedir o agravamento das consequéncias do sinistro;

c) Obtenham o acordo do Segurador antes de assumirem qualquer decisdo ou
despesa;

d) Satisfacam, em qualquer altura, os pedidos de informacao solicitados pelo
Segurador, remetendo-lhe prontamente todos os avisos, convocacoes ou citagdes que
recebam.

Clausula 62
Garantias de Assisténcia as Pessoas

1. Despesas médicas, cirargicas, farmacéuticas e de hospitalizacdao no
estrangeiro
Em caso de acidente ou doenga, sobrevindos a pessoa segura, no estrangeiro, durante
o percurso da viagem, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite fixado nas
CondicOes Particulares, pelo pagamento de:
- Despesas e honorarios médicos e cirlrgicos;
- Gastos farmacéuticos prescritos pelo médico;
- Gastos de hospitalizagao.
O Segurador tomara providéncias necessarias a localizacdo de médico assistente, ao
ingresso do sinistrado em Centro Hospitalar que disponha dos meios necessarios a
prestacdo da assisténcia, e, se necessario, a localizacdo e envio de medicamentos
inexistentes no local.
Em caso de intervengdo cirdrgica, apenas sera da responsabilidade do Segurador a
sua execucdo no Estrangeiro, se a mesma revestir caracter de urgéncia e se for
inadiavel, ndo se podendo aguardar pelo regresso da pessoa segura a Portugal.
Nos casos de consultas, desde que as mesmas ndo sejam em consequéncia de
qualquer tipo de acidente sofrido pela pessoa segura ou nao tenham sido prescritas
pelo médico, havera lugar ao pagamento de uma franquia que devera ser liquidada no
ato.
O pagamento destas despesas complementa os reembolsos que a pessoa segura ou
seus beneficidrios obtenham junto da Seguranca Social, qualquer outra instituicdo de
previdéncia ou através de seguro celebrado anteriormente, aplicando-se
relativamente a este Ultimo aspeto, o estabelecido nos artigos 133.2 e 134.0 da Lei
de Contrato de Seguro.
2. Acompanhamento da Pessoa Segura hospitalizada por pessoa que se
encontre no local
Se a pessoa segura for hospitalizada e o seu estado de salde ndo aconselhar o seu
transporte ou repatriamento, nos termos do n.° 4 desta clausula, o Segurador
suportara as despesas a realizar com a estada em hotel de um familiar seu ou outra
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pessoa que se encontre presente no local, até aos limites fixados nas Condicoes
Particulares.

3.Despesas de estadia em hotel, a conselho médico
Se, por motivo de acidente ou doenga, a pessoa segura necessitar, segundo prescrigao
do médico assistente, de prolongamento de estadia em hotel por motivo de
convalescenca ou recuperagcao, o Segurador responsabiliza-se pelas despesas da
estadia até ao limite estabelecido nas Condigdes Particulares.

4. Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes

Em caso de acidente ou doenca, o Segurador tomara a seu cargo:

1) O custo do transporte da pessoa segura para Centro Hospitalar que disponha de
meios necessarios a assisténcia ou para a sua residéncia em Portugal;
2) Caso a pessoa segura fique internada num Centro Hospitalar distante da sua
residéncia, o Segurador suportard o custo do subsequente transporte para outro
Centro Hospitalar mais proximo da residéncia ou para a residéncia em Portugal,
guando for oportuno, segundo o prescrito pelo médico assistente e o acordado com o
Departamento Médico do Segurador;
3) O transporte referido nos nimeros anteriores € feito, conforme a gravidade do
caso, pelo meio mais aconselhavel.
Quando o transporte e/ou repatriamento for motivado por doencas infetocontagiosas
gue envolvam perigo para a saude publica, o mesmo deverda obedecer as regras,
procedimentos e orientacdes técnicas emanadas pela Organizacdo Mundial de Saude
(0.M.S.), podendo, no limite, ndo ser autorizado o transporte e/ou repatriamento em
causa.
5. Despesas de repatriamento ou transporte de Pessoas Seguras nao
sinistradas
Se, por motivo de acidente ou doencga, as pessoas seguras estiverem impossibilitadas
de prosseguir a viagem ou de regressar pelo meio de transporte inicialmente
utilizado, ficam a cargo do Segurador as despesas com o transporte dessas pessoas
para a sua residéncia em Portugal.
6. Regresso antecipado da Pessoa Segura por morte de um familiar em
Portugal
No caso de falecimento do cb6njuge, ascendentes, descendentes ou adotados de
gualquer das pessoas seguras assim como outros parentes ou afins até ao 2.° grau,
fica a cargo do Segurador o custo da viagem, pelo meio de transporte mais
conveniente, até a residéncia ou local de inumacédo, em Portugal, e regresso ao local
de interrupgao da viagem para o prosseguimento da mesma.
7. Bilhete de ida e volta para um familiar e respetiva estadia
No caso de internamento em Centro Hospitalar, sem possibilidade de repatriamento ou
regresso nos primeiros 5 dias subsequentes a ocorréncia do sinistro, o Segurador
garante o pagamento do transporte de um acompanhante ao Centro Hospitalar e
regresso ao seu domicilio em Portugal, pelo meio de transporte mais conveniente.
O Segurador garante também o pagamento das despesas de estadia do referido
acompanhante até ao limite estabelecido nas CondigOes Particulares.
8. Transporte ou repatriamento de falecidos e das Pessoas Seguras
acompanhantes
Em caso de acidente e/ou doengca que provoque a morte da Pessoa Segura, o
Segurador garante o pagamento das despesas relacionadas com:
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- As formalidades legais a cumprir no local do falecimento;
- O Transporte do corpo, desde o local do falecimento até a sua inumacdo em
Portugal.
No caso de as pessoas seguras acompanhantes no momento do falecimento nao
poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por impossibilidade de
utilizacdo do bilhete de transporte ja adquirido, o Segurador suportard as despesas
de transporte para o regresso das mesmas até ao local do enterro ou até ao seu
domicilio.
Se as pessoas seguras forem menores de 15 anos e nao dispuserem de um familiar
ou pessoa de confianca para as acompanhar em viagem, o Segurador suportara os
encargos inerentes a contratacdo de uma pessoa que viaje com elas até ao local do
enterro ou até ao seu domicilio.
Se por motivos administrativos for necessaria a inumacgdo proviséria ou definitiva
localmente, o Segurador suportara as despesas de transporte de um familiar, se um
deles nao se encontrar presente no local, pagando as despesas de uma passagem de
ida e volta, pelo meio de transporte mais adequado, para se deslocar até ao local da
inumacdo, pagando ainda as despesas de estadia até ao limite fixado nas CondicGes
Particulares.

9. Procura e Transporte de Bagagens e/ou Objetos Pessoais
No caso de roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, artigos de primeira
necessidade, o Segurador assistira se requerido, a pessoa segura na respetiva
participacdo as autoridades e colaborard nas diligéncias para a localizacdo das
mesmas. Tanto neste caso como no da perda ou extravio dos ditos pertences, caso
encontrados, o Segurador suportara os custos do transporte até ao ponto do destino
da viagem ou até ao domicilio da pessoa segura.

10.Deslocagdo urgente por ocorréncia de sinistro grave na residéncia do
Segurado
O Segurador garante o pagamento das despesas de deslocacao da pessoa segura,
até ao seu domicilio, quando neste tenha ocorrido um sinistro de roubo, com violagao
de portas e janelas, incéndio ou explosdao, que o torne inabitavel ou sujeito, devido a
gravidade do risco, a maiores danos, de tal forma que se torne imprescindivel a sua
presenca imediata e seja necessaria e inadidvel a viagem e quando:
a) Ndo seja possivel utilizagdo do veiculo seguro, em virtude de o mesmo se
encontrar imobilizado por avaria, acidente, furto, roubo ou furto de uso; Embora
sendo possivel a utilizacdo do veiculo seguro, a distédncia a que se encontra do local
de sinistro ndo lhe permita chegar ao mesmo nas 24 horas seguintes a comunicagdo
do sinistro ao Segurador;
b) N&o seja passivel de alteragdo em caso algum o transporte utilizado na viagem;
c) Sendo possivel a deslocagdo no transporte utilizado, decorrerdao por conta do
Segurador os custos inerentes a reemissdo do bilhete de transporte.

11.Adiantamento de fundos, em caso de sinistro no estrangeiro
Em caso de acidente ou doenga no estrangeiro, que provoque despesas médicas e de
hospitalizagdo superiores aos garantidos na presente Condigdao Especial, ou no caso
de roubo ou extravio de bagagens, bens ou documentos pessoais também no
estrangeiro, o Segurador podera, desde que seja necessario, adiantar a pessoa
segura uma importancia até ao limite estabelecido nas CondicGes Particulares,
mediante prévio depdsito ou entrega ao Segurador de cheque visado de idéntico
valor.
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12.Encargos com protecao e assisténcia a criancgas
No caso da pessoa segura falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras pessoas
seguras existirem menores de 15 anos, sem haver uma maior que lhe possa prestar
assisténcia, o Segurador garante as despesas relacionadas com a protecdo,
assisténcia e retorno dos menores ao respetivo domicilio em Portugal e sua entrega a
quem por eles se responsabilizar.

13.Despesas com expedicao de mensagens
O Segurador encarregar-se-a& de transmitir as mensagens urgentes de que seja
incumbido pela pessoa segura, resultantes da ocorréncia de algum acontecimento
coberto pelas presentes garantias.

14.Envio de médico ao domicilio
O Segurador garante o envio ao domicilio seguro de um médico de clinica geral, para
consulta e eventual aconselhamento quanto a orientagdo seguir.
O custo da deslocagao é por conta do Segurador;
A consulta, até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, e eventual tratamento
prescrito € por conta da Pessoa Segura.

15. Envio de medicamentos ao domicilio seguro
Mediante prescricdo médica, o Segurador organiza o envio de medicamentos ao
domicilio seguro, sendo o custo dos mesmos e do seu transporte por conta da Pessoa
Segura.

16. Assisténcia a criangas
Em caso de hospitalizacdo ou acamamento da Pessoa Segura por prescricdo médica,
0 Segurador seleciona uma pessoa para tomar conta das criangas que estejam
habitualmente ao cuidado da pessoa acamada ou hospitalizada e tenham idade
inferior a 18 anos.
Observacdo: Esta garantia estd apenas disponivel nas zonas de Lisboa e Porto.
Para outras zonas do pais que ndo Lisboa e Porto, o Segurador garante o transporte
(ida e volta) de um familiar para tomar conta das criancas que estejam
habitualmente ao cuidado da pessoa acamada ou hospitalizada e tenham idade
inferior a 18 anos.
O Segurador garante ainda o transporte dessas criangas no percurso a percorrer
entre o domicilio e a escola (e regresso) ou entre o domicilio e um centro de
atividades extra-curriculares (e regresso) desde que devidamente acompanhadas e
numa distancia que ndo ultrapasse os 60 kms. totais por ocorréncia, respeitando
sempre o limite fixado nas CondigOes Particulares.

Clausula 72
Garantias de Assisténcia ao Veiculo

1. Despesas de reboque

1.1. Em caso de acidente ou avaria, cuja reparagao ndo possa ser efetuada no local do
evento, o Segurador garante o pagamento das despesas de reboque direto para a
oficina escolhida pela pessoa segura, até ao limite de capital previsto nas Condigoes
Particulares;

1.2. Quando o custo do servigo de reboque exceda o limite de capital definido nas
Condigdes Particulares, a pessoa segura podera optar por suportar o montante que
exceda o capital seguro ou optar pelo transporte coordenado, em Portugal, ou pelo
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repatriamento, a partir do estrangeiro, desde que verificado o circunstancialismo
previsto no n.° 2.1 desta clausula;
1.3. Caso a pessoa segura ndo tenha solicitado os Servigos de Assisténcia devido a
motivos de forca maior em consequéncia de ferimentos na pessoa segura e/ou
ocupantes da viatura devidamente comprovado; impossibilidade material demonstrada
de comunicacdo; desobstrucdo e desimpedimento da via publica por intervencao das
Autoridades Policiais, Brisa, Instituto de Estradas de Portugal ou outras entidades com
responsabilidades similares, o Segurador reembolsara os custos de reboque até ao
limite estabelecido nas Condigdes Particulares.
1.4. O limite maximo de utilizacdo desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade de
apolice.
Despesas de repatriamento do veiculo e recolhas
2.1. Em caso de acidente ou avaria que provoque a imobilizacdo do veiculo seguro,
sem possibilidade de circular pelos seus préprios meios, e a reparacdao do mesmo, em
Portugal, necessite de mais de 6 horas ou, no estrangeiro, demore mais de 3 dias ou
mais de 8 horas de mdo de obra, o Segurador garante o repatriamento do veiculo
seguro até ao domicilio da pessoa segura em Portugal ou até a oficina/ concessionario
de marca mais proxima deste local, por ela indicada.
Se a pessoa segura preferir e o custo do transporte for igual ou inferior ao do
repatriamento, o Segurador garante as despesas de transporte do veiculo até ao local
de destino da viagem;
2.2. Esta garantia é igualmente prestada em caso de furto ou roubo do veiculo
seguro, quando o mesmo seja recuperado com avaria que o impecga de circular pelos
seus proprios meios e/ou depois do regresso ou partida da pessoa segura e de outras
pessoas seguras que o possam conduzir;
2.3. Se 0 montante das despesas de repatriamento for superior ao valor venal do
veiculo em Portugal, o Segurador ndo estd obrigado a efetuar o repatriamento do
veiculo seguro, suportando apenas as despesas do seu abandono legal,
expressamente solicitado pelo seu proprietario;
2.4. Ficam garantidas, até ao limite definido nas Condigdes Particulares, as despesas
com as recolhas do veiculo, relacionadas com as garantias conferidas pelos niumeros
anteriores;
Reboque em caso de furto ou roubo
Quando o veiculo furtado ou roubado tiver sido localizado pelas autoridades policiais e
rebocado, por iniciativa destas, do local onde foi encontrado para um parque sob sua
vigilancia, o Segurador reembolsard a pessoa segura pelas despesas que este venha a
suportar derivadas desse facto, até ao limite definido nas CondicGes Particulares.
O limite maximo de utilizacdo desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade de
apolice.
Esta garantia é cumuldvel com o disposto no n.° 1 e 2 desta clausula.
Remogcao e extragao do veiculo
O Segurador suportara, até ao limite de capital definido nas CondigGes Particulares, as
despesas com a remocgdo ou extracdo do veiculo seguro, entendendo-se como tal o
trabalho necessario a colocagdo do veiculo sinistrado na via em que o mesmo
circulava.

Transporte ou repatriamento dos ocupantes do veiculo avariado ou

acidentado
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Se a imobilizacdo do veiculo seguro for superior a 6 horas em Portugal ou 3 horas no
estrangeiro, o Segurador organizard e suportard o transporte das pessoas seguras,
ocupantes do veiculo, até aos seus domicilios ou até ao local de destino da viagem
desde que estes Ultimos gastos ndo sejam superiores.

Despesas de estadia a aguardar reparacao do veiculo

Se o veiculo ndo for reparavel no mesmo dia, o Segurador suportara as despesas de
estadia em hotel das pessoas seguras, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares.
Transporte das pessoas em caso de furto, roubo ou furto de uso do Veiculo

Seguro

8.

Se o veiculo seguro for ligeiro ou motociclo, em caso de furto, roubo ou furto de uso
do veiculo, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite de capital previsto nas
Condigoes Particulares, pelo aluguer de um veiculo de cilindrada e categoria similares
a do veiculo seguro, pelo periodo maximo de 72 horas para efeitos de regresso a
residéncia ou continuacao de viagem apds a efetivacdo da participagao as autoridades
e comunicacdo desta ao Segurador.

As pessoas seguras poderdao optar, de imediato, pela prestacdo definida no ponto 5.
Quando, para efetivagcdo da participacdo as autoridades ou por outras razoes
justificadas, ndo seja possivel assegurar o exercicio das prestacdes previstas nesta
garantia no mesmo dia em que se verifique o furto, roubo ou furto de uso do veiculo,
as pessoas seguras terdo direito, cumulativamente, as prestacbes definidas no ponto
6.

Despesas de transporte a fim de recuperar o Veiculo Seguro ou transporte ou

repatriamento deste

No caso de o veiculo acidentado ou avariado ter sido reparado no local da ocorréncia e
nado ter sido feito uso da garantia repatriamento ou transporte do mesmo veiculo, ou
no caso de ter sido roubado e encontrado posteriormente em bom estado de marcha e
seguranca, o Segurador suportard as despesas de transporte, pelo meio mais
adequado, da pessoa segura condutor do veiculo ou da pessoa por este indicada, a fim
de recuperar o mesmo ou, em alternativa, o transporte do veiculo seguro até a
residéncia do Segurado ou a oficina mais proxima desse local por este indicada, nos
termos do ponto 2.

Envio de motorista profissional

Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, ou em caso de incapacidade de condugdo e quando
nenhum dos restantes ocupantes puder substitui-la, o Segurador suportard o custo
inerente a contratacdo de um motorista profissional que possa conduzir o veiculo e os
seus ocupantes até ao local da residéncia em Portugal ou, quando solicitado, até ao
local do destino, sempre que o nimero de dias para o atingir ndo seja superior aos
necessarios para o regresso ao domicilio. O Segurador garante, exclusivamente, as
despesas com o motorista, excetuando-se todas as outras.

As despesas do combustivel e quaisquer outras do proprio veiculo sdo da
responsabilidade da pessoa segura.

10. Despesas de envio de pecas de substituicao

O Segurador suportara as despesas do envio, pelo meio mais adequado, das pecas
necessarias a reparacao do veiculo seguro e para a seguranca dos seus ocupantes,
desde que seja impossivel obté-las no local da ocorréncia.

Somente serao de conta do Segurador os gastos de transporte.
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A pessoa segura devera liquidar diretamente o custo das pecas bem como os
eventuais direitos alfandegarios correspondentes.
11. Substituicao da roda em caso de furo num pneu
Em caso de furo num dos pneus do veiculo seguro em Portugal, o Segurador enviara
um mecanico para fazer a substituicdo da roda suportando as respetivas despesas de
deslocacdo. Se a substituicdo se revelar impossivel, o0 Segurador garantira as despesas
do reboque desde o local da imobilizacdo até a oficina mais proxima, até ao limite
fixado nas Condigdes Particulares.
12. Falta ou troca de combustivel
Quando o veiculo seguro ficar imobilizado por falta ou troca de combustivel, o
Segurador suportara, até aos limites fixados nas Condicdes Particulares, as despesas
com o envio do combustivel necessario para deslocar o veiculo até a estacdo de
servico mais proxima, cabendo a pessoa segura suportar o custo do combustivel
fornecido.
Em caso de troca de combustivel, o Segurador garantira as despesas de reboque até a
oficina mais proxima, até ao limite fixado nas CondigOes Particulares.
Esta cobertura sé é vdlida em Portugal.
13. Perda ou roubo de chaves e chaves trancadas dentro da viatura
13.1. Se ocorrer a perda ou roubo de chaves ou estas ficarem trancadas no interior
da viatura, impossibilitando a abertura da porta e o arranque da viatura, o Segurador
suportara, até aos limites fixados nas CondigOes Particulares, as despesas com o
envio de um profissional que execute a abertura da porta e o arranque, cabendo a
pessoa segura suportar o custo de reposicdao das chaves, arranjo da fechadura e
outros elementos do veiculo.
13.2. Em alternativa ao definido no ponto anterior, a pessoa segura podera optar
pelo envio de um pronto-socorro (desde que tecnicamente possivel e com o acordo
da pessoa segura), a fim de recolher o veiculo para a base do rebocador mais
proxima do local onde este se encontra (ou para a residéncia do Segurado, se a
distdncia até esta for igual ou inferior a distancia até a base do rebocador), de modo
a que o veiculo figue em segurangca. Correm por conta do Segurador os custos
relativos a deslocacdo do pronto-socorro, bem como os dois primeiros dias de
recolha da viatura, até ao limite de capital definido nas Condicdes Particulares.
13.3. As coberturas referidas nos pontos anteriores sdo validas exclusivamente em
Portugal.
14. Despesas de transporte de animais transportados no Veiculo Seguro
Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doencga, acidente ou morte, o Segurador garante o regresso de animais domésticos
(C3o e Gato) transportados no Veiculo Seguro até ao domicilio em Portugal.
Se a pessoa segura preferir e o custo da viagem for igual ou inferior ao do regresso,
0 Segurador garante as despesas até ao local de destino.
Os custos de aquisicdo de jaulas e de regulamentagdo sanitaria ficardo a cargo da
pessoa segura.
15. Defesa e Reclamacgao Juridica (validas s6 no estrangeiro)
15.1 Defesa Penal
Assegurar a defesa penal da pessoa segura se ela for acusada de homicidio
involuntario ou danos corporais involuntarios, ou infracdo as leis e regulamentos
referentes a circulagcdo em consequéncia de um acidente de viagdo em que esteja
envolvido o veiculo seguro.
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15.2 Reclamacao de danos

O Segurador compromete-se ainda a:

- Reclamar por via amigavel ou judicialmente a reparagdo pecuniaria dos danos
resultantes das les®es corporais e/ou, materiais sofridos pela pessoa segura, desde
gue resultem de um acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e sejam da
responsabilidade de uma pessoa diferente de qualquer das pessoas seguras.

- Prestar a assisténcia juridica necessaria, a pessoa segura, em caso de litigio com
garagistas ou reparadores, relativamente ao veiculo seguro.

Competird ao Segurador dirigir todas as diligéncias, negociacdes e procedimentos,
escolher peritos, médicos, advogados, conselheiros, etc., podendo, no entanto, a
pessoa segura associar elementos da sua escolha suportando os respetivos custos.

O Segurador ndo intentard agdo judicial ou ndo recorrera de uma decisdao judicial
quando:

- Considerar que tal nao apresenta suficientes probabilidades de sucesso;

- Por informac0es obtidas, o terceiro considerado responsavel, seja insolvente;

- Considerar justa e suficiente a proposta de regularizacdo feita pela entidade
responsavel;

- O valor dos prejuizos, quer materiais quer corporais, ndo exceder a importancia
correspondente ao salario minimo nacional em vigor a data do sinistro.

A pessoa segura pode, no entanto, em qualquer dos casos e contra opinido do
Segurador, intentar ou prosseguir a acao a expensas suas. Se vier a conseguir um
resultado mais favoravel do que aquele que foi proposto pelo Segurador, este
reembolsa-la-a das despesas legitimamente efetuadas.

16. Adiantamento de caucdes penais (valido s6 no estrangeiro)

16.1. O Segurador prestara as caugdes penais que sejam exigidas ao titular da
apolice ou ao condutor do veiculo seguro, para garantir as custas processuais em
procedimento criminal que contra ele seja movido, em consequéncia de acidente de
viacdo com o veiculo seguro, até ao limite fixado nas CondicGes Particulares;

16.2. Prestara, ainda a titulo de adiantamento e até ao limite fixado nas CondicGes
Particulares, a caucdo que seja exigida para garantia da sua liberdade provisdria ou
comparéncia no julgamento. Esta importancia serd reembolsada ao Segurador, logo
apos a sua restituicdo pelo tribunal.

Simultaneamente com a prestagdo da caucdo por parte do Segurador, devera a
pessoa segura assinar o documento de reconhecimento de divida ou prestar garantia
bastante, para o caso de, por culpa sua, ser quebrada ou perdida a caugao.

Clausula 82
Exclusoes

1. Exclusdes da obrigacao de indemnizar

O Segurador ndao suportara as prestacoes que nao lhe tenham sido
solicitadas ou que ndao tenham por ela sido efetuadas ou com o seu acordo,
salvo nos casos de forca maior ou de impossibilidade material demonstrados.
ExclusOes das garantias de Assisténcia as pessoas

Ficam excluidas das garantias conferidas por esta Condicao Especial os
acidentes e/ou doencas, assim como os respetivos gastos, que derivem
direta ou indiretamente de:
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a) Atos ou omissodes dolosas do Segurado ou das pessoas seguras;
b) Atrasos ou negligéncia imputaveis a pessoa segura no recurso a
assisténcia médica;
c) Participacao em competicoes desportivas, oficiais ou particulares, e
respetivos treinos e/ou provas preparatoérias;
d) Ingestao intencional e/ou administracdo de estupefacientes, de
narcéticos, de outras drogas e produtos toéxicos ou utilizagcdo de
medicamentos sem prescricdo médica;
e) Doencas ou lesdoes que se produzam em consequéncia de doencga crénica
ou prévia, relativamente ao inicio da viagem, assim como as suas
consequéncias ou recaidas;
f) Despesas médicas, cirirgicas e de hospitalizacdo em Portugal;
g) Ato provocado intencionalmente pela pessoa segura, assim como 0s casos
de suicidio ou tentativa de suicidio e a morte dela resultante;
h) Operacoes salvamento;
i) Viagens ou deslocagoes cuja duracao seja superior a 60 dias;
j) Despesas de funeral ou de ceriménias fanebres;
k) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desporto
profissional e de atividades de alto risco, tais como ski de neve,
motonautica, paraquedismo, alpinismo, montanhismo, artes marciais,
espeleologia e mergulho;
1) Alojamento inicialmente previsto e alimentacao;
m) Intervengodes cirdrgicas nao urgentes;
n) Recusa ou incumprimento dos tratamentos prescritos;
o) Despesas de medicina preventiva, vacinas ou similares;
p) Despesas de medicina alternativa ou curas tradicionais;
q) Fisioterapia ndo urgente, curas termais, de repouso, tratamentos
estéticos e checkups;
r) Doenca crdnica ou pré-existente, disturbio psiquiatrico e recaidas de
doencas anteriormente diagnosticadas;
s) Lesodes resultantes de intervencdes cirdrgicas ou outros atos médicos nao
motivados por sinistro garantido pelo contrato;
t) Proteses, bengalas, muletas (canadianas) e qualquer outro tipo de
material ortopédico, 6culos, lentes de contacto, implantes e similares;
u) Bagagem que nao respeite os requisitos acima estipulados;
v) Furto ou roubo que ndao tenham sido participados as autoridades no prazo
de 24 horas e confirmados por escrito.

3. Exclusdes das garantias de Assisténcia ao veiculo
a) Acontecimentos em que o Segurador ndao tenha sido chamado a intervir
na altura em que ocorreram, salvo em casos de forca maior ou
impossibilidade material demonstrada;
b) Gastos com combustiveis, reparacées ou conservacao, custo de mao de
obra e pecas do veiculo seguro;
c¢) Quaisquer danos e prejuizos resultantes de atrasos no repatriamento do
veiculo, por dificuldade ou impedimentos alheios a vontade do Segurador;
d) Ficam excluidos todos os veiculos que excedam os 3.500 Kg. de peso
bruto;
e) Servicos ndo previstos explicitamente nas garantias acima descritas;
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f) Situacoes em que o veiculo seguro possa circular pelos seus proprios
meios;

g) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro se encontre a ser utilizado
em trabalhos industriais ou agricolas, nas areas restritas em que essas
atividades estejam a ser desenvolvidas;

h) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado em
servico de pronto-socorro;

i) Sinistros resultantes de circulacido em locais nao reconhecidos como
acessiveis e adequados a circulacao do veiculo seguro;

j) Avarias causadas por negligéncia da pessoa segura;

k) Operacoes de salvamento;

1) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desportos
motorizados e da pratica de competicao em geral, quer na competicdao em si,
quer em treinos, apostas e desafios;

m) Avarias sucessivas causadas pela falta de reparacao do veiculo seguro
apos intervencdo do Segurador;

n) Furto ou roubo que ndo tenham sido participados as autoridades no prazo
de 24 horas e confirmados por escrito;

o) Indisponibilidade de oficinas para execucao de reparagoes;

p) Franquias, seguros extra, coberturas adicionais e caucoes de combustivel
a liquidar as empresas de aluguer de viaturas;

q) Multas, taxas, coimas, portagens e parqueamentos;

r) Carga e respetivo transbordo, bem como bagagem que nao respeite os
requisitos acima estipulados;

s) Transporte de ocupantes que nao estejam em viagem com a pessoa
segura;

t) Transporte de animais domésticos, sempre que estes revelem
perigosidade, e custos com materiais necessarios a este transporte;

u) Parqueamento do veiculo seguro, quando aguardando uma decisdo por
parte da pessoa segura, resultante de uma reparaciao ou de uma data
anterior a intervencao do Segurador;

v) Alojamento inicialmente previsto e alimentacao;

w) Danos existentes no veiculo em momento anterior ao da intervengao do
Segurador, bem como os sofridos apoés a sua finalizagao;

x) Furto ou roubo de objetos e acessorios no interior do veiculo
transportado nao declarados expressamente antes da intervencgao.

Clausula 92
Sub-rogacao

O Segurador fica sub-rogado, até a concorréncia das indemnizagdes pagas, em todos os
direitos, acdes e recursos das pessoas seguras, contra terceiros responsaveis pelo
sinistro.
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Clausula 102
Complementaridade das Garantias

Desde que sejam beneficidrias dos Servicos Oficiais de Saude, nomeadamente dos
Servigos Médico-Sociais, Servicos de Assisténcia Médico-Sociais (S.A.M.S.), Assisténcia
na Doenca dos Servidores do Estado (A.D.S.E.) ou de outros organismos de idéntica
finalidade, as pessoas seguras obrigam-se a efetuar as diligéncias necessarias para
cobrar dos referidos Servicos as despesas emergentes do acidente ou doenca que se
encontrem garantidas por esses Servigos, reembolsando, apds o seu recebimento, o
Segurador das indemnizagdes e despesas por ele liquidadas.

CONDIGCAO ESPECIAL 654
ASSISTENCIA EM VIAGEM MOTO ESSENCIAL

Clausula 12
Definicoes

Segurador - Entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro de Veiculo
Motorizado e que subscreve, com o Tomador do Seguro, o presente contrato.

Tomador do Seguro - Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

Segurado - Entidade no interesse da qual o contrato é celebrado desde que tenha
subscrito a presente Condicao Especial.

Pessoa Segura: Para efeitos do seguro de assisténcia em viagem, consideram-se
pessoas seguras:
a) O Segurado;
b) O condutor do veiculo seguro, desde que comprovadamente autorizado pelo
respetivo proprietario;
c) Os ocupantes do veiculo seguro, em caso de sinistro ocorrido com o mesmo, e
desde que comprovadamente autorizados como tal pelo respetivo proprietario.
Nao ficam abrangidos os ocupantes transportados em “auto stop”.
Veiculo Seguro - o veiculo motorizado indicado pelo Tomador de Seguro a Segurador,
conforme definicdo do Cddigo da Estrada, e possua matricula portuguesa.
Sinistro - O evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa, seja acidente,
avaria, furto ou roubo que impegam a continuagdo da viagem e suscetivel de fazer
funcionar a presente Condigao Especial.
Acidente: Colisdo, choque contra um corpo fixo ou movel, capotamento, despiste ou
qualquer outro facto ndo provocado intencionalmente, de caracter anormal e inesperado
que se traduza na imobilizagdo do veiculo.
Avaria - Falha ou dano mecanico, elétrico ou eletrénico que consubstancie uma
imobilizagdo do veiculo.
Servico de Assisténcia - A Entidade através da qual o Segurador se encarrega de
prestar os servigos consignados nesta Condigao Especial.
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Clausula 22
Ambito

A presente Condigcdo Especial tem por objeto:
a) As Pessoas Seguras conforme preceituado na Clausula 1.9;
b) Relativamente ao Segurado e as pessoas seguras enumeradas nas alineas
a) a c¢) da Clausula 1.3, as garantias de assisténcia sao sempre asseguradas;
c) Veiculo seguro.

Clausula 32
Ambito Territorial

O ambito territorial da Assisténcia em Viagem ao veiculo seguro e seus ocupantes,
limitar-se-a a todos os paises da Europa, bem como aos que se situem nas margens do
Mediterraneo.

Clausula 42
Duracao

Sem prejuizo do disposto nas Condicoes Gerais, as garantias caducarao
automaticamente na data em que:
a) A pessoa segura ou o Segurado, quando diferente da pessoa segura,
deixarem de ter residéncia habitual e fiscal fixada em Portugal;
b) Se inicie o trabalho regular da pessoa segura ou do Segurado, quando
diferente da pessoa segura, no estrangeiro;
c) A auséncia de Portugal da pessoa segura ou do Segurado, quando
diferente da Pessoa Segura, completar 60 dias.

Clausula 52
Sinistros

E condicdo indispensavel para usufruir das garantias deste contrato que o Segurado ou
pessoas seguras:
a. Contactem imediatamente o Segurador, caracterizando a ocorréncia e fornecendo
todas as informacgdes necessarias para a prestacdo da assisténcia solicitada;
b. Sigam as instrugées do Segurador e tomem as medidas necessarias e possiveis
para impedir o agravamento das consequéncias do sinistro;
c. Obtenham o acordo do Segurador antes de assumirem qualquer decisdao ou
despesa;
d. Satisfacam, em qualquer altura, os pedidos de informagdao solicitados pelo
Segurador, remetendo-lhe prontamente todos os avisos, convocagoes ou citagdes que
recebam.

Clausula 62
Garantias de Assisténcia ao Veiculo

1. Despesas de reboque
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1.1. Em caso de acidente ou avaria, cuja reparacao nao possa ser efetuada no local do
evento, o Segurador garante o pagamento das despesas de reboque direto para a
oficina escolhida pela pessoa segura, até ao limite de capital previsto nas Condigoes
Particulares;
1.2. Quando o custo do servico de reboque exceda o limite de capital definido nas
CondicOes Particulares, a pessoa segura podera optar por suportar o montante que
exceda o capital seguro ou optar pelo transporte coordenado, em Portugal, ou pelo
repatriamento, a partir do estrangeiro, desde que verificado o circunstancialismo
previsto no n.° 2.1 desta clausula;
1.3. Caso a pessoa segura ndo tenha solicitado os Servicos de Assisténcia devido a
motivos de forca maior em consequéncia de ferimentos na pessoa segura e/ou
ocupantes da viatura devidamente comprovado; impossibilidade material demonstrada
de comunicacdo; desobstrugdo e desimpedimento da via publica por intervengdo das
Autoridades Policiais, Brisa, Instituto de Estradas de Portugal ou outras entidades com
responsabilidades similares, o Segurador reembolsara os custos de reboque até ao
limite estabelecido nas Condigdes Particulares.
1.4. O limite maximo de utilizacdo desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade de
apolice.
2. Despesas de repatriamento do veiculo e recolhas
2.1. Em caso de acidente ou avaria que provoque a imobilizacdo do veiculo seguro,
sem possibilidade de circular pelos seus proprios meios, e a reparagdo do mesmo,
em Portugal, necessite de mais de 6 horas ou, no estrangeiro, demore mais de 3 dias
ou mais de 8 horas de mao de obra, o Segurador garante o repatriamento do veiculo
seguro até ao domicilio da pessoa segura em Portugal ou até a oficina/
concessionario de marca mais proxima deste local, por ela indicada.
Se a pessoa segura preferir e o custo do transporte for igual ou inferior ao do
repatriamento, o Segurador garante as despesas de transporte do veiculo até ao
local de destino da viagem;
2.2. Esta garantia é igualmente prestada em caso de furto ou roubo do veiculo
seguro, quando o mesmo seja recuperado com avaria que o impecga de circular pelos
seus proprios meios e/ou depois do regresso ou partida da pessoa segura e de outras
pessoas seguras que o possam conduzir;
2.3. Se o montante das despesas de repatriamento for superior ao valor venal do
veiculo em Portugal, o Segurador ndo esta obrigado a efetuar o repatriamento do
veiculo seguro, suportando apenas as despesas do seu abandono legal,
expressamente solicitado pelo seu proprietario;
2.4. Ficam garantidas, até ao limite definido nas CondicGes Particulares, as despesas
com as recolhas do veiculo, relacionadas com as garantias conferidas pelos nimeros
anteriores;
3. Reboque em caso de furto ou roubo
Quando o veiculo furtado ou roubado tiver sido localizado pelas autoridades policiais e
rebocado, por iniciativa destas, do local onde foi encontrado para um parque sob sua
vigilancia, o Segurador reembolsara a pessoa segura pelas despesas que este venha a
suportar derivadas desse facto, até ao limite definido nas CondicGes Particulares.
O limite maximo de utilizagdo desta garantia € de 3 ocorréncias por anuidade de
apolice.
Esta garantia € cumulavel com o disposto no n.% 1 e 2 desta clausula.
4. Remogao e extragao do veiculo
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O Segurador suportara, até ao limite de capital definido nas Condicdes Particulares, as
despesas com a remocdo ou extracdo do veiculo seguro, entendendo-se como tal o
trabalho necessario a colocacdo do veiculo sinistrado na via em que o mesmo
circulava.

Transporte ou repatriamento dos ocupantes do veiculo avariado ou

acidentado

1.

Se a imobilizagcdo do veiculo seguro for superior a 6 horas em Portugal ou 3 horas no
estrangeiro, o Segurador organizard e suportard o transporte das pessoas seguras,
ocupantes do veiculo, até aos seus domicilios ou até ao local de destino da viagem
desde que estes ultimos gastos ndo sejam superiores.

Clausula 72
Exclusoes

Exclusdes da obrigacao de indemnizar

O Segurador nao suportara as prestacoes que ndo lhe tenham sido
solicitadas ou que nao tenham por ela sido efetuadas ou com o seu acordo,
salvo nos casos de forca maior ou de iIimpossibilidade material
demonstrados.

ExclusGes das garantias de Assisténcia ao veiculo

a) Acontecimentos em que o Segurador nao tenha sido chamado a intervir
na altura em que ocorreram, salvo em casos de forca maior ou
impossibilidade material demonstrada;

b) Gastos com combustiveis, reparacdoes ou conservacgdo, custo de mao de
obra e pecas do veiculo seguro;

c) Quaisquer danos e prejuizos resultantes de atrasos no repatriamento do
veiculo, por dificuldade ou impedimentos alheios a vontade do Segurador;

d) Ficam excluidos todos os veiculos que excedam os 3.500 Kg. de peso
bruto;

e) Servigcos nao previstos explicitamente nas garantias acima descritas;

f) SituacGbes em que o veiculo seguro possa circular pelos seus proéprios
meios;

g) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro se encontre a ser utilizado
em trabalhos industriais ou agricolas, nas areas restritas em que essas
atividades estejam a ser desenvolvidas;

h) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado em
servico de pronto-socorro;

i) Sinistros resultantes de circulagdo em locais ndao reconhecidos como
acessiveis e adequados a circulacao do veiculo seguro;

j) Avarias causadas por negligéncia da pessoa segura;

k) Operacgoes de salvamento;

1) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desportos
motorizados e da pratica de competicao em geral, quer na competicdo em si,
quer em treinos, apostas e desafios;

m) Avarias sucessivas causadas pela falta de reparacdao do veiculo
seguro apos intervencao do Segurador;

n) Furto ou roubo que ndo tenham sido participados as autoridades no prazo
de 24 horas e confirmados por escrito;
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o) Indisponibilidade de oficinas para execucao de reparacoes;

p) Franquias, seguros extra, coberturas adicionais e caucdoes de combustivel
a liquidar as empresas de aluguer de viaturas;

q) Multas, taxas, coimas, portagens e parqueamentos;

r) Carga e respetivo transbordo, bem como bagagem que nao respeite os
requisitos acima estipulados;

s) Transporte de ocupantes que ndao estejam em viagem com a pessoa
segura;

t) Transporte de animais domésticos, sempre que estes revelem
perigosidade, e custos com materiais necessarios a este transporte;

u) Parqueamento do veiculo seguro, quando aguardando uma decisao por
parte da pessoa segura, resultante de uma reparaciao ou de uma data
anterior a intervencao do Segurador;

v) Danos existentes no veiculo em momento anterior ao da intervencdao do
Segurador, bem como os sofridos apds a sua finalizacao;

w) Furto ou roubo de objetos e acessoérios do veiculo transportado ndo
declarados expressamente antes da intervengao.

Clausula 82
Sub-rogacgao

O Segurador fica sub-rogado, até a concorréncia das indemnizagdes pagas, em todos os
direitos, acbes e recursos das pessoas seguras, contra terceiros responsaveis pelo
sinistro.

CONDICAO ESPECIAL 661
ASSISTENCIA EM VIAGEM AUTOMOVEL VIP

Clausula 12
Definicoes

Segurador: Entidade legalmente autorizada para a exploragcdao do seguro de Automoével
e que subscreve, com o Tomador do Seguro, o presente contrato.
Tomador do Seguro: Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado: Entidade no interesse da qual o contrato é celebrado desde que tenha
subscrito a presente Condicao Especial.
Pessoa Segura: Para efeitos do seguro de assisténcia em viagem, consideram-se
Pessoas Seguras:
a) O Segurado desde que a sua residéncia habitual seja em Portugal;
b) O Tomador do Seguro;
c¢) O Segurado quando o Tomador do Seguro for uma Pessoa Coletiva ou o condutor
habitual referido na Apdlice quando o Tomador e o Segurado forem Pessoas Coletivas;
d) O cOnjuge, ascendentes, descendentes em primeiro grau do Tomador do Seguro
(ou do Segurado quando o Tomador do Seguro for uma Pessoa Coletiva, ou ainda do
condutor habitual referido na Apdlice quando o Tomador do Seguro e o Segurado
forem Pessoas Coletivas) e legalmente equiparados, desde que coabitem com ele em
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comunhdao de mesa e habitagdo ou vivam a expensas suas mesmo que viajem
separadamente e em qualquer meio de transporte;
e) A pessoa devidamente habilitada, que com autorizacdo do Tomador do Seguro,
Segurado ou condutor habitual, conduza o veiculo seguro no momento da ocorréncia
do sinistro, quando ndo for o condutor habitual declarado na apdlice e os restantes
ocupantes do veiculo seguro, apenas se o veiculo seguro for afetado por avaria,
acidente de viagao, furto, roubo ou furto de uso, com excecao das transportadas em
"auto stop".
Veiculo Seguro: Veiculo identificado nas Condicdes Particulares pelo Segurado,
abrangendo o reboque ou atrelado por si rebocado, desde que nao destinado a utilizacao
de Aluguer sem Condutor (Rent a Car), nem exclusivamente a servicos publicos,
conforme definido;
¢ Motociclos com cilindrada superior a 50 c.c;
¢ Veiculos automoéveis ligeiros de passageiros de peso bruto ndo superior a 3.500 Kg.;
¢ Veiculos automoéveis ligeiros comerciais, incluindo os de caixa fechada com lotacdo até 3
lugares, que ndao excedam o peso bruto de 3.500 Kg.
Sinistro: O evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa, seja acidente,
avaria, roubo ou doenca imprevisivel que impega a continuacdo da viagem e suscetivel
de fazer funcionar a presente Condicdo Especial.
Acidente: Colisdo, choque contra um corpo fixo ou modvel, capotamento, despiste ou
qualquer outro facto ndo provocado intencionalmente, de caracter anormal e inesperado
gue se traduza na imobilizacdo do veiculo.
Avaria: Falha ou dano mecanico, elétrico ou eletrénico que consubstancie uma
imobilizagdo do veiculo.
Doencga: Para efeitos da presente Condicdo Especial entende-se por doenca toda a
alteracdo subita e imprevisivel do estado de salde da pessoa segura, confirmada pelo
médico, que impeca o prosseguimento da viagem.
Servico de Assisténcia: A Entidade, indicada nas CondigOes Particulares, através da
gual o Segurador se encarrega de prestar os servicos consignados nesta Condigao
Especial.

Clausula 22
Ambito

A presente Condicdo Especial tem por objeto:
a) As Pessoas Seguras conforme preceituado na Clausula 1.3;
b) Relativamente ao Segurado e as Pessoas Seguras enumeradas nas alineas
a) a d), da Clausula 1.3, as garantias de assisténcia sdo sempre asseguradas,
ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte;
c) O veiculo seguro e seu reboque ou atrelado (atrelado de desporto ou de
bagagem).

Clausula 32
Ambito Territorial

1. O ambito territorial da Assisténcia em Viagem é o seguinte:
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a) No que se refere as pessoas e as suas bagagens estender-se-a a todo o
Mundo, desde que a estadia do Segurado fora da residéncia habitual ndo seja
superior a 60 dias.
b)No que se refere as garantias relativas ao veiculo seguro e seus ocupantes,
o ambito territorial limitar-se-a a todos os paises da Europa, bem como aos
que se situem nas margens do Mediterraneo.

2. As garantias prestadas as Pessoas Seguras ficardo suspensas, relativamente
a cada uma delas, durante a sua permanéncia no estrangeiro por periodo
superior a 60 dias.

Clausula 42
Garantias de Assisténcia as Pessoas

1. Despesas médicas, cirargicas, farmacéuticas e de hospitalizacao no
estrangeiro
Em caso de acidente ou doenca, sobrevindos a Pessoa Segura, no estrangeiro, durante
o percurso da viagem, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite fixado nas
CondicOes Particulares, pelo pagamento de:
e Despesas e honorarios médicos e cirurgicos;
e Gastos farmacéuticos prescritos pelo médico;
e Gastos de hospitalizacdo.
O Segurador tomara providéncias necessarias a localizagdo de médico assistente, ao
ingresso do sinistrado em Centro Hospitalar que disponha dos meios necessarios a
prestacdo da assisténcia, e, se necessario, a localizacdo e envio de medicamentos
inexistentes no local.
Em caso de intervengdo cirirgica, apenas sera da responsabilidade do Segurador a
sua execucdo no Estrangeiro, se a mesma revestir caracter de urgéncia e se for
inadiavel, ndo se podendo aguardar pelo regresso da pessoa segura a Portugal.
Nos casos de consultas, desde que as mesmas nao sejam em consequéncia de
gualquer tipo de acidente sofrido pela pessoa segura ou ndo tenham sido prescritas
pelo médico, havera lugar ao pagamento de uma franquia que devera ser liquidada no
ato.
O pagamento destas despesas complementa os reembolsos que a pessoa segura ou
seus beneficidrios obtenham junto da Seguranca Social, qualquer outra instituicdo de
previdéncia ou através de seguro celebrado anteriormente, aplicando-se
relativamente a este Ultimo aspeto, o estabelecido nos artigos 133.° e 134.0 da Lei
de Contrato de Seguro.
2. Acompanhamento da Pessoa Segura hospitalizada por pessoa que se
encontre no local
Se a pessoa segura for hospitalizada e o seu estado de salde ndo aconselhar o seu
transporte ou repatriamento, nos termos do n.° 4 desta clausula, o Segurador
suportara as despesas a realizar com a estada em hotel de um familiar seu ou outra
pessoa que se encontre presente no local, até aos limites fixados nas Condicoes
Particulares.
3. Despesas de estadia em hotel, a conselho médico
Se, por motivo de acidente ou doenga, a pessoa segura necessitar, segundo prescricao
do médico assistente, de prolongamento de estadia em hotel por motivo de
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convalescenca ou recuperagcao, o Segurador responsabiliza-se pelas despesas da
estadia até ao limite estabelecido nas Condicdes Particulares.

Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes

Em caso de acidente ou doenca, o Segurador tomara a seu cargo:

a) O custo do transporte da pessoa segura para Centro Hospitalar que disponha de
meios necessarios a assisténcia ou para a sua residéncia em Portugal;

b) Caso a pessoa segura fique internada num Centro Hospitalar distante da sua
residéncia, o Segurador suportard o custo do subsequente transporte para outro
Centro Hospitalar mais proximo da residéncia ou para a residéncia em Portugal,
guando for oportuno, segundo o prescrito pelo médico assistente e o acordado com o
Departamento Médico do Segurador;

c) O transporte referido nos nimeros anteriores é feito, conforme a gravidade do
caso, pelo meio mais aconselhavel.

Despesas de repatriamento ou transporte de Pessoas Seguras nao

sinistradas

8.

Se, por motivo de acidente ou doenca, as Pessoas Seguras estiverem impossibilitadas
de prosseguir a viagem ou de regressar pelo meio de transporte inicialmente utilizado,
ficam a cargo do Segurador as despesas com o transporte dessas pessoas para a sua
residéncia em Portugal.

Regresso antecipado da Pessoa Segura por morte de um familiar em Portugal
No caso de falecimento do conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados de
gualquer das Pessoas Seguras, assim como outros parentes ou afins até ao 2.° grau,
fica a cargo do Segurador o custo da viagem, pelo meio de transporte mais
conveniente, até a residéncia ou local de inumagdo, em Portugal, e regresso ao local
de interrupcao da viagem para o prosseguimento da mesma.

Bilhete de ida e volta para um familiar e respetiva estadia

No caso de internamento em Centro Hospitalar, sem possibilidade de repatriamento ou
regresso nos primeiros 5 dias subsequentes a ocorréncia do sinistro, o Segurador
garante o pagamento do transporte de um acompanhante ao Centro Hospitalar e
regresso ao seu domicilio em Portugal, pelo meio de transporte mais conveniente.

O Segurador garante também o pagamento das despesas de estadia do referido
acompanhante até ao limite estabelecido nas CondigOes Particulares.

Transporte ou repatriamento de falecidos e das Pessoas Seguras

acompanhantes

Em caso de acidente e/ou doenga que provoque a morte da pessoa segura, o
Segurador garante o pagamento das despesas relacionadas com:

- As formalidades legais a cumprir no local do falecimento;

- O Transporte do corpo, desde o local do falecimento até a sua inumagdo em
Portugal.

No caso de as Pessoas Seguras acompanhantes no momento do falecimento ndo
poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por impossibilidade de
utilizacao do bilhete de transporte ja adquirido, o Segurador suportara as despesas de
transporte para o regresso das mesmas até ao local do enterro ou até ao seu
domicilio.

Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 anos e nao dispuserem de um familiar ou
pessoa de confianga para as acompanhar em viagem, o Segurador suportarda os
encargos inerentes a contratacdo de uma pessoa que viaje com elas até ao local do
enterro ou até ao seu domicilio.
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Se por motivos administrativos for necessaria a inumacdo provisoria ou definitiva
localmente, o Segurador suportara as despesas de transporte de um familiar, se um
deles ndo se encontrar presente no local, pagando as despesas de uma passagem de
ida e volta, pelo meio de transporte mais adequado, para se deslocar até ao local da
inumacado, pagando ainda as despesas de estadia até ao limite fixado nas Condicoes
Particulares.

Procura e Transporte de Bagagens e/ou Objetos Pessoais

No caso de roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, artigos de primeira necessidade,
o Segurador assistirda se requerido, a pessoa segura na respetiva participacdo as
autoridades e colaborara nas diligéncias para a localizacdo das mesmas. Tanto neste
caso como no da perda ou extravio dos ditos pertences, caso encontrados, o
Segurador suportara os custos do transporte até ao ponto do destino da viagem ou
até ao domicilio da pessoa segura.

Em caso de roubo, ou extravio de bagagens em voo regular, ocorrido no estrangeiro, e
se as bagagens ndo forem recuperadas nas 24 horas seguintes, o Segurador fard o
adiantamento até ao limite convencionado. No entanto, este devera ser reeembolsado
no prazo maximo de 60 dias a contar do adiantamento. Havendo lugar ao
repatriamento das Pessoas Seguras, o Segurador encarregar-se-a igualmente do
regresso das suas bagagens e objetos de uso pessoal, que se encontrem devidamente
embalados e transportaveis até ao maximo de 100Kgs por veiculo.

10.Deslocacdo urgente por ocorréncia de sinistro grave na residéncia do
Segurado

11

O Segurador garante o pagamento das despesas de deslocacdo da pessoa segura, até
ao seu domicilio, quando neste, tenha ocorrido um sinistro de roubo, com violagao de
portas e janelas, incéndio ou explosdo, que o torne inabitavel ou sujeito, devido a
gravidade do risco, a maiores danos, de tal forma que se torne imprescindivel a sua
presenca imediata e seja necessaria e inadiavel a viagem e quando:

a) Ndo seja possivel utilizacdo do veiculo seguro, em virtude de o mesmo se encontrar
imobilizado por avaria, acidente, furto, roubo ou furto de uso;

b) Embora sendo possivel a utilizagdo do veiculo seguro, a distédncia a que se encontra
do local de sinistro ndo lhe permita chegar ao mesmo nas 24 horas seguintes a
comunicagao do sinistro ao Segurador;

c) Ndo seja passivel de alteracdo em caso algum o transporte utilizado na viagem;

d) Sendo possivel a deslocacdo no transporte utilizado, decorrerdo por conta do
Segurador os custos inerentes a reemissdo do bilhete de transporte.

.Adiantamento de fundos, em caso de sinistro no estrangeiro

Em caso de acidente ou doenca no estrangeiro, que provoque despesas médicas e de
hospitalizacao superiores aos garantidos na presente Condicdao Especial, ou no caso de
roubo ou extravio de bagagens, bens ou documentos pessoais também no estrangeiro,
0 Segurador podera, desde que seja necessario, adiantar ao Segurado uma
importancia até ao limite estabelecido nas CondicGes Particulares, mediante prévio
depodsito ou entrega ao Segurador de cheque visado de idéntico valor.

12.Encargos com protecao e assisténcia a criangas

No caso da pessoa segura falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras Pessoas
Seguras existirem menores de 15 anos, sem haver uma maior que |lhe possa prestar
assisténcia, o Segurador garante as despesas relacionadas com a protegdo, assisténcia
e retorno dos menores ao respetivo domicilio em Portugal e sua entrega a quem por
eles se responsabilizar.
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13.Envio urgente, para o estrangeiro de medicamentos indispensaveis e de uso
habitual

O Segurador suportara as despesas com o envio, através da sua equipa médica, para
o local no estrangeiro onde a pessoa segura se encontre, dos medicamentos
indispensaveis e de uso habitual da pessoa segura ndo existentes localmente ou que ai
nao tenham sucedéaneos.

Somente serdo por conta do Segurador os gastos de transporte. Os custos dos
medicamentos serdo suportados pela pessoa segura, bem como os eventuais direitos
aduaneiros correspondentes.

14.Informacoes Uteis em viagem

O Segurador assumira, quando solicitado pela pessoa segura, o encargo de fornecer
informacdes Uteis em viagem e recomendacdes diversas em Portugal e na Europa,
nomeadamente:

- Informagdo meteoroldgica;

- Informacao de transito;

- Informacao sobre itinerarios mais adequados;

- Informacao sobre hotéis, pousadas e restaurantes em viagem;

- Informacgao sobre oficinas da marca existentes ao longo do itinerario.

15.Marcagoes de Servicos em viagem

O Segurador garantira, sempre que solicitado pela pessoa segura, a marcagdo e
reserva de alojamento, de refeicOes e de reparagdes em oficinas nos estabelecimentos
disponiveis no itinerario, sendo da responsabilidade da pessoa segura o custo dos
servigos correspondentes.

16.Despesas com expedicao de mensagens

1

2

O Segurador encarregar-se-a de transmitir as mensagens urgentes de que seja
incumbido pela pessoa segura, resultantes da ocorréncia de algum acontecimento
coberto pelas presentes garantias.

Clausula 52
Aconselhamento Médico

Aconselhamento Médico telefénico

O Segurador garante as Pessoas Seguras as seguintes prestacoes:

1.1. O atendimento médico, telefénico, permanente 24 horas por dia e todos os dias
do ano;

1.2. O contacto, através da central, com os médicos qualificados em aconselhamento
médico telefdénico;

1.3. A informagdo as Pessoas Seguras é efetuada por médicos de aconselhamento
médico telefénico de forma a que possam prestar-lhes o necessario apoio e conselho
para os seus cuidados de salde.

O apoio médico pedido e dado telefonicamente implica, Unica e exclusivamente, a
responsabilidade prdpria decorrente deste tipo de ato médico, dentro da conjuntura
em que é praticado.

Transporte de urgéncia

O Segurador garante o transporte em ambulancia, para uma Clinica/Hospital a escolha
da pessoa segura, desde que tal necessidade seja clinicamente aconselhada.
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Clausula 62
Garantias de Assisténcia ao Veiculo

Despesas de reboque

1.1. Em caso de acidente ou avaria, cuja reparacao nao possa ser efetuada no local do
evento, o Segurador garante o pagamento das despesas de reboque direto para a
oficina escolhida pela pessoa segura, até ao limite de capital previsto nas Condigdes
Particulares;

1.2. Quando o custo do servico de reboque exceda o limite de capital definido nas
CondicOes Particulares, a pessoa segura podera optar por suportar o montante que
exceda o capital seguro ou optar pelo transporte coordenado, em Portugal, ou pelo
repatriamento, a partir do estrangeiro, desde que verificado o circunstancialismo
previsto no n.% 2.1 desta clausula;

1.3. Caso a pessoa segura ndo tenha solicitado os Servicos de Assisténcia devido a
motivos de forca maior em consequéncia de ferimentos na pessoa segura e/ou
ocupantes da viatura devidamente comprovado; impossibilidade material demonstrada
de comunicacdo; desobstrucdo e desimpedimento da via publica por intervencdo das
Autoridades Policiais, Brisa, Instituto de Estradas de Portugal ou outras entidades com
responsabilidades similares, o Segurador reembolsara os custos de reboque até ao
limite estabelecido nas Condigbes Particulares.

Despesas de repatriamento do veiculo e recolhas

2.1. Em caso de acidente ou avaria que provoque a imobilizacdo do veiculo seguro,
sem possibilidade de circular pelos seus préprios meios, e a reparacdao do mesmo, em
Portugal, necessite de mais de 6 horas ou, no estrangeiro, demore mais de 3 dias ou
mais de 8 horas de mdo de obra, o Segurador garante o repatriamento do veiculo
seguro até ao domicilio da pessoa segura em Portugal ou até a oficina/concessionario
de marca mais proxima deste local, por ela indicada.

Se a pessoa segura preferir e o custo do transporte for igual ou inferior ao do
repatriamento, o Segurador garante as despesas de transporte do veiculo até ao local
de destino da viagem;

2.2. Esta garantia é igualmente prestada em caso de furto ou roubo do veiculo
seguro, quando o mesmo seja recuperado com avaria que o impeca de circular pelos
seus proprios meios e/ou depois do regresso ou partida da pessoa segura e de outras
Pessoas Seguras que o possam conduzir;

2.3. Se o montante das despesas de repatriamento for superior ao valor venal do
veiculo em Portugal, o Segurador ndo estd obrigado a efetuar o repatriamento do
veiculo seguro, suportando apenas as despesas do seu abandono legal,
expressamente solicitado pelo seu proprietario;

2.4. Ficam garantidas, até ao limite definido nas Condigbes Particulares, as despesas
com as recolhas do veiculo, relacionadas com as garantias conferidas pelos nimeros
anteriores.

Reboque em caso de furto ou roubo

Quando o veiculo furtado ou roubado tiver sido localizado pelas autoridades policiais e
rebocado, por iniciativa destas, do local onde foi encontrado para um parque sob sua
vigilancia, o Segurador reembolsard o Segurado pelas despesas que este venha a
suportar derivadas desse facto, até ao limite definido nas Condigdes Particulares.

Esta garantia € cumulavel com o disposto no n.? 1.1 e 2.1 desta clausula.

Remogao e extragao do veiculo
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O Segurador suportara, até ao limite de capital definido nas Condicdes Particulares, as
despesas com a remocao ou extracdo do veiculo seguro, entendendo-se como tal o
trabalho necessario a colocacdo do veiculo sinistrado na via em que o mesmo
circulava.

Transporte ou repatriamento dos ocupantes do veiculo avariado ou
acidentado
Se a imobilizagdo do veiculo seguro for superior a 6 horas em Portugal ou 3 horas no
estrangeiro, o Segurador organizard e suportard o transporte das Pessoas Seguras,
ocupantes do veiculo, até aos seus domicilios ou até ao local de destino da viagem
desde que estes ultimos gastos ndo sejam superiores.
Despesas de estadia a aguardar reparacao do veiculo
Se o veiculo ndo for reparavel no mesmo dia, o Segurador suportara as despesas de
estadia em hotel das Pessoas Seguras, até ao limite fixado nas CondicGes Particulares.
Transporte das pessoas em caso de furto, roubo ou furto de uso do Veiculo
Seguro
Se o Veiculo Seguro for ligeiro ou motociclo, em caso de furto, roubo ou furto de uso
do veiculo, o Segurador responsabiliza-se, até ao limite de capital previsto nas
CondicOes Particulares, pelo aluguer de um veiculo de cilindrada e categoria similares
a do veiculo seguro, pelo periodo maximo de 72 horas para efeitos de regresso a
residéncia ou continuacdo de viagem apds a efetivacdo da participacdo as autoridades
e comunicagao desta ao Segurador.
As Pessoas Seguras poderao optar, de imediato, pela prestacao definida no ponto 5.
Quando, para efetivacdo da participacdo as autoridades ou por outras razdes
justificadas, ndo seja possivel assegurar o exercicio das prestacGes previstas nesta
garantia no mesmo dia em que se verifique o furto, roubo ou furto de uso do veiculo,
as Pessoas Seguras terdo direito, cumulativamente, as prestagdes definidas no ponto
6.
Despesas de transporte a fim de recuperar o veiculo seguro ou transporte ou
repatriamento deste
No caso de o veiculo acidentado ou avariado ter sido reparado no local da ocorréncia e
ndo ter sido feito uso da garantia repatriamento ou transporte do mesmo veiculo, ou
no caso de ter sido roubado e encontrado posteriormente em bom estado de marcha e
seguranca, o Segurador suportara as despesas de transporte, pelo meio mais
adequado, da pessoa segura condutor do veiculo ou da pessoa por este indicada, a fim
de recuperar o mesmo ou, em alternativa, o transporte do veiculo seguro até a
residéncia do Segurado ou a oficina mais préoxima desse local por este indicada, nos
termos do ponto 2.
Envio de motorista profissional
Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, ou em caso de incapacidade de condugdo e quando
nenhum dos restantes ocupantes puder substitui-la, o Segurador suportara o custo
inerente a contratacdo de um motorista profissional que possa conduzir o veiculo e os
seus ocupantes até ao local da residéncia em Portugal ou, quando solicitado, até ao
local do destino, sempre que o nimero de dias para o atingir ndo seja superior aos
necessarios para o regresso ao domicilio. O Segurador garante, exclusivamente, as
despesas com o motorista, excetuando-se todas as outras.
As despesas do combustivel e quaisquer outras do proprio veiculo sdo da
responsabilidade do Segurado.
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10. Despesas de envio de pecas de substituicao
O Segurador suportara as despesas do envio, pelo meio mais adequado, das pecas
necessarias a reparagdo do veiculo seguro e para a seguranga dos seus ocupantes,
desde que seja impossivel obté-las no local da ocorréncia.
Somente serao de conta do Segurador os gastos de transporte.
A pessoa segura devera liquidar diretamente o custo das pecas bem como os
eventuais direitos alfandegarios correspondentes.

11. Substituicao da roda em caso de furo num pneu
Em caso de furo num dos pneus do veiculo seguro em Portugal, o Segurador enviara
um mecanico para fazer a substituicdo da roda suportando as respetivas despesas de
deslocacdo e, se a substituicido se revelar impossivel, garantird as despesas do
reboque desde o local da imobilizagdo até a oficina mais préxima, até ao limite fixado
nas CondicOes Particulares.

12. Falta ou troca de combustivel
Quando o veiculo seguro ficar imobilizado por falta ou troca de combustivel, o
Segurador suportara, até aos limites fixados nas CondigcGes Particulares, as despesas
com o envio do combustivel necessario para deslocar o veiculo até a estagdo de
servico mais préxima, cabendo a pessoa segura suportar o custo do combustivel
fornecido.
Em caso de troca de combustivel, o Segurador garantira as despesas de reboque até a
oficina mais préxima, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares.
Esta cobertura sé é valida em Portugal.

13. Perda ou roubo de chaves e chaves trancadas dentro da viatura
13.1. Se ocorrer a perda ou roubo de chaves ou estas ficarem trancadas no interior da
viatura, impossibilitando a abertura da porta e o arranque da viatura, o Segurador
suportara, até aos limites fixados nas CondicGes Particulares, as despesas com o envio
de um profissional que execute a abertura da porta e o arranque, cabendo a pessoa
segura suportar o custo de reposicdao das chaves, arranjo da fechadura e outros
elementos do veiculo.
13.2. Em alternativa ao definido no ponto anterior, o Segurado podera optar pelo
envio de um pronto-socorro (desde que tecnicamente possivel e com o acordo da
pessoa segura), a fim de recolher o veiculo para a base do rebocador mais préxima do
local onde este se encontra (ou para a residéncia do Segurado, se a distancia até esta
for igual ou inferior a distancia até a base do rebocador), de modo a que o veiculo
figue em seguranga. Correm por conta do Segurador os custos relativos a deslocacao
do pronto-socorro, bem como os dois primeiros dias de recolha da viatura, até ao
limite de capital definido nas CondigOes Particulares.
13.3. As coberturas referidas nos pontos anteriores sdo validas exclusivamente em
Portugal.

14. Despesas de transporte de animais transportados no Veiculo Seguro
Quando a Pessoa Segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, o Segurador garante o regresso de animais domésticos
(C3o e Gato) transportados no veiculo seguro até ao domicilio em Portugal.
Se a pessoa segura preferir e o custo da viagem for igual ou inferior ao do regresso, o
Segurador garante as despesas até ao local de destino.
Os custos de aquisicdo de jaulas e de regulamentacdo sanitaria ficardo a cargo da
pessoa segura.

15. Veiculo de substituicdo em caso de avaria
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a)Em caso de avaria, em Portugal, que origine imobilizacdo do veiculo seguro e o
impossibilite de circular pelos seus préprios meios, o Segurador coloca a disposicao da
pessoa segura um veiculo ligeiro de passageiros de classe equivalente a do veiculo
seguro, sempre que disponivel, e até ao limite maximo de 2.500 c.c., para a
substituicdo daquele durante o periodo de reparacao;
b)No caso da oficina indicada pelo proprietario do veiculo para proceder a reparacdo
ndo puder dar inicio imediato a mesma, cabe ao Segurador indicar uma oficina
proxima que possa fazé-lo, suportando as despesas com o reboque para proceder a
esta transferéncia;
c) O limite maximo para esta garantia é de 5 dias, seguidos ou interpolados, num
maximo de 3 ocorréncias por anuidade de seguro.

16. Assisténcia ao condutor em caso de inspecdao periodica obrigatéria ou
manutencao do Veiculo Seguro.
O Segurador assumira, quando solicitado pela pessoa segura, o encargo de fornecer
informacdes e recomendacdes sobre as oficinas mais proximas e adequadas a
realizacdo de servigos de reparagdo e manutencao do veiculo seguro, assegurando os
seguintes servigos:
- Marcacgao de revisdo periodica;
- Marcacgao de servico de reparacao de avarias;
- Marcacgao da inspegdo periodica obrigatoéria.

17. Viatura de substituicdo em caso de manutencdo do Veiculo Seguro
Durante os servicos de manutencao previstos no Plano Oficial da Marca, o Segurador
colocara a disposicdo da pessoa segura um veiculo ligeiro de passageiros, até 1.400cc,
para substituicdo do veiculo seguro durante o periodo de manutencgao.
O veiculo de substituicdo disponibilizado nesta garantia podera ser utilizado por um
periodo de tempo maximo de 2 dias por manutengdo, limitada a 1 intervencdo por
anuidade.

18. Servico de Motorista em caso de sinistro
Em caso de sinistro e, caso a viatura segura nao fique imobilizada, o Segurador
colocara a disposicdo da pessoa segura um servico de motorista, que procedera a
recolha do veiculo a reparar no local indicado pela pessoa segura, assegurando a
entrega do veiculo de substituicao.
No caso de avaria e/ou manutengdo, o custo do servico de motorista sera suportado
pela pessoa segura, a precos predefinidos e comunicados a pessoa segura, aquando
do acionamento da cobertura.
Esta garantia s6 é valida para o distrito de Lisboa e Porto.

19. Defesa e Reclamacgao Juridica (validas s6 no estrangeiro)
19.1. Defesa Penal
O Segurador compromete-se, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares, a
assegurar a defesa penal da pessoa segura perante qualquer tribunal, se ela for
acusada de homicidio involuntario ou danos corporais involuntarias, ou infragcdo as leis
e regulamentos referentes a circulagdo em consequéncia de um acidente de viagdo em
que esteja envolvido o veiculo seguro.
19.2. Reclamacao de danos
O Segurador compromete-se ainda a:
a) Reclamar por via amigavel ou judicialmente a reparagdo pecuniaria dos danos
corporais e/ou materiais sofridos pela pessoa segura, desde que resultem de um
acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e sejam da responsabilidade de
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uma pessoa diferente do Segurado ou de qualquer das Pessoas Seguras pela Apdlice;
b) Prestar assisténcia juridica necessaria, a pessoa segura, no caso de litigio com
garagistas ou reparadores de automdéveis.

Competirda ao Segurador dirigir todas as diligéncias, negociagdes e procedimentos,
escolher os seus peritos, médicos, advogados, conselheiros, etc., podendo no entanto
a pessoa segura associar elementos da sua escolha suportando os respetivos custos.
O Segurador nao intentara acgao judicial ou ndo recorrera de uma acgao quando:

a) Considerar que tal ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso;

b) Por informacdes obtidas, o terceiro considerado responsavel seja insolvente;

c) O valor dos prejuizos quer materiais, quer corporais, ndao exceder a importancia
correspondente ao salario minimo nacional em vigor a data do sinistro.

d) Considerar justa e suficiente a proposta feita pelo terceiro.

A pessoa segura pode, no entanto, em todos os casos, intentar ou prosseguir a agao a
expensas suas. Se vier a conseguir um resultado mais favoravel do que aquele que foi
proposto pelo Segurador, este reembolsa-la-a das despesas legitimamente efetuadas.

20. Adiantamento de Caugdes Penais (valido s6 no estrangeiro)

1.

a) O Segurador prestara as caugdes penais que sejam exigidas ao titular da Apdlice ou
ao condutor do veiculo seguro, para garantir as custas processuais em procedimento
criminal que contra ele seja movido, em consequéncia de acidente de viacdo com o
veiculo seguro, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares;

b) Prestara, ainda a titulo de adiantamento e até ao limite fixado nas Condigoes
Particulares, a caucdo que seja exigida para garantia da sua liberdade proviséria ou
comparéncia no julgamento. Esta importancia serd reembolsada ao Segurador, logo
apos a sua restituicdo pelo tribunal.

Simultaneamente com a prestacdo da caugdo por parte do Segurador, devera a pessoa
segura assinar o documento de reconhecimento de divida ou prestar garantia
bastante, para o caso de, por culpa sua, ser quebrada ou perdida a caugao.

Clausula 72
Exclusoes

Exclusdes da obrigacdao de indemnizar

O Segurador nao suportara as prestacoes que nao lhe tenham sido solicitadas
ou que nao tenham por ela sido efetuadas ou com o seu acordo, salvo nos
casos de for¢ca maior ou de impossibilidade material demonstrados.
ExclusGes das garantias de Assisténcia as pessoas
Ficam excluidas das garantias conferidas por esta Condicdo Especial os
acidentes e/ou doencas, assim como o0s respetivos gastos, que derivem
direta ou indiretamente de:
2.1. Atos ou omissoes dolosas do Segurado ou das Pessoas Seguras;
2.2. Participacao em competicoes desportivas, oficiais ou particulares, e
respetivos treinos e/ou provas preparatorias;
2.3. Ingestao intencional e/ou administracdao de estupefacientes, de
narcéticos, de outras drogas e produtos toéxicos ou utilizacdo de
medicamentos sem prescricdo médica;
2.4. Qualquer tipo de doenca mental, conhecida ou ndo antes do inicio da
viagem);
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2.5. Doencas ou lesdes que se produzam em consequéncia de doencga
crénica ou prévia, relativamente ao inicio da viagem, assim como as suas
consequéncias ou recaidas;

2.6. Despesas médicas, cirurgicas e de hospitalizacao em Portugal;

2.7. Ato provocado intencionalmente pela pessoa segura, assim como os
casos de suicidio ou tentativa de suicidio e a morte dela resultante;

2.8. Ocorréncias que exijam operacoes de salvamento de Pessoas Seguras,
cujos eventos ocorram no mar, montanha ou deserto;

2.9. Viagens ou deslocagdes cuja duracao seja superior a 60 dias;

2.10. Despesas de funeral ou de ceriménias fuinebres;

2.11. As despesas efetuadas com a aquisicdo de o6culos, lentes de
contacto, bengalas e préteses de qualquer natureza;

2,12, Despesas decorrentes de curas termais.

Exclusoes das garantias de Assisténcia ao veiculo

3.1. Gastos com combustiveis, reparacdées ou conservacao do veiculo
seguro;

3.2. Quaisquer danos e prejuizos resultantes de atrasos no repatriamento
do veiculo, por dificuldade ou impedimentos alheios a vontade do Segurador
e o roubo ou furto de bagagens, bens e documentos pessoais e de
acessorios do veiculo seguro.

3.3. Ficam excluidos todos os veiculos que excedam os 3.500 kg de peso
bruto.

ExclusGes da garantia de veiculo de substituicdao por avaria

4.1. Quando o veiculo seguro for motociclo ou automadvel ligeiro comercial;
4.2. Acidentes ou avarias ocorridas durante a pratica de competicoes
desportivas, quer oficiais quer privadas, bem como durante os respetivos
treinos ou em consequéncia de apostas;

4.3. Falta de pecas ou 6rgaos do veiculo necessarios a reparacao,
independentemente da entidade responsavel: oficinas, concessionarios,
fabricante ou marca;

4.4. Insuficiéncia de meios técnicos e humanos da oficina reparadora, assim
como de disponibilidade de tempo desta para executar os trabalhos, caso o
Segurado nao aceite reparar o veiculo numa das oficinas alternativas
sugeridas pelos Servicos de Assisténcia;

4.5. Pela franquia a liquidar a empresa de rent-a-car;

4.6. Periodos de imobilizacdao ja decorridos por ndao comunicacdao do evento
por parte do Segurado, pessoa segura, condutor ou qualquer outra entidade
envolvida no presente contrato;

4.7. Reparacoes resultantes de culpa ou negligéncia do condutor,
nomeadamente as consequentes do ndao cumprimento das recomendacodes
do manual do fabricante, ou erro de utilizagcdao, especialmente em caso de
ndo verificacdo de niveis de o6leo, agua ou lubrificantes, ou pela nao
imobilizacdo imediata do veiculo aquando da detecdo de qualquer anomalia
mecanica, assinalada ou nao por indicador luminoso no painel de instrucoes
do veiculo;

4.8. Lavagens, substituicoes de estofos, tapetes e almofadas;

4.9. Operacoes de manutencdo e reparacdo de acessorios instalados pelo
Segurado e ou pessoa segura;
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4.10. As reparacoes de furos, bolhas e rachas nos pneus, bem como
danos em jantes, resultantes do mau estado das estradas, caminhos ou
trilhos;

4.11. Pelo periodo decorrente das revisoes normais e preconizadas pelo
fabricante.

Clausula 82
Sub-rogacao

O Segurador fica sub-rogado, até a concorréncia das indemnizagdes pagas, em todos os
direitos, acdes e recursos das Pessoas Seguras, contra terceiros responsaveis pelo
sinistro.

Clausula 92
Complementaridade das Garantias

Desde que sejam beneficidrias dos Servigos Oficiais de Saude, nomeadamente dos
Servicos Médico-Sociais, Servicos de Assisténcia Médico-Sociais (S.A.M.S.), Assisténcia
na Doenca dos Servidores do Estado (A.D.S.E.) ou de outros organismos de idéntica
finalidade, as Pessoas Seguras obrigam-se a efetuar as diligéncias necessarias para
cobrar dos referidos Servicos as despesas emergentes do acidente ou doenga que se
encontrem garantidas por esses Servicos, reembolsando, apds o seu recebimento, o
Segurador das indemnizagoes e despesas por ele liquidadas.

Clausula 102
Condicoes Particulares
Quadro de Garantias e Capitais

CONDICAO ESPECIAL 662
ASSISTENCIA EM VIAGEM MOTO VIP

Clausula 12
Definicoes

Segurador - Entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro de Veiculo
Motorizado e que subscreve, com o Tomador do Seguro, o presente contrato.
Tomador do Seguro - Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado - Entidade no interesse da qual o contrato é celebrado desde que tenha
subscrito a presente Condicao Especial.
Pessoa Segura: Para efeitos do seguro de assisténcia em viagem, consideram-se
pessoas seguras:
a) O Segurado;
b) O condutor do veiculo seguro, desde que comprovadamente autorizado pelo
respetivo proprietario;
c) Os ocupantes do veiculo seguro, em caso de sinistro ocorrido com o mesmo, e
desde que comprovadamente autorizados como tal pelo respetivo proprietario.
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Nao ficam abrangidos os ocupantes transportados em “auto stop”.

Veiculo Seguro - o veiculo motorizado indicado pelo Tomador de Seguro ao Segurador,
conforme definicdo do Cddigo da Estrada, e possua matricula portuguesa.

Sinistro - O evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa, seja acidente,
avaria, furto ou roubo que impecam a continuacdo da viagem e suscetivel de fazer
funcionar a presente Condicao Especial.

Acidente: Colisdo, choque contra um corpo fixo ou movel, capotamento, despiste ou
gualquer outro facto ndo provocado intencionalmente, de caracter anormal e inesperado
gue se traduza na imobilizacdo do veiculo.

Avaria - Falha ou dano mecanico, elétrico ou eletrénico que consubstancie uma
imobilizacdo do veiculo.

Servico de Assisténcia - A Entidade através da qual o Segurador se encarrega de
prestar os servigos consignados nesta Condicdo Especial.

Clausula 23
Ambito

a) A presente Condicao Especial tem por objeto:

b) As Pessoas Seguras conforme preceituado na Clausula 1°.

c) Relativamente ao Segurado e as Pessoas Seguras enumeradas nas alineas
a) a d) da Clausula 1.2, as garantias de assisténcia sdo sempre asseguradas,
ainda que viajem separadamente e em qualquer transporte.

d) O Veiculo Seguro.

Clausula 33
Ambito Territorial

1. O ambito territorial da Assisténcia em Viagem é o seguinte:
a) No que se refere as pessoas e as suas bagagens estender-se-a a todo o
Mundo, desde que a estadia do Segurado fora da residéncia habitual ndao seja
superior a 60 (sessenta) dias.
b)No que se refere as garantias relativas ao Veiculo Seguro e seus
ocupantes, o ambito territorial limitar-se-a a todos os paises da Europa, bem
como aos que se situem nas margens do Mediterraneo.

2. As garantias prestadas as Pessoas Seguras ficardo suspensas, relativamente
a cada uma delas, durante a sua permanéncia no estrangeiro por periodo
superior a 60 (sessenta) dias.

Clausula 443
Duracao

Sem prejuizo do disposto nas Condigdes Gerais, as garantias, em relacdo a cada adesdo,
caducarao automaticamente na data em que:
a. Cessar o vinculo que tiver determinado a adesdo;
b. A Pessoa Segura ou o Segurado, quando diferente da Pessoa Segura, deixarem de
ter residéncia habitual e fiscal fixada em Portugal;
c. Se inicie o trabalho regular da Pessoa Segura ou do Segurado, quando diferente
da Pessoa Segura, no estrangeiro;
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d. A auséncia de Portugal da Pessoa Segura ou do Segurado, quando diferente da
Pessoa Segura, completar 60 dias.

Clausula 52
Sinistros

E condicdo indispensavel para usufruir das garantias deste contrato que o Segurado ou
Pessoas Seguras:
a) Contactem imediatamente o Servico de Assisténcia, caracterizando a ocorréncia e
fornecendo todas as informacgdes necessarias para a prestacdo da assisténcia
solicitada;
b) Sigam as instruges do Servico de Assisténcia e tomem as medidas necessarias e
possiveis para impedir o agravamento das consequéncias do sinistro;
c) Obtenham o acordo do Servico de Assisténcia antes de assumirem qualquer
decisdo ou despesa;
d) Satisfacam, em qualquer altura, os pedidos de informacao solicitados pelo Servico
de Assisténcia, remetendo-lhe prontamente todos os avisos, convocacbes ou citagoes
que recebam;

Clausula 62
Garantias de Assisténcia as Pessoas

1. Despesas médicas, cirargicas, farmacéuticas e de hospitalizacdao no
estrangeiro
Em caso de acidente ou doenca, sobrevindos a Pessoa Segura, no estrangeiro, durante
o percurso da viagem, a Segurador responsabiliza-se, até ao limite fixado nas
CondicOes Particulares, pelo pagamento de:
- Despesas e honorarios médicos e cirlrgicos;
- Gastos farmacéuticos prescritos pelo médico;
- Gastos de hospitalizacdo;
A Segurador tomara providéncias necessarias a localizacdo de médico assistente, ao
ingresso do sinistrado em Centro Hospitalar que disponha dos meios necessarios a
prestacdo da assisténcia, e, se necessario, a localizacdo e envio de medicamentos
inexistentes no local.
Em caso de intervencdo cirlrgica, apenas sera da responsabilidade da Segurador a sua
execugao no Estrangeiro, se a mesma revestir caracter de urgéncia e se for inadidvel,
nao se podendo aguardar pelo regresso da Pessoa Segura a Portugal.
Nos casos de consultas, desde que as mesmas ndo sejam em consequéncia de
qualquer tipo de acidente sofrido pela Pessoa Segura ou ndo tenham sido prescritas
pelo médico, havera lugar ao pagamento de uma franquia que devera ser liquidada no
ato.
O pagamento destas despesas complementa os reembolsos que a Pessoa Segura ou
seus beneficiarios obtenham junto da Seguranca Social, qualquer outra instituicdo de
previdéncia ou através de seguro celebrado anteriormente, aplicando-se relativamente
a este ultimo aspeto, o estabelecido nos artigos 133.9 e 134.° da Lei de Contrato de
Seguro.
2. Acompanhamento da Pessoa Segura hospitalizada por pessoa que se
encontre no local
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Se a Pessoa Segura for hospitalizada e o seu estado de salide ndo aconselhar o seu
transporte ou repatriamento, nos termos do n.° 4 desta clausula, o Segurador
suportara as despesas a realizar com a estada em hotel de um familiar seu ou outra
pessoa que se encontre presente no local, até aos limites fixados nas Condigoes
Particulares.

Despesas de estadia em hotel, a conselho médico

Se, por motivo de acidente ou doenca, a Pessoa Segura necessitar, segundo
prescricdo do médico assistente, de prolongamento de estadia em hotel por motivo de
convalescenca ou recuperagcao, o Segurador responsabiliza-se pelas despesas da
estadia até ao limite estabelecido nas Condicdes Particulares.

Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes

Em caso de acidente ou doenca, a Segurador tomara a seu cargo:

1) O custo do transporte da Pessoa Segura para Centro Hospitalar que disponha de
meios necessarios a assisténcia ou para a sua residéncia em Portugal;

2) Caso a Pessoa Segura fique internada num Centro Hospitalar distante da sua
residéncia, a Segurador suportard o custo do subsequente transporte para outro
Centro Hospitalar mais proximo da residéncia ou para a residéncia em Portugal,
guando for oportuno, segundo o prescrito pelo médico assistente e o acordado com o
Departamento Médico da Segurador;

3) O transporte referido nos numeros anteriores é feito, conforme a gravidade do
caso, pelo meio mais aconselhavel.

Quando o transporte e/ou repatriamento for motivado por doencas infetocontagiosas
gue envolvam perigo para a saude publica, o mesmo devera obedecer as regras,
procedimentos e orientacbes técnicas emanadas pela Organizacdo Mundial de Saude
(0.M.S.), podendo, no limite, ndo ser autorizado o transporte e/ou repatriamento em
causa.

Despesas de repatriamento ou transporte de Pessoas Seguras nao sinistradas
Se, por motivo de acidente ou doenca, as Pessoas Seguras estiverem impossibilitadas
de prosseguir a viagem ou de regressar pelo meio de transporte inicialmente utilizado,
ficam a cargo da Segurador as despesas com o transporte dessas pessoas para a sua
residéncia em Portugal.

Regresso antecipado da Pessoa Segura por morte de um familiar em Portugal
No caso de falecimento do codnjuge, ascendentes, descendentes ou adotados de
qualquer das Pessoas Seguras, assim como outros parentes ou afins até ao 2° grau,
fica a cargo do Segurador o custo da viagem, pelo meio de transporte mais
conveniente, até a residéncia ou local de inumagao, em Portugal, e regresso ao local
de interrupcao da viagem para o prosseguimento da mesma.

Bilhete de ida e volta para um familiar e respetiva estadia

No caso de internamento em Centro Hospitalar, sem possibilidade de repatriamento ou
regresso nos primeiros 5 (cinco) dias subsequentes a ocorréncia do sinistro, o
Segurador garante o pagamento do transporte de um acompanhante ao Centro
Hospitalar e regresso ao seu domicilio em Portugal, pelo meio de transporte mais
conveniente.

O Segurador garante também o pagamento das despesas de estadia do referido
acompanhante até ao limite estabelecido nas Condigdes Particulares.

8. Transporte ou repatriamento de falecidos e das Pessoas Seguras
acompanhantes
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Em caso de acidente e/ou doenca que provoque a morte da Pessoa Segura, o
Segurador garante o pagamento das despesas relacionadas com:
- As formalidades legais a cumprir no local do falecimento;
- O Transporte do corpo, desde o local do falecimento até a sua inumacdao em
Portugal.
No caso de as Pessoas Seguras acompanhantes no momento do falecimento nao
poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por impossibilidade de
utilizacdo do bilhete de transporte ja adquirido, o Segurador suportara as despesas de
transporte para o regresso das mesmas até ao local do enterro ou até ao seu
domicilio.
Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 (quinze) anos e nao dispuserem de um
familiar ou pessoa de confianca para as acompanhar em viagem, o Segurador
suportard os encargos inerentes a contratacdo de uma pessoa que viaje com elas até
ao local do enterro ou até ao seu domicilio.
Se por motivos administrativos for necessaria a inumacdo provisoria ou definitiva
localmente, a Segurador suportara as despesas de transporte de um familiar, se um
deles ndo se encontrar presente no local, pagando as despesas de uma passagem de
ida e volta, pelo meio de transporte mais adequado, para se deslocar até ao local da
inumacado, pagando ainda as despesas de estadia até ao limite fixado nas Condicoes
Particulares.
9. Procura e Transporte de Bagagens e/ou Objetos Pessoais
No caso de roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, artigos de primeira necessidade,
o Segurador assistira se requerido, a Pessoa Segura na respetiva participacdo as
autoridades e colaborara nas diligéncias para a localizacdo das mesmas. Tanto neste
caso como no da perda ou extravio dos ditos pertences, caso encontrados, a
Segurador suportara os custos do transporte até ao ponto do destino da viagem ou
até ao domicilio da Pessoa Segura.
10. Deslocacdao urgente por ocorréncia de sinistro grave na residéncia do
Segurado
O Segurador garante o pagamento das despesas de deslocacdo da Pessoa Segura, até
ao seu domicilio, quando neste, tenha ocorrido um sinistro de roubo, com violacdo de
portas e janelas, incéndio ou explosdo, que o torne inabitavel ou sujeito, devido a
gravidade do risco, a maiores danos, de tal forma que se torne imprescindivel a sua
presenca imediata e seja necessaria e inadiavel a viagem e quando:
a) Nao seja possivel utilizagdo do Veiculo Seguro, em virtude de o mesmo se
encontrar imobilizado por avaria, acidente, furto, roubo ou furto de uso;
b) Embora sendo possivel a utilizagdo do Veiculo Seguro, a distdncia a que se encontra
do local de sinistro nao lhe permita chegar ao mesmo nas 24 (vinte e quatro) horas
seguintes a comunicagao do sinistro a Segurador;
c) Ndo seja possivel de alteragdo em caso algum o transporte utilizado na viagem;
d) Sendo possivel a deslocagdo no transporte utilizado, decorrerdo por conta do
Segurador os custos inerentes a reemissdo do bilhete de transporte.
11. Adiantamento de fundos, em caso de sinistro no estrangeiro
Em caso de acidente ou doenca no estrangeiro, que provoque despesas médicas e de
hospitalizacdo superiores aos garantidos na presente Condigao Especial, ou no caso
de roubo ou extravio de bagagens, bens ou documentos pessoais também no
estrangeiro, o Segurador podera, desde que seja necessario, adiantar ao Segurado
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uma importancia até ao limite estabelecido nas Condicdes Particulares, mediante
prévio depdsito ou entrega a Segurador de cheque visado de idéntico valor.

12. Encargos com protecao e assisténcia a criangas

No caso da Pessoa Segura falecer ou ficar hospitalizada e entre as outras Pessoas
Seguras existirem menores de 15 (quinze) anos, sem haver uma maior que lhe
possa prestar assisténcia, o Segurador garante as despesas relacionadas com a
protecdo, assisténcia e retorno dos menores ao respetivo domicilio em Portugal e sua
entrega a quem por eles se responsabilizar.

13. Despesas com expedicao de mensagens

1.

N

O Segurador encarregar-se-a de transmitir as mensagens urgentes de que seja
incumbida pela Pessoa Segura, resultantes da ocorréncia de algum acontecimento
coberto pelas presentes garantias.

Clausula 73
Garantias de Assisténcia ao Veiculo

Despesas de reboque

1.1. Em caso de acidente ou avaria, cuja reparacao nao possa ser efetuada no local do
evento, o Segurador garante o pagamento das despesas de reboque direto para a
oficina escolhida pela Pessoa Segura, até ao limite de capital previsto nas Condigdes
Particulares;

1.2. Quando o custo do servico de reboque exceda o limite de capital definido nas
Condig0es Particulares, a Pessoa Segura podera optar por suportar o montante que
exceda o capital seguro ou optar pelo transporte coordenado, em Portugal, ou pelo
repatriamento, a partir do estrangeiro, desde que verificado o circunstancialismo
previsto no n.° 2.1 desta clausula;

1.3. Caso a Pessoa Segura ndo tenha solicitado os Servigos de Assisténcia devido a
motivos de forca maior em consequéncia de ferimentos na Pessoa Segura e/ou
Ocupantes da viatura devidamente comprovado; impossibilidade material
demonstrada de comunicacdo; desobstrucdo e desimpedimento da via publica por
intervencao das Autoridades Policiais, Brisa, Instituto de Estradas de Portugal ou
outras entidades com responsabilidades similares, o Segurador reembolsara os custos
de reboque até ao limite estabelecido nas Condigdes Particulares.

1.4. O limite maximo de utilizacdao desta garantia é de 3 ocorréncias por
anuidade de apolice.

Despesas de repatriamento do veiculo e recolhas

2.1. Em caso de acidente ou avaria que provoque a imobilizagdo do Veiculo Seguro,
sem possibilidade de circular pelos seus proprios meios, e a reparagdao do mesmo, em
Portugal, necessite de mais de 6 (seis) horas ou, no estrangeiro, demore mais de 3
(trés) dias ou mais de 8 (oito) horas de mdo de obra, o Segurador garante o
repatriamento do Veiculo Seguro até ao domicilio da Pessoa Segura em Portugal ou
até a oficina/ concessionario de marca mais proxima deste local, por ela indicada.

Se a Pessoa Segura preferir e o custo do transporte for igual ou inferior ao do
repatriamento, a Segurador garante as despesas de transporte do veiculo até ao local
de destino da viagem;

2.2, Esta garantia é igualmente prestada em caso de furto ou roubo do Veiculo
Seguro, quando o mesmo seja recuperado com avaria que o impega de circular pelos
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seus proprios meios e/ou depois do regresso ou partida da Pessoa Segura e de outras
Pessoas Seguras que o possam conduzir;
2.3. Se o montante das despesas de repatriamento for superior ao valor venal do
veiculo em Portugal, o Segurador ndo estd obrigada a efetuar o repatriamento do
Veiculo Seguro, suportando apenas as despesas do seu abandono legal,
expressamente solicitado pelo seu proprietario;
2.4. Ficam garantidas, até ao limite definido nas CondigGes Particulares, as despesas
com as recolhas do veiculo, relacionadas com as garantias conferidas pelos nimeros
anteriores;
Reboque em caso de furto ou roubo
Quando o veiculo furtado ou roubado tiver sido localizado pelas autoridades policiais e
rebocado, por iniciativa destas, do local onde foi encontrado para um parque sob sua
vigilancia, o Segurador reembolsarda o Segurado pelas despesas que este venha a
suportar derivadas desse facto, até ao limite definido nas Condicdes Particulares.
O limite maximo de utilizacdao desta garantia é de 3 ocorréncias por anuidade
de apolice.
Esta garantia é cumuldvel com o disposto no n.° 1 e 2 desta cldusula.
Remocgao e extracao do veiculo
O Segurador suportara, até ao limite de capital definido nas Condigdes Particulares, as
despesas com a remocgdo ou extragdo do Veiculo Seguro, entendendo-se como tal o
trabalho necessario a colocagdo do veiculo sinistrado na via em que o mesmo
circulava.

Transporte ou repatriamento dos ocupantes do veiculo avariado ou

acidentado

6.

7.

Se a imobilizagdo do Veiculo Seguro for superior a 6 (seis) horas em Portugal ou 8
(horas) no estrangeiro, o Segurador organizara e suportara o transporte das Pessoas
Seguras, ocupantes do veiculo, até aos seus domicilios ou até ao local de destino da
viagem desde que estes Ultimos gastos ndo sejam superiores.

Despesas de estadia a aguardar reparacao do veiculo

Se o veiculo ndo for reparavel no mesmo dia, o Segurador suportara as despesas de
estadia em hotel das Pessoas Seguras, até ao limite fixado nas Condicbes Particulares.
Transporte das pessoas em caso de furto, roubo ou furto de uso do Veiculo

Seguro

8.

Em caso de furto, roubo ou furto de uso do veiculo, o Servigo de Assisténcia colocara a
disposicdo da Pessoa Segura uma viatura de rent a car de categoria e cilindrada
definida e somente durante o periodo definido nas Condigdes Particulares.

Se as agéncias de aluguer ndo tiverem disponiveis a categoria e cilindrada definida
nas CondicGes Particulares, o Servigo de Assisténcia efetuara o aluguer de uma viatura
alternativa, procedendo a sua troca logo que seja possivel.

A Pessoa Segura sera informada da estagao de aluguer onde deve levantar e entregar
o veiculo, ndo estando garantido o transporte até essa estacdo e dela até um outro
local.

Despesas de transporte a fim de recuperar o Veiculo Seguro ou transporte ou

repatriamento deste

No caso de o veiculo acidentado ou avariado ter sido reparado no local da ocorréncia e
nao ter sido feito uso da garantia repatriamento ou transporte do mesmo veiculo, ou
no caso de ter sido roubado e encontrado posteriormente em bom estado de marcha e
seguranga, o Segurador suportara as despesas de transporte, pelo meio mais
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adequado, da Pessoa Segura condutor do veiculo ou da pessoa por este indicada, a
fim de recuperar o mesmo ou, em alternativa, o transporte do Veiculo Seguro até a
residéncia do Segurado ou a oficina mais proxima desse local por este indicada, nos
termos do ponto 2.
Envio de motorista profissional
Quando a Pessoa Segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, ou em caso de incapacidade de condugdo e quando
nenhum dos restantes Ocupantes puder substitui-la, a Segurador suportara o custo
inerente a contratacdo de um motorista profissional que possa conduzir o veiculo e os
seus Ocupantes até ao local da residéncia em Portugal ou, quando solicitado, até ao
local do destino, sempre que o numero de dias para o atingir ndo seja superior aos
necessarios para o regresso ao domicilio. O Segurador garante, exclusivamente, as
despesas com o0 motorista, excetuando-se todas as outras.
As despesas do combustivel e quaisquer outras do préprio veiculo sdo da
responsabilidade do Segurado.
10. Despesas de envio de pegas de substituicao
O Segurador suportara as despesas do envio, pelo meio mais adequado, das pegas
necessarias a reparacao do Veiculo Seguro e para a seguranca dos seus Ocupantes,
desde que seja impossivel obté-las no local da ocorréncia.
Somente serdo de conta da Segurador os gastos de transporte.
A Pessoa Segura devera liquidar diretamente o custo das pegcas bem como os
eventuais direitos alfandegarios correspondentes.
11. Reboque em caso de furo de pneus
Em caso de furo num dos pneus do veiculo seguro, o Servico de Assisténcia garantira
as despesas do reboque desde o local da imobilizagdo até a oficina mais proxima, até
ao limite fixado nas Condicdes Particulares.
A empresa de assisténcia assegurara o transporte dos ocupantes até a oficina
reparadora ou até outro lugar a escolha do Segurado, numa distancia ndo superior a
50km, com excegdao do periodo noturno e fins de semana, em que o transporte dos
ocupantes devera ser integral, ou seja, efetuado de acordo com as garantias de
assisténcia contratadas para este efeito
Esta cobertura é garantida até aos limites fixados nas CondigcGes Particulares.
12. Falta ou troca de combustivel
Quando o Veiculo Seguro ficar imobilizado por falta ou troca de combustivel, o
Segurador suportara, até aos limites fixados nas CondigGes Particulares, as despesas
com o envio do combustivel necessario para deslocar o veiculo até a estagdo de
servico mais préxima, cabendo a Pessoa Segura suportar o custo do combustivel
fornecido.
Em caso de troca de combustivel, o Segurador garantird as despesas de reboque até a
oficina mais préxima, até ao limite fixado nas Condicdes Particulares.
Esta cobertura sé é valida em Portugal.
13. Perda ou roubo de chaves do veiculo em Portugal
Se ocorrer a perda ou roubo de chaves, impossibilitando o arranque do veiculo, o
Servico de Assisténcia suportard, até aos limites fixados nas Condigdes Particulares, as
despesas com o envio de um profissional que execute o arranque do veiculo, cabendo
a Pessoa Segura suportar o custo de reposicdao das chaves, arranjo da fechadura e
outros elementos do veiculo que sejam danificados em consequéncia da operacdo;
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Em alternativa ao definido no paragrafo anterior, a Pessoa Segura poderd optar pelo
envio de um reboque (desde que tecnicamente possivel e com o acordo da Pessoa
Segura), a fim de recolher o veiculo para a base do rebocador mais préoxima do local
onde este se encontre (ou para a residéncia do Segurado, se a distancia até esta for
igual ou inferior a distdncia até a base do rebocador), de modo a que o veiculo fique
em seguranga.
Decorrem por conta do Servigo de Assisténcia os custos relativos a deslocacdo do
reboque, bem como os dois primeiros dias de recolha da viatura, até ao limite de
capital definido nas CondigOes Particulares;
As coberturas referidas nos pontos anteriores sdo validas exclusivamente em Portugal.
14. Despesas de transporte de animais transportados no Veiculo Seguro
Quando a Pessoa Segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, acidente ou morte, o Segurador garante o regresso de animais domésticos
(Céo e Gato) transportados no Veiculo Seguro até ao domicilio em Portugal.
Se a Pessoa Segura preferir e o custo da viagem for igual ou inferior ao do regresso, o
Segurador garante as despesas até ao local de destino.
Os custos de aquisicdo de jaulas e de regulamentagdo sanitaria ficardo a cargo da
Pessoa Segura.
15. Defesa e Reclamacao Juridica (validas s6 no estrangeiro)
a) Defesa Penal
Assegurar a defesa penal da Pessoa Segura se ela for acusada de homicidio
involuntario ou danos corporais involuntarios, ou infracdo as leis e regulamentos
referentes a circulagdo em consequéncia de um acidente de viagdo em que esteja
envolvido o Veiculo Seguro.
b) Reclamacao de danos
O Segurador compromete-se ainda a:
- Reclamar por via amigavel ou judicialmente a reparacdo pecunidria dos danos
resultantes das lesGes corporais e/ou, materiais sofridos pela Pessoa Segura, desde
que resultem de um acidente em que esteja envolvido o Veiculo Seguro e sejam da
responsabilidade de uma pessoa diferente de qualquer das Pessoas Seguras.
- Prestar a assisténcia juridica necessaria, a Pessoa Segura, em caso de litigio com
garagistas ou reparadores, relativamente ao Veiculo Seguro.
Competira a Segurador dirigir todas as diligéncias, negociagdes e procedimentos,
escolher peritos, médicos, advogados, conselheiros, etc., podendo, no entanto, a
Pessoa Segura associar elementos da sua escolha suportando os respetivos custos.
O Segurador nao intentard acdo judicial ou ndo recorrerd de uma decisdo judicial
quando:
- Considerar que tal nao apresenta suficientes probabilidades de sucesso;
- Por informagdes obtidas, o terceiro considerado responsavel, seja insolvente;
- Considerar justa e suficiente a proposta de regularizacdo feita pela entidade
responsavel;
- O valor dos prejuizos, quer materiais quer corporais, ndo exceder a importancia
correspondente ao salario minimo nacional em vigor a data do sinistro.
A Pessoa Segura pode, no entanto, em qualquer dos casos e contra opinidao do
Segurador, intentar ou prosseguir a acdo a expensas suas. Se vier a conseguir um
resultado mais favoravel do que aquele que foi proposto pela Segurador, esta
reembolsa-la-a das despesas legitimamente efetuadas.
16. Adiantamento de cauc¢des penais (valido s6 no estrangeiro)
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a) O Segurador prestara as caucdes penais que sejam exigidas ao titular da Apdlice
ou ao condutor do Veiculo Seguro, para garantir as custas processuais em
procedimento criminal que contra ele seja movido, em consequéncia de acidente de
viacdo com o Veiculo Seguro, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares;

b) Prestara, ainda a titulo de adiantamento e até ao limite fixado nas Condicdes
Particulares, a caucdo que seja exigida para garantia da sua liberdade provisoria ou
comparéncia no julgamento. Esta importancia sera reembolsada a Segurador, logo
apos a sua restituicdo pelo tribunal.

Simultaneamente com a prestacdo da caucdao por parte da Segurador, devera a
Pessoa Segura assinar o documento de reconhecimento de divida ou prestar garantia
bastante, para o caso de, por culpa sua, ser quebrada ou perdida a caucao.

Clausula 82
Exclusoes

Exclusdes da obrigacao de indemnizar

O Segurador ndo suportara as prestagoes que ndo lhe tenham sido solicitadas ou que
nao tenham por ela sido efetuadas ou com o seu acordo, salvo nos casos de forga
maior ou de impossibilidade material demonstrados.

ExclusOes das garantias de Assisténcia as pessoas

Ficam excluidas das garantias conferidas por esta Condicdo Especial os acidentes
e/ou doencgas, assim como os respetivos gastos, que derivem direta ou indiretamente
de:
a. Atos ou omissdes dolosas do Segurado ou das Pessoas Seguras;
b. Atrasos ou negligéncia imputdveis a Pessoa Segura no recurso a assisténcia
médica;
c. Participacdo em competicdes desportivas, oficiais ou particulares, e respetivos
treinos e/ou provas preparatorias;
d. Ingestdo intencional e/ou administracdo de estupefacientes, de narcéticos, de
outras drogas e produtos toxicos ou utilizacdo de medicamentos sem prescricdo
médica;
e. Doencas ou lesdes que se produzam em consequéncia de doenca crénica ou
prévia, relativamente ao inicio da viagem, assim como as suas consequéncias ou
recaidas;
f. Despesas médicas, cirlrgicas e de hospitalizagdo em Portugal;
g. Ato provocado intencionalmente pela Pessoa Segura, assim como 0s casos de
suicidio ou tentativa de suicidio e a morte dela resultante;
h. Operagoes salvamento;
i. Viagens ou deslocacoes cuja duragao seja superior a 60 (sessenta) dias;
j. Despesas de funeral ou de cerimoénias flnebres;
k. Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desporto
profissional e de atividades de alto risco, tais como ski de neve, motonautica,
paraquedismo, alpinismo, montanhismo, artes marciais, espeleologia e mergulho;
I. Alojamento inicialmente previsto e alimentagao;
. Intervencdes cirdrgicas ndo urgentes;

Recusa ou incumprimento dos tratamentos prescritos;

Despesas de medicina preventiva, vacinas ou similares;

Despesas de medicina alternativa ou curas tradicionais;
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g. Fisioterapia nao urgente, curas termais, de repouso, tratamentos estéticos e
checkups;

r. Doenca crénica ou pré-existente, disturbio psiquiatrico e recaidas de doencas
anteriormente diagnosticadas;

s. Lesbdes resultantes de intervengdes cirlrgicas ou outros atos médicos nao
motivados por sinistro garantido pelo contrato;

t. Assisténcia médica do foro da estomatologia, salvo tratamento provisério de

traumatologia oral;
u. Proteses, bengalas, muletas (canadianas) e qualquer outro tipo de material
ortopédico, oculos, lentes de contacto, implantes e similares;

v. Bagagem que nao respeite os requisitos acima estipulados;

w. Furto ou roubo que nao tenham sido participados as autoridades no prazo de 24
horas e confirmados por escrito.
6. Exclusdes das garantias de Assisténcia ao veiculo

a) Acontecimentos em que o Servico de Assisténcia ndo tenha sido chamado a intervir
na altura em que ocorreram, salvo em casos de forca maior ou impossibilidade
material demonstrada;

b) Gastos com combustiveis, reparagdes ou conservacdo, custo de mdo de obra e
pecas do Veiculo Seguro;

c) Quaisquer danos e prejuizos resultantes de atrasos no repatriamento do veiculo,
por dificuldade ou impedimentos alheios a vontade da Segurador;

d) Servicos ndo previstos explicitamente nas garantias acima descritas;

e) Situacdes em que o veiculo seguro possa circular pelos seus proprios meios;

f) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro se encontre a ser utilizado em trabalhos
industriais ou agricolas, nas areas restritas em que essas atividades estejam a ser
desenvolvidas;

g) Sinistros ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado em servico de
pronto-socorro;

h) Sinistros resultantes de circulagdo em locais ndo reconhecidos como acessiveis e
adequados a circulagdo do veiculo seguro;

i) Avarias causadas por negligéncia da Pessoa Segura;

j) Operacdes de salvamento;

k) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desportos
motorizados e da pratica de competicdo em geral, quer na competicdo em si, quer
em treinos, apostas e desafios;

I) Avarias sucessivas causadas pela falta de reparacdo do veiculo seguro apods
intervencdo do Servigo de Assisténcia;

m) Furto ou roubo que ndo tenham sido participados as autoridades no prazo de 24
horas e confirmados por escrito;

n) Indisponibilidade de oficinas para execucdo de reparacgoes;

o) Franquias, seguros extra, coberturas adicionais e cauges de combustivel a liquidar
as empresas de aluguer de viaturas;

p) Multas, taxas, coimas, portagens e parqueamentos;

g) Carga e respetivo transbordo, bem como bagagem que ndo respeite os requisitos
acima estipulados;

r) Transporte de ocupantes que ndo viajassem no veiculo no momento da
imobilizacao;
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s) Transporte de animais domésticos, sempre que estes revelem perigosidade, e
custos com materiais necessarios a este transporte;

t) Parqueamento do veiculo seguro, quando aguardando uma decisdo por parte da
Pessoa Segura, resultante de uma reparagdo ou de uma data anterior a intervengao
do Servico de Assisténcia;

u) Alojamento inicialmente previsto e alimentacao;

v) Danos existentes no veiculo em momento anterior ao da intervencdao do Servigo de
Assisténcia, bem como os sofridos ap0s a sua finalizagao;

w) Furto ou roubo de objetos e acessoérios do veiculo transportado nao declarados
expressamente antes da intervencgao.

Clausula 93
Sub-rogacao

O Segurador fica sub-rogada, até a concorréncia das indemnizacdes pagas, em todos os
direitos, acOes e recursos das Pessoas Seguras, contra terceiros responsaveis pelo
sinistro.

Clausula 103
Complementaridade das Garantias

Desde que sejam beneficidrias dos Servigos Oficiais de Saude, nomeadamente dos
Servigos Médico-Sociais, Servicos de Assisténcia Médico-Sociais (S.A.M.S.), Assisténcia
na Doenca dos Servidores do Estado (A.D.S.E.) ou de outros organismos de idéntica
finalidade, as Pessoas Seguras obrigam-se a efetuar as diligéncias necessarias para
cobrar dos referidos Servicos as despesas emergentes do acidente ou doenca que se
encontrem garantidas por esses Servicos, reembolsando, apés o seu recebimento, a
Segurador das indemnizagdes e despesas por ela liquidadas.
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IMITES DE INDEMNIZAGCAO

UADRO DE CAPITAIS SEGUROS

ASSISTENCIA EM VIAGEM - COBERTURAS “BASE”, “VIP”, “SENIOR"”, "WOMAN", “"MOTO ESSENCIAL"” e “MOTO VIP"

COBERTURAS DA ASSISTENCIA EM
VIAGEM

CAPITAIS / LIMITES INDEMNIZAGAO

GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO A.V. “"BASE"” A.V. A.V. A.V. A. V."MOTO | A.V."MOTO
VEicuLO “VIP” “SENIOR” “WOMAN” | ESSENCIAL"” VIP”
Despesas de reboque €150 €500 €150 €150 €150 €150
3 3 3 3 3
Ocorréncias Ocorréncias Ocorréncias Ocorréncias Ocorréncias
por anuidade por anuidade por anuidade por anuidade por anuidade
de apdlice de apdlice de apdlice de apdlice de apdlice
Despesas de repatriamento do veiculo Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado
Gastos de recolhas € 300 € 500 € 300 € 300 € 300 € 300
Reboque em caso de furto ou roubo € 150 € 500 € 150 € 150 € 150 € 150
3 3 3 3 3
Ocorréncias Ocorréncias Ocorréncias Ocorréncias Ocorréncias
por anuidade por anuidade por anuidade |por anuidade por anuidade
de apdlice de apodlice de apdlice de apdlice de apdlice
Remocao e Extragao do veiculo € 150 € 200 €150 €150 € 150 € 150
Transporte ou repatriamento dos ocupantes
do veiculo avariado ou acidentado
Veiculo de aluguer Excluido € 500 Excluido Excluido Excluido Excluido
Outro meio de transporte Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado
Despesas de estadia a aguardar reparacao €100/dia no €100/dia €100/dia no €100/dia no Excluido €100/dia no
do veiculo maximo de no maximo maximo de maximo de maximo de
€200 de €200 €200 €200 €200
Transporte das pessoas em caso de furto, €225 no €350 no €225 no €225 no Excluido €225 no
roubo ou furto de uso do veiculo seguro maximo de 72 |maximo de |maximo de 72 |maximo de 72 maximo de 72
horas 72 horas horas horas horas

Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.

Rua de S. Domingos a Lapa, 35 - 1249-130 Lisboa

Capital Social 12.500.000 € - NIPC 501 689 168 - Matriculada na C.R.C. de Lisboa

-99-



N

SEGUROS

Despesas de transporte a fim de recuperar Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
o veiculo ou transporte ou seu
repatriamento
Envio de motorista profissional Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
Despesas de envio de pecgas de substituicao Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
Substituicdo de roda em caso de furo num € 300 € 500 € 300 € 300 Excluido € 300
pneu
Falta ou troca de combustivel € 300 € 500 € 300 € 300 Excluido € 300
Perda ou roubo de chaves e chaves € 300 € 500 € 300 € 300 Excluido € 300
trancadas dentro da viatura
Despesas de transporte de animais Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
transportados no veiculo seguro
Veiculo de substituicdo em caso de avaria
Maximo 5 dias (seguidos ou interpolados) Excluido Veiculo Excluido Excluido Excluido Excluido
Num maximo de 3 ocorréncias por até 2.500
anuidade c.C.
Assisténcia ao condutor em caso de Excluido Ilimitado Excluido Excluido Excluido Excluido
inspecao periodica obrigatéria ou
manutencdo
Viatura de substituicdo em caso de
manutengdo do veiculo seguro
Maximo de 2 dias por Manutencdo e de 1 Veiculo
intervencao por anuidade Excluido até 1.400 Excluido Excluido Excluido Excluido

c. C.
Servico de Motorista em caso de sinistro Excluido Ilimitado Excluido Excluido Excluido Excluido
Defesa e reclamacdo juridica (validas s6 no
estrangeiro)
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Defesa penal € 100 € 5.000 € 100 € 100 Excluido € 100
Reclamacao de danos Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
Valor minimo de reclamagdo Saldrio min. Salario Saldrio min. Salario min. Excluido Salario min.
Vigor min. Vigor Vigor Vigor Vigor
Assisténcia em caso de litigio com Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
reparadores / garagistas
Adiantamento de caugdes penais (valido sb €4.000 €5.000 €4.000 €4.000 Excluido €4.000
no estrangeiro)
Accident Care (S6 em Portugal) Excluido Excluido Ilimitado Excluido Excluido Excluido
Apoio Telefonico ao Condutor Excluido Excluido Ilimitado Excluido Excluido Excluido
GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS A.V. A. V. “VIP” A. V. A.V. A.V.*MOTO | A.V."MOTO
PESSOAS “BASE"” “SENIOR" “"WOMAN" ESSENCIAL VIP"”
Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas
e de hospitalizacdo, no estrangeiro:
e Limite maximo por pessoa segura e
viagem € 6.000 € 10.000 € 6.000 € 6.000 Excluid € 6.000
e Maximo por sinistro ' ' ' : x¢ u', ° :
« Franquia para consulta € 30.000 € 50.000 € 30.000 € 30.000 Excluido € 30.000
€ 100 € 100 € 100 € 100 Excluido € 100
Acompanhamento de Pessoa Segura €100/dia €125/dia no €100/dia no €100/dia no Excluido €100/dia no
hospitalizada, por pessoa que se encontre no [no maximo maximo maximo maximo maximo
local €1.000 €1.250 €1.000 €1.000 €1.000
Despesas de estadia em hotel, a conselho €100/dia €125/dia no €100/dia no €100/dia no Excluido €100/dia no
médico no maximo maximo maximo maximo maximo
€1.000 €1.250 €1.000 €1.000 €1.000
Transporte ou Repatriamento Sanitario de Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
feridos e doentes
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Despesas de Repatriamento ou transporte de Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
Pessoas Seguras ndo sinistradas
Regresso antecipado da Pessoa Segura por Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
morte de um familiar em Portugal
Bilhete de ida e volta para um familiar e
respetiva estadia
e Transporte Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
e Alojamento €100/dia €125/dia no €100/dia no €100/dia no €100/dia no
no maximo | maximo de maximo de maximo de maximo de
de €1.000 €1.250 €1.000 €1.000 €1.000
Transporte ou Repatriamento de falecidos e
das Pessoas Seguras acompanhantes o o o
+ Transpore lmiedo | liptato | liedo | Uritade
« Umna €100/dia | €125/dia | €100/diano | €100/dia no Excluido €500,00
* Alojamento ho maximo | ho maximo maximo maximo €100/dia no
€1.000 €1.250 €1.000 €1.000 ”gfxc')g“;
Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado IIin:mitado
e Cuidados com menores
Procura de transporte de bagagens e/ou
objetos pessoais
e Transporte de Bagagens recuperadas Excluido Ilimitado Excluido Excluido
* Assisténcia e indemnizagdo | Excluido €1.000 Excluido Excluido Excluido
(restituivel) por roubo de bagagens
e Assisténcia e indemnizacao , , )
(restituivel) por extravio de bagagcgens Excluido €500 Excluido Excluido
em voo regular
e Artigos de 12 necessidade €100 €150 €100 €100 €100
Deslocacdo urgente por ocorréncia de Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
sinistro grave na residéncia do Segurado
Adiantamento de fundos, em caso de sinistro Excluido
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no estrangeiro

e Limite maximo por Pessoa Segura e €3.000 €7.500 €3.000 €3.000 €3.000

viagem

* Maximo por sinistro €9.000 €15.000 €9.000 €9.000 €9.000
Encargos com protecdo e assisténcia as Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
criangas
Despesas com expedicdo de mensagens Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Excluido Ilimitado
Envio urgente, para o estrangeiro, de Excluido Ilimitado Excluido Excluido Excluido
medicamentos indispensaveis e de uso
habitual
Informacdes Uteis em viagem Excluido Ilimitado Excluido Excluido Excluido
Marcacdo de servicos em viagens Excluido Ilimitado Excluido Excluido Excluido
Envio de mNedlco ao domicilio Excluido Excluido Excluido o Excluido Excluido
- Deslocagao Ilimitado
- Valor da Consulta a Cargo da Pessoa Segura € 15
Envio de medicamentos ao domicilio seguro Excluido Excluido Excluido Acesso Excluido Excluido

Ilimitado

Assisténcia a criancas Excluido Excluido Excluido 3 dias /ano Excluido Excluido
GARANTIA DE ACONSELHAMENTO A.V. A.V. A.V. A.V. A. V. "MOTO | A.V."MOTO
MEDICO “BASE" “VIP” “SENIOR” “"WOMAN” | ESSENCIAL” VvIP”
Aconselhamento médico Excluido Ilimitado Ilimitado Excluido Excluido Excluido
Transporte de urgéncia Excluido Ilimitado Ilimitado Excluido Excluido Excluido
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Nota: No ambito da prestacdo do Servico de Assisténcia Auto esta incluido o encaminhamento de reparacbes para a Rede de Oficinas
Recomendadas do Segurador sempre que se trate de uma Assisténcia por sinistro.
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CONDIGCAO ESPECIAL 658
PROTECAO JURIDICA AUTOMOVEL

Clausula 12
Definicoes

Para efeitos desta garantia entende-se por:
Segurador: A entidade legalmente autorizada para a exploracao do seguro de Protegao
Juridica, que subscreve com o Tomador do Seguro, o presente Contrato.
Tomador do Seguro: Entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.
Segurado: Entidade no interesse da qual o contrato é celebrado desde que tenha
subscrito a presente Condicao Especial.
Pessoa Segura: Para efeitos desta Condigcao Especial, consideram-se Pessoas Seguras;
a) O Segurado desde que a sua residéncia habitual seja em Portugal;
b) O Tomador do Seguro;
c) O proprietario do veiculo seguro;
d) O condutor do veiculo seguro legalmente habilitado, se diferente do Tomador ou do
Segurado, desde que devidamente autorizado pelo seu proprietario;
e) Os ocupantes quando transportados a titulo gratuito no veiculo seguro;
Veiculo Seguro: Veiculo identificado nas Condicdes Particulares pelo Segurado,
abrangendo o reboque ou atrelado por si rebocado, desde que nao destinado a utilizacao
de Aluguer sem Condutor (Rent a Car), nem exclusivamente a servicos publicos,
conforme definido:
a) Motociclos com cilindrada superior a 50 c.c;
b) Veiculos automoveis ligeiros de passageiros, de peso bruto ndo superior a 3. 500
kg;
c) Veiculos automoveis ligeiros comerciais, incluindo os de caixa fechada com lotagao
até 3 lugares, que ndo excedam o peso bruto de 3.500 Kg.
Sinistro: Qualquer litigio suscetivel de fazer funcionar as garantias da Apdlice.
Acidente: Colisdo, choque contra um corpo fixo ou modvel, capotamento, despiste ou
qualquer outro facto ndo provocado intencionalmente, de caracter anormal e inesperado
gue se traduza na imobilizacdo do veiculo.
Servico de Assisténcia: A Entidade através da qual o Segurador se encarrega de
prestar os servigos consignados nesta Condigao Especial.
Despesas Legais: Despesas necessarias para garantir a defesa das Pessoas Seguras,
designadamente:
a) Gastos com a averiguagao, instrucao e regularizagao do sinistro;
b) Honorarios do mandatario, advogado e/ou solicitador da pessoa segura;
c) Custas e/ou taxas de justica a cargo da pessoa segura por decisao do Tribunal
competente, em relagao a qualquer procedimento legal ao abrigo desta Condicao
Especial.

Clausula 22
Objeto

1. Pela presente Condicdao Especial, que constitui um capitulo distinto da Apdlice
de seguro de Responsabilidade Civil Automoével, o Segurador, através dos

Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.
Rua de S. Domingos a Lapa, 35 - 1249-130 Lisboa
Capital Social 12.500.000 € - NIPC 501 689 168 - Matriculada na C.R.C. de Lisboa

- 105 -



w

N

SEGUROS

seus Servicos de Assisténcia, garante a pessoa segura a Protecao Juridica dos
seus interesses relacionados com a circulacao do veiculo seguro.

Garante-se, também, nos termos e com os limites estabelecidos nas
respetivas coberturas e Condicoes Particulares, as despesas e os
procedimentos necessarios a assisténcia juridica tendentes a defender ou
fazer valer os direitos das Pessoas Seguras, nomeadamente em:
a)Processos judiciais, civis ou penais intentados contra as Pessoas Seguras;
b)Processos judiciais, civis ou penais que as Pessoas Seguras intentem
contra terceiros e relativamente aos quais o Segurador reconheca viabilidade
e possibilidade de éxito.

No caso da pessoa segura optar pela escolha do Advogado ou Solicitador, o
Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia, apenas suportara os
encargos por estes apresentados, se os respetivos domicilios profissionais se
situarem na Comarca competente para a acao a patrocinar.

Se a pessoa segura optar por Advogado ou Solicitador domiciliados fora da
Comarca competente, ficam a seu cargo as respetivas despesas de deslocacao
e alojamento.

Clausula 32
Ambito

Defesa em processo penal

Por esta garantia o Segurador compromete-se a assumir o pagamento das
despesas e o fornecimento de outros servicos necessarios a defesa penal da
pessoa segura se ela for acusada de homicidio involuntario, ou infracdo as
leis e regulamentos referentes a circulagcdo em consequéncia de um acidente
de viagao.

O Segurador nao intervira nos casos de infragbes que motivem a instauracao
de simples processo de transgressao contra o Segurado e/ou Pessoa Segura.
Defesa Civil

O Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia, garante, em caso de
acidente de viacao envolvendo o veiculo seguro, o pagamento das despesas
legais, até ao limite estabelecido nas clausulas particulares, relacionadas com
a defesa da pessoa segura, em processo de natureza civel que lhe seja
instaurado em consequéncia desse acidente.

Contraordenagoes Cédigo da Estrada

O Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia, garante a pessoa
segura a anadlise e, caso existam elementos probatorios suficientes, a
impugnacao de Contraordenagoes aplicadas por autoridades competentes em
consequéncia da circulagao rodoviaria do veiculo seguro.

A andlise e impugnacao de contraordenacdes apenas sera efetuada quando os
Servicos de Assisténcia recebam o Auto de Contraordenacdo e demais
elementos probatorios, num prazo maximo de 5 dias a contar da data em que
o arguido foi notificado pela autoridade competente.

Esta garantia termina com a apresentaciao da respetiva impugnacao, caso
tenha lugar.

Exclusoes:
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Encontram-se excluidas, para além de outras aplicaveis a esta garantia, a
anadlise e impugnacao de Contraordenacoes:

a) Resultantes de conducgdo sob o efeito do alcool e/ou estupefacientes;

b) Cujo valor da coima, concretamente aplicavel, seja inferior a €300,00
(Trezentos Euros).

. Reclamacao de Danos sofridos pelo Segurado e/ou Pessoa Segura

4.1. Por esta garantia o Segurador compromete-se a assumir o pagamento
das despesas e o fornecimento de outros servicos necessarios a reparagao
pecuniaria dos danos patrimoniais e/ou ndao patrimoniais decorrentes de
lesOes corporais e/ou materiais sofridos pelo Segurado e/ou Pessoa Segura
em consequéncia de um acidente de viacao.

4.2. O Segurador nao intentara acao judicial nem recorrera de uma decisdo
judicial:

a) Quando considerar que tal nao apresenta suficientes probabilidades de
sucesso;

b) Quando, por informacoes obtidas, o terceiro considerado responsavel, seja
insolvente;

c) Quando considerar justa e suficiente a proposta feita pela entidade
responsavel;

d) Quando o valor dos prejuizos, quer materiais quer corporais, seja inferior
ao montante previsto nas Condigoes Particulares ou nestas Condigdes
Especiais como minimo de reclamacao judicial.

No caso de acidente de que ndo resultem lesdes corporais, o valor dos
prejuizos sera o que resultar do orcamento ou da fatura para reparacdo do
veiculo indicado nas Condigoes Particulares da Apdlice.

. Reclamacédo por reparacao defeituosa do veiculo seguro

Os Servicos de Assisténcia, garantem a reclamacdo, extrajudicial e/ou
judicial, das indemnizag6es devidas por danos provocados no veiculo seguro
em caso de reparacao defeituosa, decorrente de acidente ou avaria desde
que:

¢ O acidente ou avaria ocorram em Portugal;

e O valor da reparacao tenha sido superior a €1.250,00 (mil duzentos e
cinquenta Euros);

e A reparacao tenha sido efetuada em Portugal numa oficina autorizada;

e O Tomador do Seguro ou Segurado apresente a sua reclamacao no prazo de
3 meses apoés a data da reparacgao;

¢ O Tomador do Seguro ou Segurado apresente prova de que existiu uma
reparacao defeituosa.

. Avanco de Caucdes Penais

6.1. O Segurador garante o depdsito, até ao montante estipulado nas
Condicoes Particulares, por conta da Pessoa Segura e pelo periodo de 2
meses ou até a restituicdo pelo Tribunal, consoante o que ocorrer primeiro,
das caucOes penais que lhe sejam exigidas para garantir a liberdade
provisoria ou a comparéncia pessoal em juizo, na sequéncia de um acidente
de viacdo com o veiculo indicado nas Condigcoes Particulares da Apdlice.

6.2. Simultaneamente com o depésito da caucdo por parte do Segurador,
devera a Pessoa Segura, ou um seu familiar devidamente identificado, assinar
documento de reconhecimento de divida ou prestar garantia bastante, para o
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caso de, por culpa da pessoa segura, ser quebrada e considerada perdida a
caugao.

. Adiantamentos de Indemnizagdes

O Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia, garante ao condutor
do veiculo seguro, nos termos e até aos limites estabelecidos nas Condicoes
Particulares, os seguintes adiantamentos:

7.1. Indemnizacgdes

Desde que o Segurador do veiculo responsavel confirme a aceitacao do
pagamento de uma indemnizacao e esta seja aceite pela pessoa segura, o
Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia, adiantara a mesma a
importancia correspondente.

Tendo recebido este adiantamento, a pessoa segura conferira ao Segurador
ou aos seus Servicos de Assisténcia a necessaria sub-rogacdao para o
recebimento da indemnizacgao a liquidar pelo Segurador do responsavel.

7.2 Adiantamento de indemnizacodes fixadas judicialmente

O Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia, dentro dos limites
estabelecidos, adiantara ao Tomador do Seguro ou ao Segurado a
indemnizacao estipulada a seu favor, em sentenca executéria proferida por
um tribunal portugués em processo emergente de acidente de viacdo no qual
tenha participado o veiculo seguro, desde que o terceiro condenado tenha
uma morada localizada e ndao tenha sido declarado insolvente, ou que exista
um responsavel civil direto ou subsidiario, que cumpra as mesmas condicoes.
O adiantamento da indemnizacao sera feito sob a forma de empréstimo,
ficando o Tomador do Seguro ou Segurado com a obrigacao de reembolsar o
Segurador do montante da mesma, no prazo de 6 meses a contar da data da
respetiva sentenca executoria.

A obrigacao de reembolso sera titulada em Declaracdo de Divida, assinada
pelo respetivo responsavel. Esta garantia produzira efeito dentro dos limites
expressos nas CondicOes Particulares.

7.3 Adiantamento de Indemnizagdes por prejuizos profissionais

O Segurador pora a disposicdo do Tomador do Seguro ou do Segurado um
veiculo de aluguer para sua utilizacdao, durante o periodo em que o perito
fixar como maximo para realizar a reparacdo, se, em consequéncia de
acidente, o veiculo seguro precisar de um periodo de reparacao superior a 10
dias.

Os encargos com o0 aluguer do veiculo correrdao a cargo do Tomador do
Seguro ou do Segurado, assumindo o Segurador a responsabilidade do
respetivo adiantamento, exceto no seguro de danos proprios em que tais
encargos correm por conta do Segurador.

O Tomador do Seguro ou o Segurado comprometer-se-ao, mediante
reconhecimento de divida devidamente assinada, a devolver ao Segurador, no
prazo de 6 meses, as despesas suportadas por esta em consequéncia do
referido aluguer.

Esta garantia s6 é aplicavel quando o veiculo seguro for um ligeiro de uso
particular e apenas produzira efeito se o Tomador do Seguro, o Segurado ou o
condutor habitual do veiculo designado nas Condigcoes Particulares fizerem
prova de que:

e O utiliza em atividades profissionais;
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¢ Circula, no minimo, 50 Km diarios.
Esta garantia nao é cumulavel com qualquer outra de idéntica natureza
respeitante ao veiculo seguro.
8. Faléncia/Insolvéncia
8.1. Desde que haja sentenca de condenacao transitada em julgado, proferida
no ambito de um processo coberto pela presente Condicdo Especial, se o
terceiro responsavel condenado no pagamento de uma indemnizacao ao
Tomador do Seguro ou Segurado for declarado insolvente no ambito de um
processo judicial, o Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia,
garante, até ao limite estabelecido nas Condicoes Particulares, o pagamento
da indemnizacao:
a)Por danos materiais e danos decorrentes de lesbes corporais, quando o
evento tenha ocorrido em territério portugués;
b)Por danos materiais quando o evento tenha ocorrido fora de Portugal e no
ambito territorial definido na clausula 4.3.
8.2. O Segurador, através dos seus Servicos de Assisténcia, garante o
pagamento da diferenca até ao limite previsto no nimero anterior, se o
terceiro responsavel tiver bens penhoraveis, mas insuficientes para cobrir o
valor total da indemnizacao devida.
Clausula 42
Ambito Territorial

Esta Condicao Especial apenas é valida para os eventos ocorridos no espacgo
territorial estabelecido para o Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil
Automovel, salvo se outro for expressamente definido nas Condigoes
Particulares.

Clausula 52
Exclusoes

Para além das exclusOes previstas nas Condicboes Gerais, encontram-se
igualmente excluidos da presente Condicao Especial:
a)As acoes ou litigios entre as Pessoas Seguras;
b) As acdes ou litigios entre qualquer uma das Pessoas Seguras e o
Segurador ou os seus Servicos de Assisténcia;
c)O pagamento e/ou o0 reembolso de toda e qualquer despesa,
designadamente os honorarios de Advogado ou Solicitador e as custas
judiciais, relativas a acoes propostas pela Pessoa Segura sem o prévio acordo
do Segurador ou dos seus Servicos de Assisténcia, sem prejuizo do disposto no
n.° 2 da clausula 6.3;
d) O pagamento e/ou o reembolso de quaisquer importancias a que a
pessoa segura seja condenada judicialmente a titulo de:
1.Indemnizacao a terceiros e respetivos juros;
2. Procuradoria e custas do processo a parte contraria;
3. Multas, coimas, impostos ou outros encargos de natureza fiscal e taxas de
justica em processo-crime, salvo os devidos pelo assistente em processo
penal.
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e)A defesa penal ou civil da pessoa segura emergente de atos ou omissoes
dolosamente praticados.

f) A defesa da pessoa segura em litigios que ocorram apos o evento e tenham
por base direitos cedidos, sub-rogados ou emergentes de créditos solidarios.

Clausula 62
Direitos das Pessoas Seguras

A pessoa segura tem o direito a:

1. Escolher livremente um Advogado ou qualquer outra pessoa com qualificacoes
legalmente aceites, para o defender, representar ou servir 0s seus interesses, nas
seguintes situagdes:

a)Em processo judicial;
b) Em caso de conflito de interesses com o Segurador ou com 0s seus Servigos de
Assisténcia.

2. Recorrer a processo de arbitragem em caso de diferendo que resulte de divergéncia
de opinides entre si e o Segurador ou os seus Servicos de Assisténcia, sem prejuizo
de, a expensas suas, prosseguir a acao ou o recurso desaconselhado pelo Segurador,
sendo no entanto indemnizado por este na medida em que a decisdo arbitral ou a
sentenca lhe vier a ser favoravel.

3. Ser expressamente informado pelo Segurador ou pelos seus Servigos de Assisténcia
sempre que surja um caso de conflito de interesses, quer da existéncia desse conflito,
quer dos direitos referidos nos nimeros 1 e 2 desta clausula.

4. O conflito de interesses decorre, homeadamente, do facto do Segurador garantir a
cobertura de Protegdo Juridica a ambas as partes em litigio, a ambas as partes em
seguro automével e apenas a uma delas em Protegao Juridica.

Clausula 72
Obrigacoes do Tomador do Seguro
O Tomador do Seguro, o Segurado ou o condutor do veiculo deverdo:
a)Comunicar por escrito ao Segurador ou aos seus Servicos de Assisténcia, no
prazo de 8 dias apos a ocorréncia do sinistro, as causas, circunstancias e
consequéncias do acidente, nomes dos intervenientes e das testemunhas,
assim como a identificacdao da vitima ou do lesado;
b) Fornecer ao Segurador ou aos seus Servigos de Assisténcia todo o tipo de
informagdes que em qualquer momento possa conhecer, relacionadas com o sinistro e
ajudar nas investigagodes;
c) Transmitir imediatamente ao Segurador ou aos seus Servicos de Assisténcia todos os
avisos, citacdes, requerimentos, cartas, intimacdes e em geral todos os documentos
judiciais ou extrajudiciais que, relacionados com o sinistro, Ihe sejam dirigidos;
d) Consultar o Segurador ou o0s seus Servigos de Assisténcia sobre eventuais
propostas de transacdao que lhe sejam dirigidas sob pena de, nao o fazendo, perder os
direitos relativos as coberturas de Protegdo Juridica garantidos por esta Condicao
Especial;
e)Reembolsar o Segurador ou o0s seus Servicos de Assisténcia, dentro dos prazos
estabelecidos na Condicao Especial, de todo e qualquer adiantamento concedido ao
abrigo das garantias da Apdlice.
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Este reembolso deverd ser imediato se a pessoa segura nao proceder a consulta
referida na alinea d).

f) Fornecer ao Segurador ou aos seus Servicos de Assisténcia todos os justificativos
detalhados das despesas suscetiveis de reembolso ao abrigo desta Condigao Especial.

Clausula 82
Procedimentos em caso de sinistro

Analisada a participacao do sinistro pelos Servigos Técnicos do Segurador ou dos seus
Servicos de Assisténcia, esta informard o Tomador do Seguro, o Segurado ou o
condutor do veiculo, com a maior brevidade possivel, por escrito e de forma
fundamentada se concluir que:

a) O evento ndo esta contemplado pelas garantias da presente Condicdo Especial;
b)A pretensdo ndo apresenta probabilidades de sucesso, designadamente pela
inexisténcia de prova suficiente.

No caso mencionado na alinea b) do numero anterior a pessoa segura, em
conformidade com o n.° 2 da Clausula 6.2, serd reembolsada pelo Segurador ou pelos
seus Servicos de Assisténcia, até ao limite estabelecido nas Condigdes Particulares,
das despesas suportadas, caso a sua pretensdo venha a ter acolhimento judicial.
Aceite a participacdo do sinistro, o Segurador ou 0s seus Servicos de Assisténcia
promoverao as diligéncias adequadas a uma resolucdo amigavel do litigio.

Sempre que haja lugar a recurso a via judicial ou se verifigue a existéncia de um
conflito de interesses entre o Segurador ou 0s seus Servigos de Assisténcia e a
pessoa segura, esta tem o direito de livre escolha de Advogado.

Se a pessoa segura optar por um Advogado nomeado pelo Segurador ou pelos seus
Servicos de Assisténcia, ficam a cargo desta a totalidade dos seus honorarios e
outras despesas.

Os profissionais nomeados pela pessoa segura gozarao de toda a liberdade na
diregdo técnica do litigio, sem depender das instrucées do Segurador ou dos seus
Servicos de Assisténcia, a qual também ndo responde pela sua atuacdo nem pelo
resultado do procedimento.

N3o obstante, os profissionais nomeados deverdao manter o Segurador ou os seus
Servicos de Assisténcia informados da sua atuacdo e da evolugdao do respetivo
processo, enviando copia de todas as pecas processuais.
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N

SEGUROS

Condicoes Particulares
Quadro de Garantias e Capitais "PROTECAO JURIDICA”

€ 500,00 | |€ 1.000,00|
€ 3.000,00| |€ 3.000,00|

\3. Contraordenacdes Cédigo da Estrada

\ Garantias de Protecao Juridica Auto \ \ Capitais \
‘ ‘ ‘ Sinistro ‘ ‘ Ano ‘
\1. Defesa em processo Penal \ \€ 3.000,00\ \€ 3.000,00\
2. Defesa Civil | |€3.000,00| € 3.000,00]
| |
|

4. Reclamacao de danos sofridos pelo Segurado e/ou Pessoa

Segura
]5. Reclamacéo por reparacao defeituosa do Veiculo Seguro \ \€ 3.000,00‘ \€ 3.000,00‘
]6. Avanco de Caucdes Penais \ \€ 7.500,00‘ \€ 7.500,00‘
7. Adiantamento de indemnizagdes | |€3.000,00| €9.000,00]
8. Faléncia/Insolvéncia | |€3.500,00| € 3.500,00]

ANEXO I

TABELA DE BONIFICACOES E AGRAVAMENTOS POR SINISTRALIDADE
(BONUS/MALUS)

REGRAS DE TRANSICAO
SINISTROS NA ANUIDADE
ESTADO INICIAL o | 1 | 2 | 3 a4 5 6
ESTADO |AGRAVAMENTO ESTADO FINAL
1 0 1 3 5 7 9 11 13
2 15% 1 4 6 8 10 12 14
3 30% 2 5 7 9 11 13 15
4 50% 3 6 8 10 12 14 15
5 75% 4 7 9 11 13 14 15
6 100% 5 8 10 12 14 15 15
7 130% 6 9 11 13 15 15 15
8 165% 7 10 12 14 15 15 15
9 205% 8 11 13 15 15 15 15
10 250% 9 12 14 15 15 15 15
11 300% 10 13 15 15 15 15 15
12 360% 11 14 15 15 15 15 15
13 430% 12 15 15 15 15 15 15
14 510% 13 15 15 15 15 15 15
15 605% 14 15 15 15 15 15 15

Anuidade: periodo que decorre entre vencimentos anuais consecutivos da apdlice

Ambito de Aplicacdo
O Sistema de Agravamentos aplica-se em funcdo da sinistralidade verificada em qualquer
uma das coberturas abaixo indicadas
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SEGUROS

e Responsabilidade Civil

e Choque, Colisdao ou Capotamento
e Incéndio, Raio ou Explosao

e Furto ou Roubo

e Fendmenos da Natureza

e Atos Maliciosos

Versdo atualizada em janeiro de 2020.
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